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Requisiti per la qualifica 
Anagrafica del Richiedente 

Sede legale 
RAGIONE SOCIALE 

INDIRIZZO 

CITTÀ CAP 

TELEFONO E-MAIL

P.IVA/CF PEC/SDI 

LEGALE RAPPRESENTANTE 

E-MAIL TELEFONO 

Sede d’esame. Compilare solo se diversa dalla sede legale 
INDIRIZZO 

CITTÀ CAP 

TELEFONO E-MAIL

Sede di spedizione. Compilare solo se diversa dalle sedi precedenti 
INDIRIZZO 

CITTÀ CAP 

TELEFONO E-MAIL

Referente CERTIPASS1. Compilare solo se diverso dal Rappresentante legale 
COGNOME E NOME 

TELEFONO E-MAIL

NB. Compilare le sezioni che seguono solo nel caso in cui si intenda erogare i servizi in presenza. 

Attività curriculare 
Esperienza professionale 

Da quanti anni il Richiedente si occupa di formazione? 

da 0 a 2 da 6 a 10 

da 3 a 5 oltre 10 
Certificazioni e autorizzazioni 

Tra quelli elencati di seguito, indicare quali documenti sono in possesso del richiedente: 

Autorizzazione come sede di corsi regionale 

Autorizzazione come sede di corsi finanziati 

Certificazione ISO, relativa alla formazione 

Altro (specificare):  

1 Il Referente CERTIPASS è garante del mantenimento degli standard richiesti, e di seguito dichiarati, per operare come Ei-Center. Tramite il
Referente, CERTIPASS Srl rimane in continuo contatto con l’Ei-Center. Un operatore CERTIPASS è sempre a sua disposizione per ogni 
informazione o chiarimento relativo alla gestione del centro. 

T  im   br    o e fi  r   m a    del  l’E   i-    Center     Il Rappresentante legale 

   ___   ___    __    ___    __  __    ___    ___    __   ___    __   __  
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Settore ICT 
Il Richiedente eroga già certificazioni nel settore ICT? 

SI  NO 

Se SI, indicare quali certificazioni si erogano: 

Logistica e struttura 
Tipologia 

Scuola pubblica Università privata Centro di formazione privato 
Scuola privata Ente no profit Azienda 

Università pubblica Ente della PA Altro:  
Visibilità 

La sede è provvista di targa e/o insegna esterna 

SI  NO 
Ubicazione della sede d’esame 

Zona centrale Zona facilmente raggiungibile Zona periferica 
Gestione della sede 

Di proprietà  In locazione In comodato d’uso 

Garanzia dell’uso continuativo 

SI  NO 

Numero aule didattiche dedicate all’attività didattica e d’esame 

Numero postazioni con computer dedicati agli esami 

Separazione tra le postazioni 
È garantita una distanza minima di 80 cm La stanza ha almeno 2 mq per ogni postazione 

Sono presenti divisori tra le postazioni C’è lo spazio utile per sorvegliare le attività  
Attrezzatura informatica 

Tutti i PC utilizzati nell’ambito delle attività erogate da CERTIPASS possiedono almeno i seguenti requisiti minimi: 
Processore Intel Pentium™ IV o equivalente da 2 GHZ, 2 GB di RAM, scheda di rete compatibile TCP/IP, scheda video 
SVGA con risoluzione minima 1024x768 a 16 milioni di colori, connessione internet ADSL, browser di navigazione 
aggiornato. 

SI NO 
Sicurezza 

L’Ente dichiara di essere in regola con le normative in materia di sicurezza, al fine di garantire il corretto espletamento delle 
attività previste2. 

SI NO 

2 CERTIPASS si riserva di richiedere i seguenti documenti in fase di verifica/ispezione: planimetria dei locali, certificato o parere igienico-
sanitario della ASL, attestante l’idoneità dei locali all’uso formativo, dichiarazione di conformità dell’impianto elettrico, copia del piano di 
sicurezza, certificato di prevenzione incendi, verbale di collaudo o perizia tecnica. 

T  im   br    o e fi  r   m a    del  l’E   i-    Center     Il Rappresentante legale 

   ___   ___    __    ___    __  __    ___    ___    __   ___    __   __  
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Accessibilità e igiene 
L’Ente dichiara di essere in regola con le normative in materia di accessibilità e igiene, al fine di garantire il corretto accesso 
ed espletamento delle attività previste. 

SI NO 

La compilazione di questi dati è da intendersi come dichiarazione sostitutiva di certificazione (Art. 46 D.P.R. 28 dicembre 2000, 

n. 445). Dichiarazioni mendaci e redazione o uso di dati falsi sono soggetti alle sanzioni penali richiamate dall’Art. 76 D.P.R.

28.12.2000, n. 445. Il Legale Rappresentante e il Referente CERTIPASS sono garanti delle informazioni riportate.

Data 

L’Ente Richiedente 
Il Legale Rappresentante 

Timbro e firma 

________________________ 

Firmato digitalmente da FILOMENA ZACCARO
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CONTRATTO DI ATTIVAZIONE TRA 

A. CERTIPASS S.r.l., con sede legale in Santeramo in Colle (Ba), via Lazio, 1 Zona P.I.P. lotto H1, Cap 70029,
Partita IVA 05805441218, nella persona del legale rappresentante dott. Mario Palmiero, di seguito denominata
CERTIPASS,

E 

PREMESSO CHE 

A. CERTIPASS è l’unico Ente erogatore del Programma internazionale di certificazione EIPASS (European
Informatics Passport), che attesta il possesso delle competenze necessarie per essere un Utente efficiente
nell’utilizzo del Computer e di Internet, in contesti lavorativi e organizzativi di ogni tipo; EIPASS è riconosciuto
a livello internazionale come Credito Formativo e titolo valutabile nell’ambito di concorsi e bandi pubblici,
secondo quanto disposto dagli Enti promotori, e nei Curricula individuali;

B. CERTIPASS utilizza specifiche risorse informatiche e telematiche (piattaforma multicanale DIDASKO) ed
opera per il tramite di Scuole, Università e Centri di Formazione Pubblici e Privati, accreditati come sedi
d’esame (Ei-Center);

C. La Rete di Ei-Center organizzata da CERTIPASS promuove la Cultura Digitale, le I-Competence,
l'Information & Communication Technology (ICT) e le politiche di apprendimento permanente (Life Long
Learning), perseguendo i principi fissati in ambito Comunitario, per la migliore formazione del Cittadino
europeo (e-Competence Framework, Competenze chiave, DigComp); a tal fine, CERTIPASS è anche
Provider per l’aggiornamento continuo del personale della Scuola (Dir. 170/16) e i professionisti iscritti agli
Ordini legali che prevedono la FAD; eroga, ad esempio, servizi che rilasciano ECM per i professionisti
sanitari;

D. L’Ei-Center è soggetto giuridico estraneo e distinto da CERTIPASS in quanto dotato di propria personalità
giuridica, statuto, partita IVA o codice fiscale, organizzazione, gestione amministrativa e contabile; tutti i
soggetti legati all’Ei-Center da rapporti di lavoro, collaborazione e/o incarico di qualunque genere non sono
legati a CERTIPASS da una qualsivoglia tipologia di rapporto, anche qualora le professionalità di soggetti
siffatti (come, ad esempio, Supervisori e Formatori) dovessero essere strumentali per l’esecuzione di questo
contratto. CERTIPASS, pertanto, non risponde in alcun modo del loro operato.

Le Parti come su riportate, di comune accordo, stipulano quanto segue. 

Art. 1 - Oggetto del contratto 
1.1. Le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale del presente contratto. 
1.2. Sottoscrivendo il presente contratto, CERTIPASS concede all’Ei-Center il diritto di promuovere i programmi, 

le certificazioni e i servizi erogati da CERTIPASS. 
1.3. L’Ei-Center accetta di promuovere i programmi, le certificazioni EIPASS ed i servizi erogati da CERTIPASS, 

nei termini e alle condizioni riportate nel presente contratto e nei documenti che definiscono le procedure 
caricati nell’Area download della piattaforma DIDASKO. Nel caso in cui non disponga di una sede d’esame, 
erogherà esclusivamente i servizi online. 

1.4. A tal fine l’Ei-Center dichiara sotto propria responsabilità: 
 di trovarsi in bonis e di essere un Ente professionalmente organizzato per svolgere l’attività oggetto del 

presente contratto, come da documenti consultabili sulla piattaforma DIDASKO; 

RAGIONE SOCIALE 

INDIRIZZO 

CITTÀ CAP 

TELEFONO E-MAIL

P.IVA/CF PEC/SDI 

LEGALE RAPPRESENTANTE 

E-MAILTELEFONO 

T  im   br    o e fi  r   m a    del  l’E   i-    Center     Il Rappresentante legale 

   ___   ___    __    ___    __  __    ___    ___    __   ___    __   __  
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 di erogare i servizi in presenza e le attività oggetto del presente contratto esclusivamente presso 
l’immobile indicato in anagrafica, posseduto/gestito/custodito autonomamente dall’Ei-Center e che: 
• l’immobile su menzionato è perfettamente manutenuto e/o in buono stato, esente da vizi e idoneo

allo scopo che le parti hanno pattuito;
• la struttura è idonea ad ospitare l’utenza;
• i locali sono in possesso di agibilità sanitaria per le attività di formazione;
• la struttura è dotata di adeguato piano di evacuazione ed emergenza.

1.5. Con la sottoscrizione del presente contratto, l’Ei-Center: 
 non acquisisce la qualità di rappresentante né alcun titolo o diritto di esclusiva territoriale; 
 è abilitato a diffondere, per proprio conto, i programmi e i servizi erogati da CERTIPASS, 

assumendosene ogni responsabilità in ordine alla promozione, alla commercializzazione ed 
all’esecuzione di quanto stabilito nel presente contratto. 

Art. 2 - Obblighi di CERTIPASS 
2.1. CERTIPASS mette a disposizione dell’Ei-Center la propria professionalità, il know-how e le risorse tecniche 

necessarie per garantire i seguenti servizi. 
A. SUPPORTO TECNICO/LOGISTICO: CERTIPASS fornisce:

 un Kit di attivazione costituito da una tessera di riconoscimento denominata Ei-Badge (con la
relativa password) e materiale informativo e promozionale, tramite cui acquisire tutte le notizie utili 
per la migliore promozione dei servizi; 

 nella fase di avviamento, tutte le informazioni e le indicazioni tecniche necessarie per la regolare 
esecuzione del presente contratto e per utilizzare al meglio la piattaforma multicanale DIDASKO; 

B. ASSISTENZA: esperti CERTIPASS sono sempre a disposizione, gratuitamente, per fornire ogni
informazione necessaria per svolgere al meglio l’attività di promozione della Cultura Digitale sul territorio
e sui Social Network, al numero verde 800 088 331 o tramite la casella di posta elettronica
didasko@eipass.com;

C. AGGIORNAMENTO: CERTIPASS cura la formazione e l’aggiornamento continuo dei referenti degli Ei-
Center, tramite: apposite comunicazioni, circolari inviate per mail, pubblicazione di notizie e
approfondimenti sul portale eipass.com e in piattaforma DIDASKO, incontri in presenza;

D. PROMOZIONE:
 nella sezione Materiale pubblicitario dell’Area download di DIDASKO, CERTIPASS mette a

disposizione esempi di materiale pubblicitario liberamente scaricabile e personalizzabile dall’Ei-
Center; 

 i dati e i contatti dell’Ei-Center e dei Formatori e Supervisori EIPASS sono pubblicati su apposite 
aree dedicate del portale eipass.com. 

Art. 3 - Obblighi dell’Ei-Center 
3.1. Nella propria attività di promozione, l’Ei-Center si impegna a conformarsi alle indicazioni e alle direttive 

impartite da CERTIPASS tramite i propri canali (email, circolari, incontri in presenza, piattaforma DIDASKO, 
pubblicazioni su eipass.com). 

3.2. Gli oneri derivanti dalla gestione del proprio personale e dalla promozione dei servizi erogati sono a carico 
dell’Ei-Center. 

3.3. L’Ei-Center si obbliga a svolgere le sue attività nel pieno rispetto delle disposizioni normative relative alla 
sicurezza sui luoghi di lavoro (Nuovo Testo Unico D. lgs. 3 agosto 2009 n. 106, correttivo del D. lgs. 9 aprile 
2008, n. 81, ex 626/94), alle norme per la sicurezza degli impianti (Decreto 22 Gennaio 2008, n. 37 recante 
“riordino delle disposizioni in materia di attività di installazione degli impianti all’interno degli edifici”), nonché 
nel rispetto della privacy e del codice in materia di protezione dei dati personali (Reg. UE 679 DGPR).  

3.4. In nessun caso l’Ei-Center e/o i suoi addetti potranno prendere impegni in nome e per conto di CERTIPASS. 
nessun soggetto legato all’Ei-Center da rapporti di lavoro a tempo determinato e indeterminato, parziale o di 
solidarietà, temporaneo o di somministrazione, a progetto o intermittente, subordinato, di collaborazione, di 
appalto, di inserimento o apprendistato o altra forma dalla quale si deduca un rapporto di lavoro di 
collaborazione, è legato a CERTIPASS da una qualsivoglia relazione lavorativa o contrattuale. 

Firmato digitalmente da FILOMENA ZACCARO
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3.5. Nelle sezioni Supervisori e Formatori della propria area riservata sulla piattaforma DIDASKO, l’Ei-Center si 
obbliga a incaricare, entro 7 giorni dall’attivazione dell’account, almeno n. 1 persona in qualità di Supervisore 
CERTIPASS e n. 1 persona in qualità di Formatore CERTIPASS. Tutte le informazioni circa candidatura, 
abilitazione, funzioni e mansioni di Supervisori e Formatori sono indicate nei documenti a disposizione 
nell’Area download della piattaforma DIDASKO. Nel caso in cui l’Ei-Center non abbia incaricato il Formatore 
e il Supervisore, non sarà possibile svolgere attività ed esami.  

3.6. L’Ei-Center si impegna ad esporre all’esterno e/o all’interno della sede indicata in anagrafica i segni distintivi 
di CERTIPASS, disponibili nella sezione Materiale pubblicitario dell’Area download di DIDASKO, attenendosi 
a quanto indicato nella Guida utilizzo marchio. Si impegna, altresì, ad aggiornare il proprio sito internet, 
inserendo i web banner disponibili nella sezione suddetta e i riferimenti a CERTIPASS, in maniera che siano 
ben visibili e facilmente fruibili dai visitatori; si conforma e condivide, inoltre, i contenuti pubblicati sul portale 
eipass.com, anche tramite condivisione sui Social Network utilizzati. A riguardo, si allinea alle Linee guida
utilizzo Facebook e Web. 

3.7. L’Ei-Center si impegna a non utilizzare e/o strumentalizzare i segni distintivi di CERTIPASS in maniera 
abusiva ed ingannevole, e, dunque, lesiva dell’immagine della Società. È altresì obbligato a rimuovere con 
effetto immediato i segni distintivi di CERTIPASS in caso di sospensione o cessazione del presente contratto. 

3.8. L’Ei-Center si impegna a non diffondere in nessun modo il know-how e le strategie di CERTIPASS. Si 
impegna, inoltre, a non utilizzare il materiale didattico e/o di promozione e svolgere attività e/o iniziative per 
finalità o scopi diversi da quelli previsti dal presente contratto e/o comunque contrari alla buona fede e a 
quanto previsto dalle procedure. 

3.9. L’Ei-Center si impegna ad applicare il listino prezzi indicato da CERTIPASS. In caso di 
integrazione/variazione dello stesso, l’Ei-Center darà automaticamente corso al nuovo listino, salvo quanto 
previsto al successivo art. 7.2. 

3.10. L’Ei-Center, durante la procedura di profilazione degli Utenti, si impegna ad attivare le funzioni riservate a 
persone con DSA o ipovedenti solo nel caso in cui l’Utente fornisca appropriata attestazione. CERTIPASS 
potrà verificare in ogni momento la sussistenza e la congruità di tali attestazioni, anche per il tramite di 
interviste agli interessati; in mancanza, saranno annullati gli esami eventualmente già sostenuti dall’Utente. 
Qualora fosse stato già emesso il relativo certificato, questo sarà annullato. In questi casi, l’Ei-Center si 
assume ogni responsabilità nei confronti dell’Utente e/o di terzi, Enti o autorità che ne chiedessero conto, 
lasciando indenne CERTIPASS da ogni eventuale richiesta di risarcimento o simili. 

3.11. L’Ei-Center è sottoposto a controlli ispettivi (visite residenziali degli ispettori o richiesta di invio documentale). 
Nel caso in cui siano riscontrate irregolarità, l’Ei-Center si impegna a ottemperare a ogni richiesta di 
CERTIPASS, al fine di garantire l’efficienza e la qualità dei servizi erogati all’Utenza, conformandosi agli 
adeguamenti indicati nei modi e nei tempi di volta in volta stabiliti. Tali controlli ispettivi potranno essere 
effettuati anche verso i Supervisori che operano nell’Ei-Center e hanno lo scopo di garantire i requisiti di 
Accreditamento di CERTIPASS come Organismo di certificazione.

3.12. L’Ei-Center si obbliga a comunicare tempestivamente a CERTIPASS ogni eventuale modifica della propria 
compagine societaria, e ad inviarne relativa visura aggiornata. 

3.13. In caso di dilazione nell’acquisto dei prodotti, l’Ei-Center si impegna a rispettare i termini sottoscritti 
nell’apposito Modulo di dilazione.  

3.14. In caso di inosservanza di uno qualsiasi degli obblighi sopra indicati, CERTIPASS si riserva di sospendere 
le credenziali di accesso alla piattaforma DIDASKO e, decorsi inutilmente 30 (trenta) giorni dall’avvenuta 
predetta sospensione, di esercitare il diritto di cui al successivo art. 7 del presente contratto. 

Art. 4 - Assunzione di responsabilità 
4.1 L’Ei-Center accetta integralmente i regolamenti e le direttive di CERTIPASS e garantisce l’osservanza di 

quanto ivi stabilito, anche alla luce della legislazione vigente. In particolare, dichiara di: 
 agire sempre in maniera imparziale, non permettendo che pressioni commerciali, finanziarie o di altra 

natura, da parte di chicchessia, compromettano la regolarità del procedimento di erogazione degli esami 
di certificazione; 

 astenersi dal porre in atto ogni azione e/o comportamento che, per qualsiasi motivo, possa portargli 
illeciti vantaggi finanziari o di altra natura, provenienti da Candidati o da operatori alle Sue dipendenze; 

 tenere indenne CERTIPASS da qualsiasi tipo di danno, pretesa, onere o spesa che dovesse derivare 
alla stessa, direttamente o nei confronti di terzi, in conseguenza di inadempimenti dell’Ei-Center al 
presente contratto e contrario alla Legge vigente, nazionale e non; 
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 manlevare CERTIPASS da qualsiasi tipo di responsabilità anche civile e/o penale che in ogni modo 
dovesse sorgere in conseguenza del proprio operato, dell’utilizzo e/o gestione della sede dell’Ei-Center 
e dei servizi in argomento non conformi alla legislazione vigente e/o alle direttive specificate per iscritto 
da CERTIPASS. 

4.2 CERTIPASS garantisce esclusivamente la qualità e il costante aggiornamento dei propri strumenti e dei 
propri prodotti, dunque: 
 non è responsabile e non si ritiene responsabile per malfunzionamenti del software o dei sistemi 

informatici non dipendenti dalla propria volontà; 
 non è responsabile per l’uso non conforme alla legislazione vigente che l’Ei-Center dovesse farne. 

Art. 5 - Condizioni generali di vendita e modalità di pagamento 
5.1. L’Ei-Center si impegna a rispettare le condizioni ed i termini di acquisto, così come specificato nel presente 

contratto.  
5.2. Per il perfezionamento del presente contratto, l’Ei-Center deve compilare, sottoscrivere e inviare il Modulo di

attivazione, con l’indicazione dei servizi acquistati. In caso di pagamento tramite fattura elettronica, l’Ei-
Center deve inserire nel Modulo il codice CIG. 

5.3. Per successivi ordini, l’Ei-Center utilizzerà lo strumento Ordini, sulla piattaforma DIDASKO®. Il sistema 
genererà automaticamente un Modulo con l’indicazione dei servizi richiesti. L’Ei-Center dovrà stampare, 
sottoscrivere e inviare il Modulo a ordini@eipass.com, secondo le indicazioni presenti in piattaforma. I servizi 
acquistati saranno caricati nella sezione Magazzino della piattaforma. 

5.4. Gli ordini saranno evasi entro 7 giorni dal ricevimento di tutta la documentazione e dall’avvenuto accredito. 
5.5. In caso di Ei-Center con sede all’estero, ossia in Paesi diversi dall’Italia, CERTIPASS emetterà una fattura 

6.1 
6.2 

6.3 

senza IVA, con il seguente titolo di inapplicabilità: “IVA non soggetta ai sensi dell’articolo 7-ter comma 1 
lettera a) del DPR n. 633/72”. È pertanto obbligo esclusivo dell’Ei-Center con sede all’estero uniformarsi alla 
locale legislazione fiscale in tema di fatturazione di servizi, ovvero alla legislazione vigente nello Stato di 
rivendita dei servizi se in Paese diverso. 

Art. 6 - Durata e rinnovo 
La durata del presente contratto è di mesi  
Entro e non oltre la data di scadenza, il contratto potrà essere prorogato per un periodo di ulteriori      mesi, 
tramite la sottoscrizione di apposito Modulo di rinnovo. 
Con la scadenza del contratto verrà inibito all’Ei-Center l’accesso alla piattaforma DIDASKO e, quindi, a tutti 
i servizi eventualmente ancora in Magazzino. L’Ei-Center non potrà rivendicare alcun diritto su tali servizi. I 
contatti dell’Ei-Center saranno rimossi dalla sezione “Cerca un Ei-Center” del sito eipass.com. Da questo 
momento, l’Ei-Center dovrà dismettere ogni segno distintivo che riporti a CERTIPASS dal proprio materiale 
promozionale ed istituzionale (compreso quello online), cessando immediatamente ogni attività ad essa 
riconducibile. Il materiale pubblicitario eventualmente ancora in possesso dell’Ente dovrà essere restituito a 
CERTIPASS.  

Art. 7 - Clausola risolutiva espressa 
7.1. CERTIPASS si riserva il diritto di risolvere il presente contratto ex art. 1456 c.c., tramite PEC o altro mezzo 

equivalente, nelle seguenti ipotesi: 
A. l’Ei-Center risulta moroso nei pagamenti, anche secondo quanto previsto nel Modulo di dilazione, ove

redatto,
B. l’Ei-Center viola in tutto o in parte quanto indicato nell’Art. 3) Obblighi dell’Ei-Center.

7.2. CERTIPASS si riserva di diritto di apportare le modifiche che ritiene opportune al presente contratto dandone 
preventiva comunicazione mezzo PEC all’Ei-Center che, in tal caso, ha la facoltà di accettare o rifiutare le 
modifiche comunicate. L’assenso o il dissenso alle suddette modifiche, deve essere comunicato dall’Ei-
Center a CERTIPASS sempre mezzo PEC. Se entro 30 giorni dall’avvenuta comunicazione l’Ei-Center non 
manifesta il proprio dissenso, esse saranno considerate accettate (da intendere quale silenzio-assenso) ed 
entreranno pienamente in vigore a partire dal 31° giorno. 

7.3. In caso di dissenso alle modifiche, l’Ei-Center avrà facoltà di recedere, chiedendo la risoluzione del presente 
contratto entro e non oltre 30 giorni dall’avvenuta comunicazione. 

7.4. La risoluzione del contratto comporterà tutto quanto previsto al precedente punto 6.3. 
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Art. 8 - Foro competente 
8.1. Tutte le controversie nascenti dal presente contratto, comprese quelle inerenti alla sua esistenza, validità, 

estinzione, interpretazione, esecuzione e risoluzione, saranno sottoposte ad un preliminare tentativo di 
mediazione innanzi ad un Organo di Mediazione registrato avente sede legale ed operativa nel territorio 
rientrante nella competenza territoriale del Tribunale di Bari. 

8.2. Qualora la mediazione abbia esito negativo, per qualsiasi controversia dovesse insorgere tra le Parti 
relativamente all’esecuzione e/o interpretazione del presente accordo, sarà esclusivamente competente il 
Foro di Bari. 

Art. 9 - Indennizzo 
9.1. L’Ei-Center non può assumere obblighi o impegni in nome e per conto di CERTIPASS nei confronti degli 

Utenti o di qualunque altra persona e/o Ente. Contravvenendo, si impegna fin d’ora a garantire e ad 
indennizzare CERTIPASS da e contro ogni tipo di azione intrapresa da propri Utenti o da qualsiasi altra 
persona e/o Ente, in relazione ad eventuali controversie tra gli stessi e l’Ei-Center. 

9.2. Nel caso in cui l’Ei-Center dovesse intraprendere una qualsiasi azione correlata al presente contratto senza 
la previa autorizzazione di CERTIPASS, l’Ei-Center s’impegna fin d’ora a garantire e ad indennizzare 
CERTIPASS da e contro ogni tipo di perdita, debito, obbligo, costo o spesa derivante da qualsiasi 
rivendicazione relativa all’azione stessa.  

Art. 10 - Trattamento dei dati personali e riservatezza 
10.1. Le Parti dichiarano reciprocamente di essere informate (e, per quanto di ragione, espressamente 

acconsentire) che i "dati personali" forniti, anche verbalmente, per l'attività pre-convenzionale o comunque 
raccolti in conseguenza e nel corso dell'esecuzione del presente atto, verranno trattati esclusivamente per 
le finalità previste dall'Accordo. Tale trattamento includerà la consultazione, l'elaborazione, 
l'interconnessione, il raffronto con altri dati e/o ogni ulteriore elaborazione manuale e/o automatizzata, 
nonché, a fini statistici, il trattamento esclusivo dei dati in forma anonima e/o aggregata. I dati potranno 
essere comunicati a soggetti pubblici quando richiesto per il perseguimento dei loro fini istituzionali e a 
soggetti privati quando tale richiesta sia compatibile con il raggiungimento degli scopi istituzionali degli Enti 
contraenti, il tutto nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e 
del Consiglio del 27 aprile 2016, relativo alla "protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento 
dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati", dal D. Lgs. 196 del 30 giugno 2003 (Codice in 
materia di protezione dei dati personali) e dai successivi decreti di adeguamento della normativa nazionale. 

10.2. Le Parti si riconoscono reciprocamente come autonomi e distinti titolari del trattamento dei dati personali 
necessario per l'esecuzione del presente accordo. Ciascuna Parte decide autonomamente sulle finalità e i 
mezzi del trattamento. Pertanto, spetta autonomamente a ciascuna delle Parti l'adempimento di tutti gli 
obblighi derivanti dall'applicazione del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio 
del 27 aprile 2016, relativo alla "protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati 
personali, nonché alla libera circolazione di tali dati", ivi compresi gli obblighi di comunicazione e l'esercizio 
dei diritti da parte degli interessati. 

10.3. L’Ei-Center garantisce a CERTIPASS che tutti i dati inseriti nella piattaforma DIDASKO per la gestione delle 
attività previste dal presente contratto sono stati legalmente acquisiti dallo stesso Ei-Center, in conformità 
con la legislazione vigente a livello nazionale ed internazionale. 

10.4. L’Ei-Center, dietro consenso liberamente prestato dai propri utenti, si impegna a comunicare a CERTIPASS 
i dati personali di ognuno, compilando un’apposita anagrafica sulla piattaforma DIDASKO. Tale procedura è 
indispensabile affinché CERTIPASS possa: 

 attivare l’account su DIDASKO della persona che richiede di accedere ai servizi di certificazione, 
consentendogli di usufruire dei servizi accessori eventualmente previsti; 

 consentirgli di accedere alle prove d’esame previste; 
 inviargli l’attestato. 

10.5. Dal momento della suddetta attivazione, l’erogazione del servizio è esclusiva competenza di CERTIPASS 
che, dunque, assume la qualità di Titolare del trattamento dei dati immessi sulla piattaforma DIDASKO. Tale 
passaggio di qualità si intenderà comunque subordinato al previo consenso da parte dell’interessato a nuova 
e diversa informativa che gli sarà sottoposta da parte di CERTIPASS, al momento di attivazione dell’account. 

10.6. L’Ei-Center manterrà i propri compiti e le proprie qualifiche, responsabilità ed oneri anche in materia di 
trattamento dati, per le attività oggetto del presente contratto. 
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10.7. Ciascuna Parte si impegna a non rilasciare pubblicamente dichiarazioni, comprese interviste con organi 
d'informazione, o adottare comportamenti che possano ledere il prestigio dell'altra Parte o dei suoi 
rappresentanti. 

Art. 11 - Impegno al rispetto dei Codici e Modello di Organizzazione ex D.lgs 231/01, 
Anticorruzione ed Onorabilità 

11.1. Le Parti dichiarano di conoscere la normativa vigente in materia di responsabilità amministrativa da reato 
delle persone giuridiche di cui al D. Lgs. 231/2001 e si impegnano ad astenersi da comportamenti idonei a 
configurare violazioni della richiamata normativa (a prescindere dall’effettiva consumazione di un reato e 
dalla punibilità dello stesso). 

11.2. Le Parti con la sottoscrizione del presente Accordo, si impegnano, nei rapporti con l’altra Parte, ad attenersi 
rigorosamente a quanto previsto dal Codice Etico disponibile nella sezione “Chi siamo” del portale 
eipass.com e, per la parte applicabile, dal Modello Organizzativo certificato adottati da CERTIPASS. 

11.3. Le Parti, con la sottoscrizione del presente contratto, si impegnano altresì, nei rapporti con l’altra Parte, ad 
attenersi rigorosamente alle regole e ai principi contenuti nella Politica per la Prevenzione della Corruzione
e nelle Linee Guida Anticorruzione, emanati dal Consiglio di Amministrazione della Committente, quale parte 
integrante del Modello ex D. Lgs. 231/2001, e alla base della Policy Anticorruzione implementato. 

11.4. Con la sottoscrizione del presente contratto, le Parti dichiarano di non aver riportato condanne per uno dei 
reati di cui al D. Lgs. 231/2001 o in relazione a reati contro la Pubblica Amministrazione e di non essere 
sottoposto, per quanto a propria conoscenza, indagini in corso. Le Parti si impegnano, inoltre, ad effettuare 
una comunicazione immediata nel caso di notizia di indagini a suo carico o applicazione di sentenze anche 
non definitive per i reati sopra indicati. 

11.5. Le Parti dichiarano, altresì, di non versare in situazioni, anche potenziali, di conflitto di interessi relativamente 
all’oggetto del contratto e di obbligarsi, comunque, a comunicare all’altra Parte immediatamente ogni 
potenziale conflitto dovesse sopravvenire. 

11.6. Inoltre ed in ogni caso, ciascuna Parte dichiara e garantisce: 
 di astenersi dall’offrire, promettere o pagare (direttamente o indirettamente) o autorizzare l’offerta o il 

pagamento di denaro o altra utilità o intraprendere azioni volte a esercitare un’influenza su pubblici 
ufficiali o incaricati di pubblico servizio o comunque soggetti in senso lato riconducibili alla Pubblica 
Amministrazione al fine di influenzare un atto o una decisione relativi al loro ufficio; allo stesso modo 
per quanto concerne i rapporti con qualunque esponente di un ente privato; 

 di non avere (direttamente o indirettamente) mai offerto, pagato, o autorizzato l’offerta o il pagamento 
di denaro o altra utilità o intrapreso azioni volte ad esercitare un’influenza su funzionari pubblici o 
incaricati di pubblico servizio o comunque soggetti in senso lato riconducibili alla Pubblica 
Amministrazione, ovvero su esponenti di un ente privato. 

11.7. Nel caso in cui emerga l’evidenza documentale o circostanziale che una delle Parti abbia posto in essere 
una condotta in violazione degli obblighi di cui al presente Articolo, l’altra Parte avrà diritto di effettuare una 
verifica in modo da accertare il rispetto della normativa anticorruzione applicabile, del Codice Etico e, per le 
parti di applicabili, del Modello Organizzativo adottati da CERTIPASS. 

11.8. Le Parti concordano che l’inosservanza, anche parziale, di quanto previsto dalla presente clausola legittima 
la risoluzione del contratto con le modalità ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 1456 c.c. 

11.9. Ferma restando tale facoltà di risoluzione, alle Parti è riservato anche il diritto di sospendere l’esecuzione 
del contratto o di recedere unilateralmente, anche in corso di esecuzione, in presenza di notizie da fonte 
qualificata, circa circostanze di fatto o procedimenti giudiziari da cui possa ragionevolmente desumersi 
l’inosservanza della presente clausola. 

11.10. L’esercizio dei diritti sopraindicati avverrà a danno della Parte inadempiente e quest’ultima dovrà risarcire 
e/o tenere integralmente indenne e manlevata l’altra Parte da qualsiasi pregiudizio, perdita, pretesa, reclamo, 
azione, responsabilità, danno, onere, spesa o costo (incluse le spese legali), anche in relazione a qualsivoglia 
pretesa e/o domanda e/o azione avanzata nei confronti di tale Parte in qualunque sede, da parte di 
qualunque terzo, derivante da o comunque connessa al mancato, inesatto o parziale adempimento delle 
obbligazioni previste dal presente Articolo. 
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11.11. Le Parti sono tra loro state selezionate vicendevolmente tenuti in conto anche i requisiti di onorabilità e 
reputazionali che gli sono propri alla data della selezione stessa ed ancora a quella della stipulazione del 
presente Contratto. Di conseguenza, ove tale contesto di requisiti si modificasse peggiorativamente per 
effetto, a titolo esemplificativo e non esaustivo, di: (i) indagini, rinvii a giudizio o condanne penali di esponenti 
della governance o di dipendenti, salvi immediati interventi di self cleaning; (ii) infortuni sul lavoro di cui sia 
accertata la responsabilità della Parte; (iii) violazioni della normativa regolamentare e legislativa applicabile 
ai rapporti di lavoro con i propri collaboratori; (iv) altre condotte imputabili alla Parte di pubblico dominio che 
possano arrecare, danno anche di immagine alle altre Parti, il presente Contratto potrà essere risolto dalla 
Parte adempiente, con le modalità previste al precedente art. 7, riservandosi di poter agire al fine di ottenere 
il risarcimento dei danni subiti e subendi. 

Art. 12 - Clausola finale 
12.1. Questo contratto abroga e sostituisce qualsiasi comunicazione e/o intesa precedente, sia scritta sia verbale, 

tra le parti relativamente l’oggetto del presente contratto. Nessun’altra comunicazione che intenda estendere 
e/o modificare qualsiasi termine o clausola del presente sarà vincolante per entrambe le parti se non stabilito 
per iscritto e sottoscritto da i rappresentanti legali di ambo le parti. 

Data 

L’Ei-Center 
Il Legale Rappresentante 

Timbro e firma 

________________________ 

CERTIPASS 
Il Legale Rappresentante 

Timbro e firma 

________________________ 

Il/La sottoscritto/a, acquisite le informazioni fornite dal Titolare del trattamento ai sensi del Reg. UE n. 679/16 
DGPR, in merito al trattamento dei dati personali per i fini indicati nel presente contratto e per il compimento di 
ricerche di mercato, l’invio di materiale pubblicitario e la comunicazione di attività promozionali sempre inerenti alle 
finalità oggetto del presente contratto: 

presta il consenso nega il consenso

L’Ei-Center  
Il Legale Rappresentante 

Timbro e firma 

________________________ 

Per presa visione ed accettazione espressa ai sensi dell’art. 1341 cc degli artt.: 1. Oggetto del contratto; 2. Obblighi 
di CERTIPASS; 3. Obblighi dell’Ei-Center; 4. Assunzione di responsabilità; 5. Condizioni generali di vendita e 
modalità di pagamento; 6. Durata e rinnovo; 7. Clausola risolutiva espressa; 8. Foro Competente; 9. Indennizzo; 
10. Trattamento dei dati personali e riservatezza; 12. Clausola finale.

L’Ei-Center  
Il Legale Rappresentante 

Timbro e firma 

________________________ 

CERTIPASS 
Il Legale Rappresentante 

Timbro e firma 

________________________ 

Firmato digitalmente da FILOMENA ZACCARO



RAGIONE SOCIALE 

Certipass Srl 
Soggetta ad attività di direzione e coordinamento 
da parte della società Paganini Investments S.à.r.l.

SEDE LEGALE 

Via Lazio, 1 
70029 Santeramo in Colle (BA) 

PARTITA IVA 

IT05805441218 
SITO 

eipass.com 
NUMERO VERDE 

800.088.331 

Allegato 1, Pag. 1 di 3

Listino Ei-Center Academy 
I prezzi di acquisto indicati: 

• sono esclusi di IVA;
• fanno riferimento ad un solo servizio;
• ricomprendono tutti i crediti necessari per sostenere l’esame di certificazione prescelto.

Come indicato all’art. 3.9 del Contratto di attivazione, CERTIPASS si riserva la facoltà di integrare e/o modificare il 
presente listino. 

Servizio Codice 
MEPA 

Prezzo 
di acquisto Prezzo di rivendita 

EI
-C

A
R

D
 | 

C
ER

TI
FI

C
AZ

IO
N

E 
IN

 P
R

ES
EN

ZA
 

Standard (CIAD Accredia) EI-021 

Rinnovo (CIAD Accredia) 

Unica: EI-001 

Generiche Tematiche Per la Scuola 

• 7Moduli User

• Progressive

• IT Security

• On Demand

• Teacher

• LIM

• Tablet

• CAD

• Cybercrimes

• DPO

• Informatica Giuridica

• Web Creator

• Pubblica

Amministrazione

• Sanità Digitale

• Social Media Manager

• Animatore Digitale 4.0

• Coding Primaria

• Coding Secondaria

• Didattica digitale

integrata

• Google Workspace

• Monitor Touch

• LIM

• Tablet

• Personale ATA

Junior EI-008 

Basic EI-007 

PCTO: EI-002 

• 7Moduli User (anche in lingua inglese)

• Progressive

• CAD

• Web

• Social Media Manager

• Coding

Progetti finanziati EI-003 

Credito d’esame EI-026 

Up-grade EI-009 

DigCompEdu (Accredia) EI-037
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O
PE

R
AT

O
R

I 

Supervisore EI-010 

Formatore EI-014 

LI
BR

I 

Guida 7 Moduli EI-020 

Guida Junior Primaria EI-018 

Guida Junior Sec. Inf. EI-019 

Negli ordini successivi all’attivazione, per ogni servizio, si prevedono i seguenti minimi: 
• 10 Ei-Card;
• 50 crediti;
• 10 Up-grade;
• 10 libri.

Servizio Codice 
MEPA 

Prezzo 
di acquisto 

Prezzo di rivendita 
imposto, IVA inc. 

C
O

R
SO

 O
N

LI
N

E 
+ 

C
ER

TI
FI

C
AZ

IO
N

E*
 

Con certificazione EI-017 

Generiche Tematiche Per la Scuola

• 7Moduli User

• Progressive

• IT Security

• On Demand

• Teacher

• LIM

• Tablet

• CAD

• Cybercrimes

• DPO

• Informatica Giuridica

• Web Creator

• Pubblica Amministrazione

• Sanità Digitale ECM
• Social Media Manager

• Animatore Digitale 4.0

• Coding Primaria

• Coding Secondaria

• Didattica digitale integrata

• Google Workspace

• Monitor Touch

• LIM

• Tablet

• Personale ATA

Negli ordini successivi all’attivazione, è previsto un acquisto minimo di 10 servizi. 

*Questi servizi possono essere acquistati da utenti in possesso di particolari card o status (è il caso, ad esempio, del bonus
annuale previsto per i docenti e la carta nazionale giovani, a disposizione delle persone dai 18 ai 35 anni).
CERTIPASS gestisce un sistema che consente all’Ei-Center di sfruttare anche questo canale, senza creare magazzino,
assegnando un contributo pari al 30% (omnicomprensivo di ogni onere e tasse, compresa iva) del prezzo di rivendita di ogni
corso che l’Ei-Center abbia promosso tramite questi canali; tale provvigione è infatti prevista per ogni utente in possesso di tali
status, tramite la sezione Utenti di DIDASKO.

Allegato 1, Pag. 2 di 3
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Servizio Codice 
MEPA 

Prezzo 
di acquisto 

Prezzo di rivendita 
imposto, IVA inc. 

C
O

R
SO

 O
N

LI
N

E*
 

Esperto in Cyberbullismo 

Pocket Skills: EI-022 

• Navigare e comunicare in rete

• Struttura e sicurezza dei sistemi

informatici

• Gestire con efficacia i fogli di calcolo

• Editor di testo

• Presentazioni multimediali per una

comunicazione vincente

• PEC, firma digitale e archiviazione

documenti

• Privacy e sicurezza dei dati

• Crowdfunding

• Bitcoin e Bolckchain

• ePubEditor

• Instagram Marketing

• Influencer Marketing

• SEO & SEM

• Web Reputation

• Social Media Marketing

• Storytelling

• Guerrilla Marketing

• Business Blogging

• Digital Strategy e Inbound Marketing

• Funzioni avanzate di Microsoft Excel

• Funzioni avanzate di Microsoft Word

• Funzioni avanzate di Microsoft PowerPoint

• Gestione di database con Microsoft Access

Negli ordini successivi all’attivazione, è previsto un acquisto minimo di 10 servizi. 

*Anche per questi servizi possono essere acquistati da utenti in possesso di particolari card o status.

Servizio Codice 
MEPA 

Prezzo 
di acquisto 

Prezzo di rivendita 
imposto, IVA inc. 

C
ER

TI
FI

C
AZ

IO
N

E 
D

I L
IN

G
U

A 
IN

G
LE

SE
 

Corso online + esame B2 EI-023 

Corso online + esame C1 EI-024 

Corso online + esame C2 EI-025 

Dal momento dell'acquisto, l’Ei-Center ha 12 mesi di tempo per profilare gli utenti, ferma restando la convenzione 
in essere con British Institute (qualsiasi eventuale variazione in questo senso sarà comunicata con largo anticipo). 

Data 

___________________ 

Per accettazione 
Timbro e firma 

_____________________ 
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CONTRATTO DI NOMINA A RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI
Ai sensi dell'art. 28 del Regolamento UE 2016/679

TRA 
CERTIPASS S.r.l. – Via Lazio, 1 Zona PIP, Cap 70029, Santeramo in Colle (BA) – Partita IVA 05805441218, di seguito 
“Titolare del trattamento”, 

E 

RAGIONE SOCIALE

INDIRIZZO 

CITTÀ CAP 

TELEFONO E-MAIL

P.IVA/CF PEC/SDI 

LEGALE RAPPRESENTANTE 

E-MAIL TELEFONO 

di seguito "Responsabile del Trattamento" o "Fornitore", 

PREMESSO CHE 
a) In data ________________, il Titolare ha sottoscritto un contratto di attivazione Ei-Center (di seguito "contratto

principale") avente ad oggetto attività di promozione Programmi, Certificazioni EIPASS e Servizi erogati da
CERTIPASS stessa nonché autorizzazione come sede d'esame in presenza EIPASS, il tutto come meglio
identificato nel citato contratto;

b) L’esecuzione del contratto principale implica per il fornitore il trattamento, per conto del Titolare del Trattamento, dei
seguenti dati personali:

Categoria Interessati Potenziali clienti 

Categorie Dati Trattati • Dati di contatto (numero di telefono, e-mail, ecc.)
• Dati anagrafici (nome, cognome, sesso, luogo e data di nascita, residenza, domicilio)

Categoria Interessati Clienti 

Categorie Dati Trattati 

• Dati relativi al percorso di formazione
• Dati anagrafici (nome, cognome, sesso, luogo e data di nascita, residenza, domicilio)
• Estremi dei documenti di riconoscimento
• Fatture
• Dati relativi al contratto di vendita (valore del contratto, oggetto, termini, condizioni, ecc.)
• Dati di contatto (numero di telefono, e-mail, ecc.)
• Coordinate bancarie
• Dati di navigazione (indirizzi IP, nome a dominio del computer, orario e metodo di

richiesta al server, ecc.)
• Dati relativi al grado di istruzione o di cultura

Categoria Interessati Scolari o studenti 

Categorie Dati Trattati 

• Dati anagrafici (nome, cognome, sesso, luogo e data di nascita, residenza, domicilio)
• Estremi dei documenti di riconoscimento
• Dati di contatto (numero di telefono, e-mail, ecc.)
• Dati personali raccolti tramite cookies (cookies tecnici, di terze parti e di profilazione)
• Dati di navigazione (indirizzi IP, nome a dominio del computer, orario e metodo di

richiesta al server, ecc.)
• Dati relativi al grado di istruzione o di cultura

T  im   br    o e fi  r   m a    del  l’E   i-    Center     Il Rappresentante legale 

   ___   ___    __    ___    __  __    ___    ___    __   ___    __   __  

Firmato digitalmente da FILOMENA ZACCARO
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Categoria Interessati Utenti 

Categorie Dati Trattati 

• Dati anagrafici (nome, cognome, sesso, luogo e data di nascita, residenza, domicilio)
• Estremi dei documenti di riconoscimento
• Dati di contatto (numero di telefono, e-mail, ecc.)
• Dati personali raccolti tramite cookies (cookies tecnici, di terze parti e di profilazione)
• Dati di navigazione (indirizzi IP, nome a dominio del computer, orario e metodo di

richiesta al server, ecc.)
• Dati relativi al grado di istruzione o di cultura

c) A seguito della sottoscrizione del Contratto Principale la cui durata è stabilita sino al ________________ e in virtù
dell'entrata in vigore del Regolamento UE 2016/679 ("Regolamento generale sulla protezione dei dati" o
"Regolamento Privacy") le Parti intendono regolare i nuovi obblighi in tema di trattamento dei Dati Personali di cui
al presente contratto;

d) il Fornitore dichiara e garantisce di possedere competenza e conoscenze tecniche in relazione alle finalità e modalità
di trattamento, alle misure di sicurezza da adottare a garanzia della riservatezza, completezza ed integrità dei Dati
Personali trattati, nonché in relazione alla normativa italiana ed europea in materia di protezione dei dati personali,
e di possedere i requisiti di affidabilità idonei a garantire il rispetto delle disposizioni normative in materia;

e) sulla base delle suddette dichiarazioni del Fornitore, il Titolare ha condotto una positiva valutazione della idoneità e
qualificazione del Responsabile atta a soddisfare, anche sotto il profilo della sicurezza del trattamento, i requisiti di
cui alla normativa applicabile (artt. 28 e ss. del Regolamento Privacy) e intende designare il Fornitore quale
Responsabile del trattamento dei Dati Personali derivante dal Contratto di Principale.

Tutto quanto sopra premesso, tenuto conto delle reciproche promesse e degli accordi intercorsi, 

LE PARTI CONVENGONO QUANTO SEGUE 

1. Oggetto del contratto
1.1. Con la sottoscrizione del presente contratto il Titolare nomina il Fornitore, che accetta, "Responsabile del

Trattamento" in relazione alle operazioni di trattamento Dati Personali poste in essere ai soli fini dell'esecuzione 
del Contratto Principale. Tale nomina non comporta il diritto ad alcuna remunerazione integrativa rispetto al 
corrispettivo pattuito contrattualmente. 

1.2. I compiti assegnati al Fornitore sono esclusivamente quelli resi necessari dalle attività connesse all'esecuzione del 
Contratto Principale. 

2. Obblighi del Responsabile
2.1. Il Responsabile del Trattamento si impegna (art. 28 par. 3 Regolamento UE 2016/679) a:

a) Trattare i dati personali in modo lecito, corretto e trasparente nei confronti dei soggetti interessati;
b) Trattare i dati personali dei soggetti interessati esclusivamente per quanto necessario rispetto alle finalità di

esecuzione del contratto principale;
c) Non comunicare i dati personali dei soggetti interessati a terze parti, salvo che lo richieda il diritto dell’UE o

nazionale;
d) Non trasferire i dati personali dei soggetti interessati verso paesi extra-UE o organizzazioni internazionali, salvo

espressa autorizzazione del Titolare del Trattamento o salvo che lo richieda il diritto dell'Unione o nazionale cui
è soggetto il responsabile del trattamento. In questa circostanza il Responsabile del Trattamento informa il
Titolare del Trattamento circa tale obbligo giuridico prima del trattamento, a meno che il diritto vieti tale
informazione per rilevanti motivi di interesse pubblico;

e) Nominare per iscritto i propri dipendenti e/o collaboratori quali persone autorizzate al trattamento dei dati ai sensi
dell’art. 29 del Regolamento, trasferendo a loro tutte le istruzioni necessarie per il trattamento dei dati
conformemente al Regolamento, ivi comprese quelle indicate nel presente contratto;

f) Garantire che le persone autorizzate di cui al punto e) si siano impegnate alla riservatezza o abbiano un
adeguato obbligo legale di riservatezza;

g) Controllare le operazioni di trattamento svolte dalle persone autorizzate di cui al punto e) e la conformità
all’ambito di trattamento consentito;

h) Adottare tutte le misure richieste per la sicurezza del trattamento (art. 32 Regolamento UE 2016/679) facendo
ricorso, qualora siano trattati dati relativi a condanne penali o reati di cui all’art. 10 e categorie particolari di dati
di cui all’art. 9, a particolari misure di sicurezza adeguate al rischio tra cui, ad esempio, la cifratura e/o la
pseudonimizzazione, in modo tale da garantirne la loro integrità e riservatezza;

T  im   br    o e fi  r   m a    del  l’E   i-    Center     Il Rappresentante legale 

   ___   ___    __    ___    __  __    ___    ___    __   ___    __   __  

Firmato digitalmente da FILOMENA ZACCARO
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i) Comunicare immediatamente al titolare non oltre le 24 ore successive al loro ricevimento, ogni richiesta, ordine
o attività di controllo da parte del Garante o dell’Autorità Giudiziaria che possa avere ad oggetto dati personali
nella titolarità del Titolare del Trattamento;

j) Su scelta del Titolare del Trattamento, cancellare o restituire tutti i dati personali dopo che è terminata la
prestazione dei servizi relativi al trattamento e cancellare le copie esistenti, salvo che il diritto dell'Unione o degli
Stati membri preveda la conservazione dei dati;

k) Mettere a disposizione del Titolare del Trattamento tutte le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto
degli obblighi discendenti dalla normativa;

l) Consentire al Titolare del Trattamento e ad altro soggetto da questi incaricato, dietro semplice richiesta, lo
svolgimento di ispezioni volte all’accertamento circa l’osservanza delle presenti istruzioni e di ogni altro
adempimento previsto dal Regolamento;

m) Trasmettere prontamente al Titolare del Trattamento le eventuali istanze inoltrate dagli interessati nell’esercizio
dei diritti di cui al capo III del Regolamento. La trasmissione deve avvenire celermente e i tempi devono essere
congrui a garantire al Titolare del Trattamento il rispetto del termine per fornire risposta all’interessato fissato in
giorni quindici dal deposito dell’istanza, o in giorni trenta, previa comunicazione all’interessato, se le operazioni
necessarie per un integrale riscontro sono di particolare complessità, ovvero ricorre altro giustificato motivo;

2.2. Per tutto quanto non espressamente specificato in questa scrittura, il Responsabile del Trattamento dovrà attenersi 
in generale a quanto prescritto dalla vigente disciplina in materia di dati personali (Regolamento UE 2016/679; 
D.Lgs. 196/2003; Provvedimenti dell’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali).

3. Affidamento a terzi
3.1. Il titolare del trattamento autorizza il fornitore a ricorrere ad altro responsabile per l’esecuzione del servizio o di parte

di esso. Il fornitore, responsabile del trattamento, informerà il titolare del trattamento circa i responsabili del 
trattamento a cui il fornitore ricorre, le eventuali modifiche previste riguardanti l’aggiunta o la sostituzione di altri 
responsabili del trattamento. 

3.2. Nella scelta di altri responsabili il fornitore ricorrerà unicamente a responsabili del trattamento che presentino 
garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate in modo tale che il trattamento 
soddisfi i requisiti del GDPR 2016/679 e garantisca la tutela dei diritti dell’interessato. Il fornitore risponderà 
dell’operato dei responsabili del trattamento nominati. 

4. Durata, cessazione, rinnovo
4.1. L’efficacia del presente contratto decorre dalla data di sottoscrizione dello stesso ad opera di entrambe le Parti sino

alla cessazione, per qualsiasi causa intervenuta, del Contratto Principale. 
4.2. All'atto della cessazione del Contratto Principale, il Fornitore dovrà cessare qualsiasi operazione di trattamento dei 

Dati Personali e restituire al Titolare tutti gli eventuali Dati Personali trattati ai fini dell'esecuzione del Contratto 
Principale di cui il Fornitore dovesse disporre o, su richiesta del Titolare, provvedere alla loro distruzione, fornendone 
apposita attestazione, eccettuate eventuali esigenze di loro conservazione in adempimento di obblighi normativi di 
cui andrà data contestuale attestazione al Titolare. 

4.3. In caso di rinnovo del Contratto Principale, anche il presente contratto si intenderà rinnovato e mutuerà la durata del 
contratto principale. 

Letto, confermato, sottoscritto il ______________ 

IL RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO, l’Ei-Center  ________________________________________
(Apporre timbro e firma)

IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO, Certipass S.r.l.          ________________________________________ 
(Apporre timbro e firma)

Agli effetti dell’art. 1341 del Codice Civile il sottoscritto dichiara di approvare specificamente le disposizioni dei seguenti 
articoli del contratto: Art. 4.3 (Rinnovo) 

IL RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO, l’Ei-Center       ________________________________________
(Apporre timbro e firma)

T  im   br    o e fi  r   m a    del  l’E   i-    Center     Il Rappresentante legale 

   ___   ___    __    ___    __  __    ___    ___    __   ___    __   __  

Firmato digitalmente da FILOMENA ZACCARO
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