HAZEL MEDINA

STUDENTE DI DIGITAL MARKETING STRATEGY

COMPETENZE

Google Analytics, Google Ads, Facebook Ads, Canva,
Ahrefs, WordPress, Wix, Magento, Mailchimp
Word, Excel, Adobe Bridge, Adobe Premiere Pro

LINGUE : Madrelingua Filippino, Madrelingua Inglese,
Italiano

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

ITS- TURISMO MARCHE
2020 - 2022 Digital Marketing Strategy

UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI MACERATA

2017 - 2019 Laurea Magistrale in International
Tourism and Destination Management (con lode)
2013 - 2016 Laurea Triennale in Scienze del
Turismo

ADAM MICKIEWICZ UNIVERSITY (Polonia)
Febbraio - Luglio 2016 Erasmus Studio
Ottobre 2018 - Luglio 2019 Erasmus Studio

IPSSAR F. BUSCEMI SAN BENEDETTO DEL
TRONTO
Scuola Superiore (dal 2008 al 2013)

SYSTEM TECHNOLOGY INSTITUTE COLLEGE
(Palawan, Filippine)
Informatica - (dal 2007 al 2008)

PALAWAN STATE LABORATORY HIGH SCHOOL
(Palawan, Filippine)
Scuola Superiore (dal 2003 al 2007)

ESPERIENZE LAVORATIVE

08.2019 - 11.2019 Hotel Vik (Islanda)

- Receptionist e Cameriera di Sala

Gestire I'account su booking.com, gestire le prenctazioni;
Accogliere gli arrivi; Preparare la sala colazione;

05.2019 - 07.2019 Neadoo Digital Polska - SUSO Digital
(Polonia)

-Tirocinante - SEO Qutreacher

- Scrivere i contenuti delle infografiche in base alla
richiesta dei clienti; Assistere alla scrittura degli articoli
con i copywriter; Verificare e monitorare le performance
del sito del cliente e i suoi concorrenti usando Ahrefs;
Fare ricerca per fornire le liste dei potenziali siti blog e i
backlinks per fare |'attivita di link building e guest
blogging. Monitorare i termini di ricerca.

06.2020 - 09.2020 - Hotel Roma (Grottammare)

- Receptionist, Cameriera di Sala, Barista

-Rispondere alle chiamate e email; Aiutare alla gestione
delle prenotazioni, gli arrivi e le partenze; Organizzare la
sala ristorante; Tradurre il menu per gli ospiti stranieri;

06.2018 - 08.2018 - Umi Hotel (Islanda)

- Cameriera di Sala

- Preparare la sala ristorante; Organizzare la disposizione
dei tavoli; Accogliere i clienti e accompagnarli ai tavoli;
Presentare il menu;

05.2017 - 09.2017 - Hotel Roma (Grottamare)

- Cameriera di Sala

- Preparare e pulire la sala ristorante; Tradurre il menu
per gli ospiti stranieri; Gestire le prenotazioni della sala.

06.2015 - 09.2015 - Hotel Vittoria (Riccione)

- Receptionist

- Gestire il sistema di prenotazione e assegnazione delle
stanze; Gestire gli arrivi, le partenze e del relativo
pagamento; Tradurre il menu del giorno in inglese per gli
ospiti stranieri.

Autorizzo al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dal D, Lgs. 196/03 ss.mm.ii. e dal Reg. (UE) 2016/679 (in seguito; "GDPR")
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