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Addetta ufficio turistico

Servizi turistici
LIDO DI FERMO (FM)
06/2025 - 10/2025

ESPERIENZE DI LAVORO/STAGE

Principali attivita e responsabilita: Accoglienza e assistenza turistica
ai visitatori, fornendo informazioni su attrazioni, eventi e servizi
locali.

Promozione di destinazioni e servizi turistici, anche tramite canali
digitali.

Supporto nell’organizzazione di itinerari, eventi e pacchetti turistici.

AN
ENGUA MADRE: Italiano Gestione documentazione, report e comunicazioni con partner
o™ > locali.
<} (Vo4 g
&ESE Risoluzione di problematiche e reclami dei clienti, garantendo un
DISCRETA Bl Bl B1I Bl Bl servizio cortese.ed .ef'f|C|ente?. . .
Assunto come: impiegato o intermedio - a tempo determinato
GOANCESE
CRETA BL BlL Bl Bl Bl L.
Operatore Turistico Principali attivita e responsabilita: L'obiettivo principale della Borsa
GTLISiE cC2 C2 C2 c2 2 Ricerca é stato quello di promuovere offerte dedicate ai “Turisti
Servizi turistici delle Radici”, invitandoli a visitare le Marche per riscoprire le loro
AGNOLO c2 2 2 2 PETRITOLI (FM) radici culturali e familiari: - Creare una rete di partner per
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03/2024 - 02/2025

Traduttore e interprete

Metalmeccanica e
meccanica di precisione
OFFIDA (AP)

10/2022 - 11/2022

guida turistica

Servizi turistici
CARASSAI (AP)
06/2020 - 09/2020

-

LAUREA MAGISTRALE

sviluppare proposte turistiche ed attivita legate alla 'marchigianita’

- Commercializzazione di pacchetti dedicati al “Turismo delle
Radici” - Comunicazione digitale e digitalizzazione del patrimonio -
Sviluppo di collaborazioni internazionali Finalita: - Sviluppo
economico delle Marche attraverso i “turisti di ritorno” (nuovo
segmento) - Digitalizzazione e comunicazione accessibile del
patrimonio culturale - Sviluppo Turismo Relazionale sostenibile

che valorizzi le esperienze sociali, favorendo fidelizzazioni e
fenomeni di ritorno nei luoghi

Assunto come: stagista/tirocinante - stage/tirocinio postlaurea

Principali attivita e responsabilita: La tirocinante ha preso parte ad
attivita di interpretariato in lingua inglese, con clienti e fornitori
esteri, fornendo supporto nella comunicazione, sia di persona che
durante le videoconferenze settimanali. Inoltre, la tirocinante ha
avuto il compito di tradurre la brochure tecnica digitale presente
nel sito web sia in lingua inglese che in lingua spagnola. In ultimo,
si e dedicata alla gestione della pagina LinkedIn aziendale con lo
scopo di creare contenuti in lingua per aumentare la visibilita.
Assunto come: stagista/tirocinante - tirocinio durante gli studi |
Durata in ore: 150

Principali attivita e responsabilita: Traduzione in inglese di
didascalie descrittive di reperti storico-archeologici e di brochure,
con l'aiuto di madrelingua. Attivita di front office nell'ambito del
museo, come I'accoglienza di turisti stranieri provenienti
prevalentemente da: Olanda, Germania, Francia, Inghilterra,
Argentina e Spagna. Visite guidate in lingua inglese e spagnola a
gruppi di turisti all'interno del museo e nel centro storico del
paese.

Assunto come: stagista/tirocinante - tirocinio durante gli studi |
Durata in ore: 300

ISTRUZIONE

Universita degli Studi di MACERATA

1l presente curriculum vitae contiene informazioni riservate raccolte dal Consorzio Interuniversitario AlmalLaurea. E vietata la riproduzione, parziale o completa e la diffusione a terzi
Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel presente curriculum vitae ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679.
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2020 - 2023

UnNiMcC

UNIVERSITA DI MACERATA

CORSO PFA
2020- 2021

UNIMC

7 UNIVERSITA DI MACERATA

LAUREA
2017 - 2020

$ UNIMC

UNIVERSITA DI MACERATA

MATURITA LINGUISTICA
SAN BENEDETTO DEL
TRONTO

2017

&

OFFICE AUTOMATION

PROGRAMMAZIONE
GESTIONE SISTEMI E RETI
GRAFICA E MULTIMEDIA
CERTIFICAZIONI ICT

Dipartimento di Studi Umanistici - Lingue, Mediazione Linguistica,
Storia, Lettere, Filosofia

LINGUE MODERNE PER LA COMUNICAZIONE E LA COOPERAZIONE
INTERNAZIONALE

LM-38 - Laurea Magistrale in Lingue moderne per la
comunicazione e la cooperazione internazionale

Titolo della tesi: Tradurre la sicilianita di Andrea Camilleri in
spagnolo: un confronto critico delle proposte traduttive di
ChatGPT e di tre Neural Machine Translation del racconto breve
"Giorno di febbre" | Materia: TRADUZIONE PER LA
COMUNICAZIONE INTERNAZIONALE - LINGUA SPAGNOLA |
Relatore: BARCHIESI MARIA AMALIA

Eta al conseguimento del titolo: 24 | Durata ufficiale del corso di
studi: 2 anni

Votazione finale: 102/110

Data di conseguimento: 06/06/2023

Universita degli Studi di MACERATA

24 CFU per l'insegnamento

Eta al conseguimento del titolo: 23 | Durata ufficiale del corso di
studi: 1 anni

Data di conseguimento: 19/10/2021

Universita degli Studi di MACERATA

Dipartimento di Studi Umanistici - Lingue, Mediazione Linguistica,
Storia, Lettere, Filosofia

DISCIPLINE DELLA MEDIAZIONE LINGUISTICA

L-12 - Laurea in Mediazione linguistica

Titolo della tesi: IL TURISMO ENOGASTRONOMICO IN ITALIA E
SPAGNA. ANALISI LESSICALE E RETORICA A CONFRONTO |
Materia: LINGUA E TRADUZIONE SPAGNOLA Il | Relatore:
BARCHIESI MARIA AMALIA

Eta al conseguimento del titolo: 22 | Durata ufficiale del corso di
studi: 3 anni

Votazione finale: 97/110

Data di conseguimento: 30/10/2020

AUGUSTO CAPRIOTTI, SAN BENEDETTO DEL TRONTO (AP)
Voto Diploma: 86/100
Tipo Diploma: diploma italiano

CONOSCENZE LINGUISTICHE

Francese DELF B1, SECRETARIAT GENERAL MINISTERE
EDUCATION NATIONALE, ENSEIGNEMENT SUPERIEUR,
RECHERCHE, Apr 2016, Livello europeo B1

Inglese FIRST, Cambridge University Press & Assessment English,
Giu 2017 , Livello europeo B2

Spagnolo DELE B2, Instituto Cervantes, Ago 2017 , Livello europeo
B2

COMPETENZE INFORMATICHE

Elaborazione testi: (Intermedio) | Fogli elettronici: (Base) | Software
di presentazione: (Intermedio) | Suite da ufficio: (Intermedio) | Web
Browser: (Avanzato)

Programmazione web: (Base)

Sistemi Operativi: (Base)

(Base)

Certificazione informatica CERTICOD EDU Biesse Solutions s.r.l,

1l presente curriculum vitae contiene informazioni riservate raccolte dal Consorzio Interuniversitario AlmalLaurea. E vietata la riproduzione, parziale o completa e la diffusione a terzi
Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel presente curriculum vitae ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679.
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26/02/2026
Certificazioneinformatica CERTICOD FULL Biesse Solutions s.r.I,
03/03/2026
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Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel presente curriculum vitae ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679.



