B — AREA CONTESTO DEL LAVORO
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Elementi di giudizio

quando Iimpressione che ne trae il lavoratore é che le regole siano state scritte solo per assolvere ad un obbligo formale.

Modalita di definizione, aggiornamento e diffusione del regolamento, evidenze e informazioni sul rispetto del regolamento da tutte le componenti scolastiche e dagli allievi

Una delle principali fonti di disagio lavorativo, evidenziata anche nei focus e nelle interviste effettuate sul tema, é legata alla distanza tra le regole scritte e condivise e i comportamenti reali che vengono praticati, in particolare
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una particolare valenza.

Elementi di giudizio

Il gruppo classe costituisce, per ogni insegnante, I’'oggetto prioritario del proprio lavoro e la parte preponderante del proprio impegno, in termini sia fisici che psicologici; logico quindi che insegnante attribuisca a questo aspetto|

Modalita di definizione, aggiornamento e diffusione dei criteri di assegnazione degli insegnanti alle classi, modalita per declinare la condivisione dei criteri (Collegio Docenti, Dipartimenti, cc.d.c./tean

cc.)
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La programmazione dell’orario di lavoro tiene conto delle esigenze del personale, a partire da che opera su piu plessi




Elementi di giudizio  Raccolta delle richieste, limiti e/o vincoli alle richieste (es. limitazioni), organizzazione del lavoro a rotazione
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Le circolari costituiscono uno strumento informativo interno di fondamentale importanza; alla trasmissione scritta delle informazioni, delle comunicazioni e delle scelte del DS i lavoratori tendono a dare un peso maggiore.

Elementi di giudizio Numero complessivo annuo delle circolari e loro distribuzione nel tempo, modalita di diffusione, proprieta caratteristiche (formato, leggibilita, comprensibilita, ecc.), sovrapposizione o ridondanza
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In un’organizzazione complessa sapere “chi fa che cosa” semplifica il lavoro, ne ottimizza I’esecuzione e agevola le relazioni ed i rapporti interpersonali; questo obiettivo puo facilmente essere raggiunto predisponendo un
organigramma per ruoli e compiti.

Elementi di giudizio  Modalita di creazione, aggiornamento e diffusione dell’organigramma per ruoli e compiti
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L’organizzazione del lavoro, in particolare di contesti ad alto livello di turnover, richiede la presenza di istruzioni operative chiare e standard

Elementi di giudizio  Modalita di definizione e diffusione delle istruzioni sulle cose da fare, tempestivita delle richieste (ad es. programmazione anticipata dei lavori importanti)
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A partire dalla politica scolastica che il DS intende perseguire e passando per gli obiettivi di medio-lungo termine (pluriennali) e di breve-medio termine (I’anno scolastico o il quadrimestre), le parole d’ordine sono trasparenza,

condivisione e individuazione delle priorita.

Elementi di giudizio

Modalita di definizione, aggiornamento e diffusione degli obiettivi, esplicitazione delle priorita, modalita per declinare la condivisione degli obiettivi, verifiche sull’effettuazione delle attivita coerenti cc
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Ogni lavoratore che lo richieda, ha la possibilita di comunicare con il DS in modo programmato e riservato

Elementi di giudizio

Modalita d’ascolto del personale (orari, tempi, luoghi, ecc.), modalita di comunicazione delle risposte




