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INFORMATIVA

sul trattamento dei dati personali
Art. 13 Regolamento UE 2016/679
D.LGS. 196/2003 s.m.i.

PER GLISTUDENTI E PER I DOCENTI CHE UTILIZZANO

LA PIATTAFORMA GOOGLE G-SUITE FOR EDUCATION

Nell’ottica di favorire lo sviluppo delle competenze digitali, la creazione e condivisione di risorse
e della documentazione didattica, 1'ISC BORGO SOLESTA’ di Ascoli Piceno ha attivato i servizi
della piattaforma G Suite for Education che Google mette gratuitamente a disposizione delle
scuole.

L’obiettivo di questa iniziativa & ottimizzare, attraverso le tecnologie di rete, I'attivita didattica
curriculare delle classi he utilizzano G Suite e la circolazione delle informazioni, di carattere

comunicativo, organizzativo e didattico (tramite uso di applicazioni specifiche).

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

Per le finalita indicate nella presente Informativa la base giuridica del trattamento, che ne attesta
la liceita, e quella prevista dall’art. 6, par. 1, lettera e) del Regolamento UE ossia “il trattamento &
necessario per I'esecuzione di un compito di interesse pubblico ” che & appunto l'istruzione e la

formazione degli studenti iscritti e frequentanti I'Istituto.

Per poter utilizzare queste applicazioni ad ogni alunno e a ogni docente sara assegnata una
casella di posta Gmail con un indirizzo, composto dal proprio nome e cognome seguito dal nome
di dominio della scuola. Esempio: nome.cognome@SCUOLA .edu.it. Sara inoltre fornita una password
iniziale che poi dovra essere modificata.

G-Suite for Education offre due categorie di servizi Google:

SERVIZI PRINCIPALI che comprendono:

1. Gmail, per I'assegnazione di casella di posta con spazio illimitato

Calendar, per la gestione dell’agenda

Classroom per la creazione e gestione di classi virtuali

Drive per I'archiviazione e condivisione dei documenti

Documenti, Moduli, Fogli, Presentazioni, per creare documenti, condividerli e
modificarli in modo collaborativo

S

6. Talk/Hangouts permette di stabilire comunicazioni in tempo reale e creare dei
webinar.
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SERVIZI AGGIUNTIVI che comprendono:
1  YouTube, Maps e Blogger, che sono servizi pensati per gli utenti consumer ma che
possono anche essere utilizzati per scopi didattici con account G Suite for Education
dell'amministratore di dominio dell'istituzione scolastica.

Per le condizioni d’uso, facendo riferimento all'Informativa sulla privacy di G Suite for Education
predisposta direttamente da Google, si riportano le modalita di utilizzo dei dati degli studenti e
dei docenti.

DATI RACCOLTI

Un account G Suite for Education € un account Google creato e gestito da una scuola e destinato
all'utilizzo da parte di studenti ed educatori. Durante la creazione dell'account, la scuola puo
fornire a Google alcune informazioni personali relative a studenti ed educatori che, nella
maggioranza dei casi, includono il nome, l'indirizzo email e la password di un utente, ma che
potrebbero anche includere 1'indirizzo email secondario, il numero di telefono e l'indirizzo, se la
scuola sceglie di fornire tali informazioni. Google puo6 anche raccogliere informazioni direttamente
dagli utenti degli account G Suite for Education quali, ad esempio, numero di telefono, foto del
profilo o altre informazioni che gli utenti aggiungono a un account G Suite for Education.
Google raccoglie inoltre le informazioni in base all'utilizzo dei servizi, tra cui:

1. Informazioni del dispositivo: ad esempio modello di hardware, versione del sistema
operativo, identificatori univoci del dispositivo e informazioni relative alla rete mobile,
incluso il numero di telefono dell'utente;

2. Informazioni di log, tra cui dettagli di come un utente ha utilizzato il nostro servizio,
informazioni sugli eventi del dispositivo e indirizzo IP (protocollo Internet) dell'utente;

3. Informazioni sulla posizione ricavate tramite varie tecnologie, tra cui l'indirizzo IP, GPS
e altri sensori

4. Numeri specifici delle applicazioni, come il numero di versione dell'applicazione

5. Cookie o tecnologie simili che sono utilizzate per raccogliere e memorizzare informazioni
relative a browser e dispositivi, quali ad esempio la lingua preferita e altre impostazioni

MODALITA DI UTILIZZO DEI DATI RACCOLTI

Nei servizi principali di G Suite for Education

I servizi principali di G Suite for Education vengono forniti a una scuola ai sensi del Contratto G
Suite for Education .

Le informazioni personali degli utenti raccolte nei Servizi principali vengono utilizzate al solo
scopo di fornire all'utente i Servizi principali.

Google non pubblica annunci pubblicitari nei Servizi principali e non utilizza a scopi
pubblicitari le informazioni personali raccolte nei Servizi principali.

Nei servizi aggiuntivi Google in generale

Oltre ai Servizi principali, gli utenti di G Suite for Education possono avere accesso agli altri servizi
Google che in genere si mettono a disposizione degli utenti consumer, ad esempio Google Maps,
Blogger e YouTube. Questi servizi, che non fanno parte dei Servizi principali, sono definiti
"Servizi aggiuntivi".
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Le Norme sulla privacy di Google contengono la descrizione completa della modalita di utilizzo
generale delle informazioni da parte di Google, incluse quelle degli utenti di G Suite for Education.
Per riassumere, utilizziamo le informazioni raccolte da tutti i nostri servizi allo scopo di offrire,
gestire, proteggere e migliorare i servizi stessi, di svilupparne di nuovi e di proteggere Google e i
nostri utenti. Utilizziamo inoltre queste informazioni per offrire agli utenti contenuti
personalizzati quali, ad esempio, risultati di ricerca pit pertinenti. Possiamo unire le informazioni
personali derivanti da un servizio a quelle (comprese le informazioni personali) di altri servizi
Google.

Google puo pubblicare annunci rivolti agli utenti di G Suite for Education nei Servizi
aggiuntivi. Per gli utenti di G Suite for Education delle scuole secondarie, Google non utilizza
alcuna informazione personale (o associata a un account G Suite for Education) per definire il
target degli annunci nei Servizi principali o in altri servizi Google a cui 1'utente ha eseguito
I'accesso con un account G Suite for Education.

Ulteriori informazioni sui Servizi principali e sui Servizi aggiuntivi per gli utenti di G Suite
for Education.

INFORMAZIONI CONDIVISE DAGLI UTENTI

La scuola puo consentire agli studenti di accedere a servizi Google, come Documenti Google e
Google Sites, che includono funzionalita in cui gli utenti possono condividere informazioni con
altri o pubblicamente. Quando gli utenti condividono informazioni pubblicamente, queste
potrebbero essere indicizzate da motori di ricerca come Google. I servizi Google offrono agli utenti
varie opzioni di condivisione e rimozione dei contenuti.

INFORMAZIONI CONDIVISE DA GOOGLE

In alcuni casi, le informazioni che Google raccoglie possono essere condivise all'esterno. Google
non fornisce informazioni personali a societa, organizzazioni e persone che non fanno parte di
Google, ad eccezione dei seguenti casi:

1. Previo consenso dell'utente. Vengono condivise informazioni personali con societa,
organizzazioni e persone che non fanno parte di Google previo consenso dell'utente o del
genitore (se minore di anni 14 n.d.r.).

2. Con gli amministratori di G Suite for Education. Gli amministratori di G Suite for Education
hanno accesso alle informazioni memorizzate negli account Google degli utenti in quella
scuola o dominio.

3. Per l'elaborazione esterna. Vengono comunicati i dati personali a societa consociate o ad
altre aziende o persone di fiducia affinché li elaborino per conto di Google, in base ad
istruzioni e nel rispetto delle norme sulla privacy e di eventuali altre misure appropriate
relative a riservatezza e sicurezza.

4. Per motivi legali. Vengono condivise le informazioni personali con societa, organizzazioni
o persone che non fanno parte di Google se si ritiene in buona fede che I'accesso, I'utilizzo,
la conservazione o la divulgazione di tali informazioni siano ragionevolmente necessari per:

a. Adempiere a leggi o norme vigenti, procedimenti giudiziari o richieste del governo
obbligatorie.
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b. Applicare i Termini di servizio vigenti, compresi gli accertamenti in merito a
potenziali violazioni.
c. Individuare, prevenire o far fronte in altro modo ad attivita fraudolenta, problemi
tecnici o di sicurezza.
d. Tutelarei diritti, la proprieta o la sicurezza di Google, dei nostri utenti o del pubblico,
come richiesto o consentito dalla legge.
5. Sipossono condividere le informazioni non personali pubblicamente e con i partner Google,
quali ad esempio publisher o siti collegati. Ad esempio, possiamo condividere informazioni
pubblicamente per mostrare le tendenze relative all'utilizzo generale dei nostri servizi.

IN QUALE LUOGO GOOGLE MEMORIZZA I DATI

I dati saranno memorizzati nella rete dei data center di Google. Google gestisce un certo numero
di data center dislocati in diverse aree geografiche. I cluster di calcolo di Google sono progettati
pensando alla resilienza e alla ridondanza, eliminando tutti i single point of failure (SPoF) e
riducendo al minimo l'impatto dei comuni guasti dell'apparecchiatura e i rischi ambientali.

TRASPARENZA E SCELTA

Offriamo molti controlli utente che consentono agli utenti di G Suite for Education di compiere
scelte consapevoli in merito alla modalita di utilizzo delle informazioni nei servizi Google. A
seconda delle impostazioni attivate dalla scuola, gli utenti possono utilizzare i vari controlli
descritti nelle Norme sulla privacy quali, ad esempio, la Gestione attivita di Google per gestire la
loro privacy e le loro informazioni. Forniamo ulteriori informazioni per genitori, studenti e
amministratori nel Centro sulla privacy di G Suite for Education.

ESAME ED ELIMINAZIONE DELLE INFORMAZIONI DA PARTE DEI GENITORI

I genitori degli utenti minori di anni 14 di G Suite for Education delle scuole secondarie possono
accedere alle informazioni personali dei loro figli o richiedere che siano eliminate rivolgendosi
all'amministratore della scuola. Gli amministratori della scuola possono predisporre 1'accesso per
i genitori e l'eliminazione delle informazioni personali compatibilmente con il funzionamento dei
nostri servizi. Se un genitore vuole interrompere ogni ulteriore raccolta o utilizzo dei dati del
proprio figlio, puo richiedere all'amministratore che vengano utilizzati i controlli del servizio
disponibili per limitare I'accesso dello studente a determinate funzionalita o servizi oppure di
eliminare completamente l'account dello studente. Le informazioni per gli amministratori su come
utilizzare i controlli del servizio al fine di eseguire queste operazioni sono disponibili nel Centro
assistenza G Suite.

INTERPRETAZIONE DEI TERMINI IN CONFLITTO

Questa Informativa ha lo scopo di fornire informazioni essenziali sulla raccolta e I'utilizzo, da parte
di Google, dei dati degli utenti di G Suite for Education ed e coerente con le Norme sulla privacy
di Google e il contratto di G Suite for Education, che forniscono ulteriori esempi e spiegazioni utili.
Laddove i termini siano in conflitto, ad esempio nel caso delle limitazioni sulla pubblicita in G
Suite for Education, prevale il Contratto di G Suite for Education (incluse le eventuali modifiche),
seguito da questa Informativa sulla privacy e quindi dalle Norme sulla privacy di Google.
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CONTATTI

Se hai domande sulla gestione degli account G Suite for Education o sull'utilizzo delle
informazioni personali da parte della scuola, contatta I'amministratore degli account G Suite for
Education che sono di seguito elencati:

1° amministratori: Prof.ssa Daniela Feroleto

Se hai domande sulle prassi di Google, visita il Centro sulla privacy di G Suite for Education
(https:/ /edu.google.com/k-12-solutions/ privacy-security / ?modal_active=none).

Consulta anche lo Strumento per la risoluzione dei problemi di privacy di Google per ulteriori
domande sulla privacy e sui prodotti e servizi di Google. Gli amministratori di G Suite for
Education possono contattare Google in merito alle informazioni contenute in questa Informativa
inviando il modulo di contatto dopo aver eseguito I'accesso con il proprio account amministratore.

Google
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA
Telefono: +1 650-253-0000

I diritti degli interessati potranno essere esercitati contattando il Titolare del Trattamento dei dati
della scuola ISC Borgo Solesta - Cantalamessa di AP nella persona del rappresentante legale Dr.ssa
Silvia  Giorgi  (apic83100b@istruzione.itt o il DPO Ing. Roberto  Verrillo
(ing.robertoverrillo@baastudio.it). Il Titolare o il DPO provvederanno a prendere in carico la Sua
richiesta e a fornirle, senza ingiustificato ritardo e, comunque, al piu tardi entro un mese dal
ricevimento della stessa, le informazioni relative all’azione intrapresa riguardo alla Sua richiesta.
L’esercizio dei Suoi diritti in qualita di interessato e gratuito ai sensi dell’articolo 12 del
Regolamento. Tuttavia, nel caso di richieste manifestamente infondate o eccessive, anche per la
loro ripetitivita, il Titolare potrebbe addebitarle un contributo spese ragionevole, alla luce dei costi
amministrativi sostenuti per gestire la Sua richiesta, o negare la soddisfazione della sua richiesta.
La informiamo, infine, che il Titolare potra richiedere ulteriori informazioni necessarie a
confermare l'identita dell’interessato

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
Dr.ssa Silvia Giorgi
Firmato digitalmente
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