
Porto S. Elpidio, data del protocollo

Agli atti

All’Amministrazione trasparente

Oggetto:  Risultati  delle  rilevazioni  sulla  soddisfazione  da  parte  degli  utenti  rispetto  alla
qualità  dei  servizi  in  rete  resi  all’utente,  anche  in  termini  di  fruibilità,  accessibilità  e
tempestività, statistiche di utilizzo dei servizi in rete.

In riferimento all’oggetto si rende noto quanto segue.

Nell’a.s. 2023-24 e nel corrente a.s. non sono state effettuate, alla data odierna, rilevazioni sulla

soddisfazione da parte degli utenti rispetto alla qualità dei servizi in rete.

Tuttavia,  l’accessibilità  di  utilizzo  dei  servizi  in  rete  è  stata  rilevata  tramite  autovalutazione

effettuata  direttamente  dal  soggetto  erogatore;  l’esito  di  tale  rilevazione,  pubblicato  in  data

17/09/2024 nel sito dell’Istituzione nella sezione “Dichiarazione di accessibilità”, è consultabile al

seguente link:

https://form.agid.gov.it/view/48becff0-74d7-11ef-8235-3b83aa9f8e6b

LA DIRIGENTE

prof.ssa Lucia Vagnoni

Firma autografa sostituita da indicazioni a mezzo stampa, 
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