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San Damiano d’Asti, 23 settembre 2025
Ai GENITORI / TUTORI degli allievi

OGGETTO: Corretta gestione delle comunicazioni famiglia - scuola

Al fine di garantire la sicurezza degli allievi e la regolare gestione delle attivita scolastiche, si pregano i

Sigg. Genitori / Tutori che necessitano di comunicare con i docenti di seguire le seguenti indicazioni:

- In orario di lezione gli insegnanti non possono essere disponibili per collogui 0 comunicazioni di alcun
genere relative a dimenticanze scolastiche (libri, borracce, merenda, occhiali...) o stato di salute degli
studenti. Se la famiglia ha necessita di comunicare ai docenti informazioni relative ai figli, & necessario che
utilizzi il diario e / o il registro elettronico; in caso di particolare urgenza deve telefonare al numero del
plesso e lasciare detto al collaboratore scolastico o il messaggio o la richiesta di essere ricontattato dal
docente. Per questioni organizzative (uscite anticipate, ritardi, scuolabus) & necessario scrivere le

comunicazioni sul diario scolastico.

- Nel caso il minore debba essere ritirato da scuola da persone non delegate (tramite apposito modulo
compilato a inizio anno) sara necessaria la comunicazione scritta da parte del genitore sul diario e sara
inoltre cura dell’adulto delegato farsi riconoscere fornendo le proprie generalita tramite documento

d’identita.

- E’ fondamentale NON COMUNICARE con i docenti tramite messaggi Wathsapp, anche se si ¢ in
possesso del numero di telefono privato del docente. I docenti non potranno prendere in considerazione i
messaggi ricevuti tramite questo canale. L’unica eccezione ammessa ¢ relativa alle comunicazioni tra i
docenti di sostegno e i genitori degli allievi con disabilita: data la particolare natura di tali comunicazioni e

la necessaria rapidita dello scambio, tale canale rimane lecito, su autorizzazione del docente.

- All’uscita da scuola gli insegnanti saranno disponibili per colloqui URGENTI previo appuntamento da

concordare attraverso uno dei canali sopra indicati (diario o registro elettronico).

- Si ricorda che i docenti non sono tenuti alla lettura del registro elettronico oltre alle ore 17:00 né nei giorni
di riposo. Il riscontro alle comunicazioni pervenute dalle famiglie oltre tale orario verra dato il giorno

seguente.
Ringraziando le famiglie per la consueta collaborazione, porgo cordiali saluti.

LA DIRIGENTE SCOLASTICA
Prof.ssa Laura FRANCO
Firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs 82/2005 s.m.i.
e norme collegate, il quale sostituisce
il documento cartaceo e la firma autografa
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