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 Ai Direttori Generali 
 degli Uffici Scolastici Regionali 
 LORO SEDI 
 

  e, p.c.             Al Capo di Gabinetto 
              SEDE 
 

Al Capo Dipartimento per il sistema 
 educativo di istruzione e formazione 
 SEDE 
   
 Alle Organizzazioni sindacali 
 LORO SEDI 
 

 
Oggetto: Indizione della procedura di aggiornamento delle graduatorie di circolo e di istituto di 

terza fascia del personale ATA – Decreto ministeriale 21 maggio 2024, n. 89 – Triennio 
scolastico 2024/2027. 
 

Si trasmette in allegato il decreto ministeriale n. 89 del 21 maggio 2024, attualmente in corso di 
registrazione, con cui è stata indetta la procedura di aggiornamento delle graduatorie di circolo e di istituto 
di terza fascia del personale ATA per il triennio scolastico 2024/2027. 

L’anzidetto decreto ministeriale disciplina la procedura per la presentazione delle domande di primo 
inserimento, di conferma, di aggiornamento, di depennamento per il profilo di assistente amministrativo, 
assistente tecnico, cuoco, infermiere, guardarobiere, operatore dei servizi agrari, collaboratore scolastico 
e operatore scolastico. 

Viene in rilievo, relativamente a quanto da ultimo riportato, l’articolo 50 del nuovo CCNL, il quale 
annuncia un nuovo sistema di classificazione professionale del personale ATA, in vigore dal 1° maggio 
2024, attualmente articolato nelle aree dei collaboratori, degli operatori, degli assistenti, dei funzionari e 
delle elevate qualificazioni: le menzionate aree sostituiscono le previgenti aree A, As, B, C e D, secondo 
il meccanismo di trasposizione automatica di cui all’Allegato B del nuovo CCNL.  

Le istanze sono prodotte unicamente in modalità telematica attraverso l’applicazione POLIS, previo 
possesso delle credenziali SPID. 

Tutte le informazioni utili ai fini dell’accesso al sistema POLIS e al servizio specifico “Istanze on line” 
sono rinvenibili all’indirizzo  www.istruzione.it/polis/Istanzeonline.htm   

Le istanze presentate con modalità diverse non saranno prese in considerazione. 

Le domande di partecipazione alla procedura potranno essere presentate dal 28 maggio al 28 giugno.    
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Al fine di assicurarne la più ampia diffusione, il decreto, già pubblicato sul Portale InPa e sul sito internet 
del Ministero, è opportuno che venga pubblicato anche sul sito degli Uffici scolastici regionali, nonché 
in quello degli Ambiti territoriali e delle istituzioni scolastiche. 

Si ricorda che la domanda di primo inserimento o di conferma/aggiornamento deve essere prodotta per 
la stessa ed unica provincia. 

Nella domanda l’aspirante è chiamato anche ad indicare, ai fini dell'inclusione nelle rispettive graduatorie 
di circolo e d'istituto di terza fascia, sino a un massimo di 30 istituzioni scolastiche nella medesima 
provincia che saranno valide per tutti i profili professionali cui l’interessato ha titolo. Nel limite delle 
trenta istituzioni scolastiche, viene automaticamente inclusa l'istituzione scolastica destinataria 
dell’istanza. 

Gli aspiranti già inclusi nelle graduatorie di circolo e di istituto di terza fascia del precedente triennio di 
validità, fermo restando il possesso dei requisiti di accesso alla procedura in esame, dovranno presentare 
domanda di conferma nel caso in cui non abbiano conseguito nuovi titoli di valutazione rispetto al 
triennio precedente, mentre dovranno compilare la domanda di aggiornamento esclusivamente per le 
informazioni relative a titoli di cultura o servizi non dichiarati in precedenza. 

Si ricorda che nel caso di domanda di conferma i titoli di preferenza già posseduti non verranno 
riconfermati e non sarà possibile inserirli, pertanto qualora occorra averli nuovamente riconosciuti, va 
presentata la domanda di aggiornamento. 

Agli aspiranti che presentino domanda di conferma per il/i medesimo/i profilo/i professionale/i per la 
medesima o diversa provincia, sarà assegnato il punteggio con cui figurano nelle graduatorie di terza fascia 
del precedente triennio sulla base dei titoli presentati in occasione della costituzione delle graduatorie di 
circolo e di istituto formulate in base al D.M. 3 marzo 2021, n. 50, o il punteggio eventualmente rettificato 
a seguito delle verifiche effettuate dalle istituzioni scolastiche competenti. 

L’aspirante dovrà, invece, presentare domanda di inserimento nei casi di prima iscrizione nelle graduatorie 
di istituto e in tal caso dovrà specificare il profilo professionale, i titoli di accesso al profilo richiesto, 
eventuali titoli di cultura e servizio valutabili ai sensi della tabella annessa al decreto, eventuali titoli di 
preferenza, nonché i titoli di accesso, limitatamente al diploma di maturità, ai laboratori per il profilo 
professionale di assistente tecnico. 

Infine, dovranno presentare domanda di depennamento dalle graduatorie di attuale iscrizione coloro che 
siano già inclusi nelle graduatorie permanenti o ad esaurimento e intendano iscriversi nelle graduatorie di 
istituto di diversa provincia. Il suddetto depennamento avrà efficacia dalla data di pubblicazione delle 
graduatorie definitive di terza fascia. 

Il decreto ministeriale in esame è stato adeguato a quanto previsto, in materia di ordinamento 
professionale del personale A.t.a., dal CCNL – Comparto Istruzione e Ricerca – triennio 2019/2021 del 



 

Ministero dell’Istruzione e del Merito 
Dipartimento per il sistema educativo di istruzione e di formazione 

Direzione generale per il personale scolastico - Ufficio V  

Personale ATA 

 

3 

 

18 gennaio 2024 e, in particolare, dal Capo I, Titolo IV, della Sezione Scuola, il quale è entrato in vigore 
il 1° maggio 2024. 

In merito occorre sottolineare i profili di seguito evidenziati. 

Il nuovo CCNL prevede numerose novità in tema di personale Ata, tra cui il nuovo profilo professionale 
di operatore scolastico, nuovi titoli di studio e nuove competenze per l’accesso ai singoli profili 
professionali. 

Vengono in rilievo, in particolare, i titoli di studio previsti l’allegato A del nuovo CCNL e la certificazione 
internazionale di alfabetizzazione digitale. 

Relativamente a quest’ultima, ai fini del decreto ministeriale che si accompagna, si precisa che per 
certificazione internazionale di alfabetizzazione informatica deve intendersi, ai sensi della Dichiarazione 
Congiunta n. 5 allegata al nuovo CCNL, “la certificazione rilasciata da un ente accreditato presso l’ente di 
accreditamento nazionale che attesta la competenza e l’indipendenza degli organismi di certificazione e la conformità delle 
certificazioni ai framework europei. Tale certificazione deve essere registrata presso il medesimo ente di accreditamento, essere 
in corso di validità all’atto dell’iscrizione in graduatoria, attestare il superamento di un test finale relativo all’acquisizione 
delle competenze informatiche richieste, tra le quali: conoscenza dei sistemi operativi, di word processor, di fogli elettronici, di 
gestione della posta elettronica”. 

Siffatta dicitura è stata riportata, sub lettera K), nelle note esplicative relative alle tabelle di valutazione 
dei titoli allegate al presente bando di concorso, ovverosia nelle Tabelle A, A/1, A/2, A/3, A/4, A/5. 

In merito al possesso dei nuovi titoli di studio, i nuovi commi 9 e 10 del menzionato CCNL, prevedono 
quanto segue: “fermo restando il possesso dei titoli richiesti all’atto della definizione delle graduatorie permanenti o di 
supplenza ATA per l’accesso al singolo profilo professionale, l’assenza del titolo di studio previsto per l’accesso dall’esterno 
al nuovo sistema di classificazione non è condizione di decadenza dalle graduatorie stesse vigenti alla data di entrata in 
vigore del presente Capo”; “i dipendenti inseriti nelle graduatorie di circolo e di istituto di III fascia che non siano in possesso 
del titolo di studio per l’accesso dall’esterno previsto dal nuovo ordinamento e non abbiano maturato neanche un giorno di 
supplenza decadono dalle graduatorie. In ogni caso, i dipendenti inseriti nelle graduatorie di circolo e di istituto di III fascia 
che non siano in possesso della certificazione internazionale di alfabetizzazione informatica, se prevista come requisito di 
accesso dal nuovo ordinamento dovranno acquisirla entro un anno dalla data di entrata in vigore del presente Capo”. 

Relativamente a quanto da ultimo riportato, si fa altresì presente che, in occasione della “Conversione in 
legge del decreto-legge 30 dicembre 2023, n. 215, recante disposizioni urgenti in materia di termini normativi”, la legge 
18/2024, è intervenuta sull’articolo 5 (“Proroga di termini in materia di istruzione e merito”), inserendo il comma 
3-ter, relativo al requisito della certificazione internazionale di alfabetizzazione informatica prevedendo 
che, ai fini dell’aggiornamento delle graduatorie di circolo e di istituto del personale amministrativo, 
tecnico e ausiliario per il triennio scolastico 2024/2025, 2025/2026, 2026/2027, anche i soggetti neo-
immessi nelle predette graduatorie possano acquisire la certificazione entro 1 anno dall’entrata in vigore 
del nuovo CCNL, ovverosia entro il 30 aprile 2025. 
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Un ultimo aspetto che merita di essere evidenziato sta nel fatto che i titoli di servizio e di cultura dichiarati 
dall’aspirante e convalidati a sistema dal dirigente dell’istituzione scolastica con la quale l’aspirante 
stipulerà il primo contratto di supplenza, rimarranno utili per il conferimento di supplenze dalle 
graduatorie di circolo o d'istituto di terza fascia anche nei trienni a venire. 

Si ricorda che le istituzioni scolastiche chiamate a valutare le domande, i titoli e attribuire il punteggio 
potranno utilizzare l’apposita applicazione telematica resa disponibile dall’Amministrazione. 

Allo scopo di garantire omogeneità di trattamento agli aspiranti all’inserimento nelle citate graduatorie di 
terza fascia, le SS.LL. vorranno fornire ogni utile supporto alle istituzioni scolastiche ai fini della massima 
coerenza con gli obiettivi del presente decreto. 

Si ringrazia per la consueta e fattiva collaborazione e si confida in un costante monitoraggio da parte di 
codesti Uffici per assicurare la corretta gestione delle operazioni. 

IL DIRETTORE GENERALE 
Dott. Filippo Serra 
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