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PORTALE WEB DEDICATO AL COMUNE DI BITETTO 
ISTRUZIONI OPERATIVE E INFORMAZIONI 

 
 

 

Il Portale web dedicato alle Scuole del Comune di Bitetto è accessibile direttamente dal portale 
istituzionale di Ladisa (https://www.ladisaristorazione.com/comune-bitetto), in cui si dovranno 
digitare le credenziali di autenticazione:   

PASSWORD: cmnbit25 

Trattandosi di accessibilità multiutente, la Password è unica per cui sarà cura di codesta 
amministrazione darne comunicazione a ogni utente interessato attraverso informative interne.  

L’utente, nella sezione riservata al Comune di Locorotondo, troverà ogni tipo di informazione sul 
servizio trattandosi di un’area dedicata; la stessa verrà costantemente aggiornata in alcune parti del 
suo contenuto in relazione a specifiche esigenze derivanti dall’esecuzione del servizio. Di seguito si 
rappresentano alcune informazioni sull’utilizzo di talune funzioni interattive (nonché comunicazioni 
di sicurezza e privacy) in conformità alle vigenti norme. 

FAD (formazione a distanza)  

Video lezioni strutturate in un percorso formativo-informativo, comodamente fruibile dai genitori e 
dai docenti, in tema di alimentazione, salute e sostenibilità ambientale. Le FAD a cadenza periodica 
prevedono informazioni sugli aspetti fondamentali dei rapporti uomo/salute-cibo-cultura/ambiente e 
sono tenute dal gruppo multidisciplinare di progetto (esperto in campo nutrizionale/medico, 
ecologico/ambientale e esperto in cucina biodinamica e salutare). La durata delle lezioni non è mai 
superiore ai 30 minuti, così da non far calare il grado di attenzione e di impegno da parte degli 
utenti.   

CARTA DEI SERVIZI 

In una sezione dedicata “Documenti” è possibile visionare la Carta dei Servizi contenenti le 
informazioni principali del servizio erogato (elenco delle scuole, tipologia dei mezzi di trasporto, 
qualità delle derrate, progetti di educazione alimentare, linee guida sulla corretta alimentazione). 

MENU 

Cliccando sulla sezione “Menù e ricettari” è possibile visionare il menu utilizzato suddiviso in 
Menù autunno/inverno e Menù primavera estate. 
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CONTATTO CON L’ESPERTO - SEGNALAZIONI - RECLAMI - COMUNICAZIONI  

Ladisa ha attivato un servizio online dedicato agli utenti delle scuole de Comune di Bitetto per 
eventuali segnalazioni o reclami. È possibile contattare direttamente lo Staff Dietista di Ladisa: 
attraverso la compilazione di un form, ogni utente potrà porre a un esperto in alimentazione quesiti 
su ricette, diete e composizione dei pasti. In alternativa, è possibile inviare qualsiasi tipo di richiesta 
al seguente indirizzo email ladisascolta@ladisaristorazione.it, scrivendo nell’oggetto “Comune di 
Bitetto – Nome della scuola”. 

OPUSCOLO LADY E SASA 

Nella sezione dedicata “Documenti” è possibile visionare e scaricare gli opuscoli Lady e Sasa 
destinati ai bambini della scuola dell’Infanzia (“Sana e corretta alimentazione”) e Primaria (“Buone 
abitudini alimentari”). 

NEWS SU ALIMENTAZIONE 

Tale sezione seleziona informazioni e notizie pubblicate da riviste di settore e quotidiani nazionali 
aventi per oggetto il tema dell’alimentazione; sarà aggiornata periodicamente garantendo così una 
fruizione di informazioni variegate e comunque con esatta indicazione della fonte.  

Il portale è online ed è quindi immediatamente consultabile previa autenticazione.  

Distinti saluti  

Bari, lì 22/04/2025 

Ladisa S.r.l. 
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