
ESPERIENZA LAVORATIVA

 Università degli Studi di Bergamo – Bergamo, Italia 

Città: Bergamo |  Paese: Italia 

Tutor universitaria 

[ 03/03/2025 – 18/04/2025 ] 

• Assistenza ai docenti ed agli studenti del corso di Business Model Innovation (CdL Management, Innovazione &
Finanza).

• Supporto alla correzione degli assignment.
• Comunicazione agli studenti.
• Supporto agli studenti nell'apprendimento.
• Gestione della pagina e-learning.

 Cerco Alloggio (attività 150 ore) – Bergamo, Italia 

Città: Bergamo |  Paese: Italia 

Assistente presso Accommodation Service (UniBg) 

[ 01/08/2023 – 01/12/2023 ] 

• Assistenza allo sportello agli studenti, anche stranieri, nella ricerca di una casa
• Aiuto nella compilazione dei contratti d'affitto
• Risposta alle e-mail
• Assistenza nella gestione del sito web
• Assistenza nella gestione dei rapporti con i proprietari di casa
• Assistenza nella ricerca dell'alloggio migliore per gli studenti

 Pizza Karina – Songavazzo, Italia 

Città: Songavazzo |  Paese: Italia 

Pizzaiola 

[ 05/02/2022 – 20/08/2024 ] 

• Preparazione di pizze
• Preparazione degli ingredienti
• Ricezione e gestione ordini clienti

 Università degli Studi di Bergamo – Bergamo 

Città: Bergamo 

Tutor universitaria 

[ 28/04/2025 – Attuale ] 

• Supporto delle matricole e dei nuovi studenti
• Assistenza nell'elaborazione del metodo di studio
• Assistenza alla didattica e alla vita universitaria degli studenti

Valeria Zanotti 

mailto:valeriazanotti01@gmail.com


Altre lingue: 

Inglese 
ASCOLTO B2  LETTURA C1  SCRITTURA B2  

PRODUZIONE ORALE B2  INTERAZIONE ORALE B2  

Tedesco 
ASCOLTO B1  LETTURA B2  SCRITTURA B1  

PRODUZIONE ORALE B1  INTERAZIONE ORALE B1  

Russo 
ASCOLTO A2  LETTURA B1  SCRITTURA A2  

PRODUZIONE ORALE A2  INTERAZIONE ORALE A2  

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Laurea Magistrale in Management, Innovazione e Finanza 
Università degli Studi di Bergamo [ 10/2023 – Attuale ] 

Città: Bergamo |  Paese: Italia 

Erasmus+ 
IMC Krems University of Applied Sciences [ 20/09/2024 – 31/01/2025 ] 

Città: Krems |  Paese: Austria 

Corsi frequentati:
• Marketing Strategy Capstone Project
• Innovation Management
• Sustainability & Innovation
• Lingua Tedesca Intermedia

Laurea triennale in Economia Aziendale 
Università degli Studi di Bergamo [ 09/2020 – 10/2023 ] 

Città: Bergamo |  Paese: Italia |  Voto finale: 110 e lode 

Diploma superiore 
ISIS Romero [ 2020 ] 

Città: Albino |  Paese: Italia |  Campi di studio: Lingue |  Voto finale: 100 e lode 

COMPETENZE LINGUISTICHE 

Lingua madre: Italiano 

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

COMPETENZE 

Microsoft Office /  Posta elettronica /  Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) /  Windows /
Utilizzo del broswer /  Social Network /  Gestione autonoma della posta e-mail 

PATENTE DI GUIDA 

Patente di guida: B



COMPETENZE ORGANIZZATIVE 

Capacità di lavorare in autonomia 

Gestione dei tempi 

Team working e ruolo proattivo 

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI 

Ascolto attivo e comprensione 

Empatia 

Capacità di sintesi 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in materia di
protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 
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