Disattivare, eliminare o segnalare un account di un minore

1. TikTok

« Se hai l'accesso al telefono del minore (Eliminazione/Disattivazione):
1. Apri TikTok ed entra nel profilo del ragazzo.
2. Toccailmenu atre linee in alto a destra e seleziona Impostazioni e privacy.
3. Tocca Account e seleziona Disattiva o elimina I'account.
4. Scegli Elimina I'account in modo definitivo (i dati verranno cancellati dopo
30 giorni) oppure Disattiva account (per congelarlo temporaneamente).
e Se non hai l'accesso (Segnalazione utente sotto i 13 anni):
1. Vai sul profilo del minore dal tuo account.
2. Tocca l'icona della freccia (Condividi) in alto a destra.
3. Seleziona Segnala, poi clicca su Segnala account.
4. Scegli 'opzione L'utente potrebbe avere meno di 13 anni.

2. Instagram

« Se hai l'accesso alle credenziali del minore (Eliminazione/Disattivazione):
1. Accedi al profilo del minore tramite I'app o il browser.
2. Vai su Impostazioni e attivita > Centro gestione account (in alto).
3. Clicca su Dettagli personali, poi su Proprieta e controllo dell'account.
4. Scegli Disattivazione o eliminazione, seleziona il profilo e decidi se
disattivarlo temporaneamente o eliminarlo per sempre.
« Se non hai lI'accesso (Segnalazione ufficiale):
o Meta richiede la compilazione di un modulo specifico via web per i minori di
13 anni. Cerca su Google "Segnala un utente Instagram di eta inferiore a
quella minima" oppure compila direttamente il modulo ufficiale fornendo il
nome utente esatto del minore.

3. WhatsApp

« Se hai l'accesso al telefono del minore (Cancellazione immediata):
1. Apri WhatsApp sul dispositivo di tuo figlio.
2. Vai su Impostazioni (l'ingranaggio su iPhone o i tre puntini in alto a destra su
Android).
3. Tocca Account e seleziona Elimina account.
4. Inserisci il numero di telefono del minore e conferma. Questo cancellera tutti i
backup e lo rimuovera dai gruppi.
« Se non hai l'accesso (Segnalazione via E-mail all'assistenza):
o Invia un'e-mail a support@://whatsapp.com con il seguente testo:

Oggetto: Segnalazione account minore di 13 anni - Numero: [Inserisci
Numero con +39] Con la presente si segnala che l'account WhatsApp
associato al numero [Inserisci Numero con +39] é utilizzato da un minore di
13 anni, in violazione dei vostri Termini di Servizio. Si richiede la disattivazione
immediata del profilo.



La "Supervisione Genitori"

Se i ragazzi hanno almeno 13 anni, valuta di non cancellare gli account ma di attivare |l
Controllo Genitori:

o TikTok: Usa la funzione Collegamento Familiare dentro le impostazioni del tuo
profilo per limitare tempo e messaggi del figlio.

o Instagram: Attiva la Supervisione dal Centro gestione account per monitorare il
tempo di utilizzo e bloccare I'app di notte.

« WhatsApp: Se ha meno di 13 anni e vuoi che lo usi in sicurezza, puoi installare
WhatsApp ex-novo sul suo telefono e selezionare I'opzione "Crea un account
gestito dai genitori” collegandolo al tuo profilo.



