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SCUOLA POLO PER LA FORMAZIONE DI AMBITO 002 ER    

Codice fiscale 80073190375        

Codice meccanografico BOIC866009      

Cod. Fatturazione: UFHR        

Castenaso, 25/9/2024 

Ai docenti 
Al personale ATA 
 

 

OGGETTO: comunicazioni scuola-famiglia- modalità operative  

 

Al fine di garantire una corretta e condivisa modalità di comunicazione tra scuola e famiglie si rendono 
opportune alcune precisazioni: 

- Tutte le comunicazioni della Scuola avvengono per mezzo di circolari e decreti firmati dal Dirigente Scolastico 
e pubblicati sul sito istituzionale e/o diramati per mezzo del registro elettronico;  

- Tra docenti e genitori, la comunicazione deve essere tenuta su modalità, tempi e canali istituzionali (incontri 
predisposti, ricevimento individuale, numero di telefono dell’istituzione scolastica), salvo casi eccezionali e di 
particolare e comprovata urgenza. La scelta di comunicare privatamente tra docenti e genitori, non può avere 
alcuna rilevanza ai fini istituzionali, appartenendo esclusivamente alla sfera delle libertà individuali; 

- L’utilizzo di Whatsapp o di applicazioni simili per comunicazioni istituzionali non è contemplato. Tali 
applicazioni sono state pensate come messaggistica privata e non per fini istituzionali, non sussistendo 
strumenti di protezione e protocolli tali che possano garantire la sicurezza e la privacy delle comunicazioni che 
vi si svolgono. Pertanto, la comunicazione tramite suddetti strumenti, qualora sussistesse, deve essere 
abbandonata. I numeri di telefono personali sono privati e comunicati alla scuola dal personale scolastico solo 
per fini istituzionali. Questi numeri non possono essere utilizzati senza il consenso preventivo degli interessati 
all’interno di qualsiasi applicazione; 

- Al fine di garantire trasparenza ed imparzialità della pubblica amministrazione, non è consentito utilizzare 
canali istituzionali (registro elettronico/Google workspace) per pubblicizzare qualsiasi attività o iniziativa 
personale non prevista dal Piano dell’Offerta Formativa o appositamente deliberata dal Consiglio di Istituto. 

Certa di una fattiva collaborazione, saluto cordialmente. 

 

      IL DIRIGENTE SCOLASTICO  

Dott.ssa Cristina Arci 
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