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Prot. dig. 

Casalecchio di Reno, 14/10/2025 

CONTRATTO DI PRESTAZIONE PER ASSISTENZA INFORMATICA 

 CIG B89BC45BCA 

STIPULATO TRA 

l’Istituto Comprensivo I. C. Centro di Casalecchio di Reno rappresentato legalmente dal Dirigente 

Scolastico Prof.ssa Vitale Lucia Chiara nata a Bologna il 03/02/1973 C.F. VTLLCH73B43A944R 

domiciliato per sua carica in Via Mameli, 7 – Casalecchio di Reno (BO) 

E 

la Ditta 051ITSERVICE SRLS UNIPERSONALE con sede legale e amministrativa a Castel Maggiore 

(BO) CAP 40013 – Via di Corticella 33 P.IVA : 03956621209 rappresentata legalmente dal Sig. Fabio 

Querzè nato a Bologna il 18/05/1980 e residente a San Lazzaro di Savena (BO) in Via Madre Teresa 

di Calcutta, 33 – cap 40068 C.F.: QRZFBA80E18A944D 

PREMESSO CHE 

● l’Istituzione Scolastica, per garantire il regolare funzionamento dei propri mezzi e supporti 

informatici, ha la necessità di affidare a una ditta specializzata un servizio di assistenza 

tecnica, consulenza, manutenzione e installazione; 

● l'elevato grado di digitalizzazione raggiunto dall'Istituto, sia nei processi amministrativi che 

nelle attività didattiche, rende indispensabile un supporto specialistico continuativo per 

assicurare l'efficienza e la sicurezza dell'infrastruttura tecnologica; 

● visto l’art. 50 del D.Lgs. n. 36 del 31 marzo 2023, che disciplina le procedure per 

l’affidamento dei contratti pubblici di servizi e forniture di importo inferiore alle soglie di 

rilevanza europea; 

● l’Istituzione Scolastica ha la necessità di affidare a una ditta specializzata nel settore le 

prestazioni di assistenza tecnica e interventi per il regolare funzionamento degli uffici, dei 

laboratori e dei mezzi informatici esistenti nei plessi; 
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CONSIDERATO che la Ditta sopracitata ha realizzato negli anni scolastici precedenti la necessaria 

assistenza, implementazione e cablaggio alle attività informatiche in tutti i plessi scolastici; 

PRESO ATTO della decisione a contrarre prot. 5742 del 08/10/2025 

SI CONVIENE E SI STIPULA 

Il presente contratto di prestazione professionale di cui le premesse costituiscono parte integrante 

valevole con decorrenza dal 08/10/2025 al 31/08/2026. 

Art.1 La Ditta 051ITSERVICE SRLS UNIPERSONALE, in possesso dei requisiti di legge, si impegna ad 

accettare l’incarico di Assistenza Informatica presso i cinque plessi scolastici Infanzia, Primaria e 

Secondaria facenti parte dell’Istituto Comprensivo I.C. CENTRO di Casalecchio di Reno, rispettando 

le richieste della Dirigenza e rispettando la riservatezza dei dati informatici trattati e a formare il 

personale di segreteria secondo necessità per i nuovi pacchetti informatici. 

Art. 2 Oggetto dell’incarico sono: 

● manutenzione sistematica dei personal computer (client) degli uffici di segreteria; 

● installazione e configurazione di eventuali nuove attrezzature nelle aule e nei laboratori, 

collegamento e configurazioni di rete, travaso dati; 

● manutenzione, aggiornamento ed eventuali nuove implementazioni delle applicazioni di 

segreteria su server e client (aggiornamenti internet, aggiornamenti adempimenti fiscali, 

gestione data base, backup di rete, nuove installazioni, ecc.); 

● manutenzione software e sistemistica del computer SERVER, protezione dati e creazione 

password; 

● assistenza hw e sw sui laboratori, assistenza agli apparati di rete (router, access point e 

modem router wireless); 

● supporto formativo sulla gestione laboratori configurati con software open source; 

● assistenza telefonica e tele assistenza tramite i software di supporto della ditta già installati 

presso il server ed i pc posti nei laboratori dei plessi scolastici; 

● consulenza per la predisposizione in ogni aula di postazioni di lavoro che utilizzano la rete 

wi-fi; 

● fornitura gratuita degli aggiornamenti del sistema operativo in uso nei laboratori ed 

eventuali aggiornamenti del software free ed open-source installati; 

● assistenza delle macchine esistenti nelle classi per il registro on-line; 

● assistenza anche telefonica da remoto per aggiornamenti e problematiche internet. 

Art. 3 – DURATA DEL CONTRATTO Il presente contratto di prestazione professionale di cui le 

premesse costituiscono parte integrante valevole con decorrenza dal 08/10/2025 al 31/08/2026. 

ART. 4 - COMPENSI L’ Istituto Comprensivo Centro accetta con il presente contratto della Ditta 

051ITSERVICE SRLS UNIPERSONALE, pari a un pacchetto di 32 ore al costo orario di € 41,00 + IVA 

22%. Gli interventi saranno di volta in volta documentati dal Sig. Querzè che si recherà 

personalmente o tramite suoi incaricati, nei plessi e negli uffici di segreteria dove si richiede 
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l’intervento. Il pagamento della/e fattura/e elettronica/che intestate all’istituto dovranno essere 

emesse dalla Ditta sulla base degli effettivi interventi svolti. Il pagamento sarà effettuato 

dall’istituto entro 30 gg dalla data di emissione. 

Art. 5 – RISOLUZIONE DEL CONTRATTO In caso di mancata osservanza delle condizioni fissate ai 

punti 1 e 2 il rapporto sarà risolto dall’Istituto con effetto immediato. Quanto non espressamente 

previsto dal presente contratto è regolato dagli artt. 2229 e seguenti del Codice Civile. 

Art. 6 – FORO COMPETENTE Per qualsiasi controversia derivante dal presente contratto Foro 

Competente è quello di Bologna. 

Art.7 – TRATTAMENTO DATI PERSONALI Si precisa che tutti i dati raccolti saranno trattati secondo 

quanto disposto dal D.Lgs. 196/2003 e modificato e integrato dal Regolamento UE n. 679/2016. 

Tali dati dovranno essere comunicati, per le medesime esclusive finalità, a soggetti cui sia 

riconosciuta da disposizione di legge, la facoltà di accedervi. A tale proposito, il titolare del 

trattamento dei dati è il Dirigente Scolastico Reggente prof.ssa Lucia Chiara Vitale. A tale scopo si 

allega l’informativa per il trattamento dei dati personali come da norma succitata. 

Letto, approvato e sottoscritto 

 

 

 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO                                                                               DITTA 051ITSERVICE SRLS  

 Prof.ssa Lucia Chiara Vitale  Sig. Fabio Querze’ 
(Documento firmato digitalmente 

 ai sensi del codice dell’Amministrazione 

 Digitale e normativa connessa)                                

                                                                                                                               ______________________                                             
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