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GUIDA OPERATIVA ALLA DDI E ALLA DAD 
A.S. 2020/2021

APPROVAZIONE NELLA SEDUTA DEL COLLEGIO DEI DOCENTI 1.10.2020

LINEE GUIDA DEL MINISTERO DELL’ISTRUZIONE SULLA DDI

PREMESSA
Il 07 Agosto 2020 il Ministero dell’istruzione ha pubblicato sul proprio sito le Linee Guida per la Didattica 
Digitale Integrata (DDI), previste dal Piano per la ripresa di settembre presentato lo scorso 26 giugno e 
passate al vaglio del Consiglio Superiore della Pubblica Istruzione. Le Linee guida sono anche state inviate 
alle scuole per la loro applicazione.

“Le presenti Linee Guida forniscono indicazioni per la progettazione del Piano scolastico per la didattica 
digitale integrata (DDI) da adottare, nelle scuole secondarie di II grado, in modalità complementare alla 
didattica in presenza, nonché da parte di tutte le istituzioni scolastiche di qualsiasi grado, qualora 
emergessero necessità di contenimento del contagio, nonché qualora si rendesse necessario sospendere 
nuovamente le attività didattiche in presenza a causa delle condizioni epidemiologiche contingenti”

A seguito del lock down e dell’esperienza DAD,  l’IC2 ha recepito le LINEE GUIDA PER LA DIDATTICA 
DIGITALE INTEGRATA interpretandole secondo le proprie esigenze ed ha realizzato questo documento con
un duplice intento: da un lato esplicitare le scelte pedagogico didattiche che verranno adottate in caso di 
necessità di attivare nuovamente la didattica a distanza, dall’altro guidare e supportare l’operato quotidiano 
dei docenti attraverso la condivisione di indicazioni ministeriali, di prassi e strumenti da adottare tutti i giorni
nella didattica in presenza.

Siamo consapevoli di non poter assumere, dinanzi a questa emergenza sanitaria in continuo divenire, un 
atteggiamento netto, rigido e riconosciamo le plurime difficoltà che le famiglie si trovano a gestire da più 
punti di vista. 
Per questo motivo il documento è da considerarsi “in progress” e sarà aggiornato periodicamente, in base alla
durata dell’emergenza e delle sue evoluzioni future.

Le attività di didattica a distanza, come ogni attività didattica, per essere tali, prevedono la costruzione 
ragionata e guidata del sapere attraverso
un’interazione tra docenti e alunni. Qualsiasi sia il mezzo attraverso cui la
didattica si esercita, non cambiano il fine e i principi. Mantenere viva la comunità di classe, di scuola e il 
senso di appartenenza combatte il rischio di isolamento e di demotivazione. 

“Le interazioni tra docenti e studenti possono essere il collante che mantiene, e rafforza, la trama di 
rapporti, la condivisione della sfida che si ha di fronte e la propensione ad affrontare una situazione 
impervia.” - (Nota Ministero dell’Istruzione n. 388 del 17/03/2020)

Il lock down e la DAD
 
Durante il periodo di sospensione delle attività didattiche l’IC2 ha consapevolmente perseguito una didattica 
che potremmo definire “etica”, inclusiva, facilmente fruibile e  che tenesse conto di una comunità e non di 
una piccola parte di essa.
“Con il termine “didattica a distanza” si intende l’insieme delle attività educative e didattiche svolte senza 
la compresenza di docenti e studenti nello stesso spazio fisico, ma con la presenza sincrona o asincrona 
degli stessi in ambienti digitali, raggiunti attraverso l’uso di dispositivi tecnologici (personal computer, 
tablet, smartphone, ... con connessione Internet). “

Durante la DAD i docenti dell’Istituto sono rimasti in contatto con studenti e famiglie principalmente 
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attraverso il Registro elettronico (ad oggi considerato dal garante della Privacy lo strumento più sicuro), le 
email sul dominio ic2sanlazzaro.istruzioneer.it o jussi.istruzioneer.it e la piattaforma G-suite for Education.
Ad oggi continuiamo a ritenere che queste siano le modalità di comunicazione più opportune e corrette a 
tutela della sicurezza e della privacy di docenti ed alunni.
La piattaforma G Suite for Education è una piattaforma che consente molteplici attività didattiche in 
modalità sincrona e asincrona attraverso le sue APP tra cui Classroom, Hangouts Meet, Calendar, Drive e 
molte altre. 
La piattaforma G Suite  risponde, inoltre, ai parametri di sicurezza previsti in quanto ha superato il percorso 
di qualificazione stabilito dall’AgID – Agenzia per l’Italia Digitale, accreditandosi nel Cloud Marketplace 
AgID ossia nel “Catalogo dei servizi Cloud per la PA”.

“L’obiettivo principale della scuola è quello di creare uomini che sono capaci di fare cose nuove e non 
semplicemente ripetere quello che altre generazioni hanno già fatto”.
Jean Piaget

In questo percorso il digitale è un mezzo e non un fine.

DDI

Il Collegio docenti è l’organo deputato a fissare criteri e modalità per attuare la DDI inserendola in una 
cornice pedagogica e metodologica condivisa. 
Al team dei docenti e ai consigli di classe è affidato invece il compito di rimodulare le progettazioni 
didattiche e individuare i contenuti delle discipline e i nodi interdisciplinari più adatti per la fruizione 
digitale, al fine di porre gli alunni al centro di un processo di insegnamento-apprendimento che sviluppi 
quanto più possibile autonomia, responsabilità, coscienza civica. 

ANALISI DEI BISOGNI

Nel periodo precedente l’avvio del nuovo anno scolastico l’IC 2 ha portato avanti, anche in accordo con il 
Comune di San Lazzaro, l’analisi del fabbisogno della scuola, dei suoi docenti e degli alunni rispetto a:

● strumentazione tecnologica per alunni e docenti
● connettività per alunni e docenti
● definizione di criteri di attribuzione/concessione dei computer

formazione per i docenti, gli alunni e le famiglie
● apertura account G Suite per tutti gli alunni della scuola primaria e secondaria
● facilitare la condivisione di strategie e materiali con tutti i colleghi/e di ordine e grado attraverso una 

repository “SALA RIUNIONI” condivisa in verticale nel DRIVE della G SUITE d’Istituto e 
costantemente arricchita di contributi da parte dei docenti o dal web;

● promuovere e manutenere la piattaforma didattica G Suite scelta collegialmente dall’IC 2.

L’Animatore e il Team Digitale, in questo contesto, si sono adoperati e continuano a tutt’oggi per:
● gestire la G Suite e garantire il rispetto dei parametri di sicurezza;
● guidare docenti e studenti all’attivazione e utilizzo dell’account G Suite studenti;
● suggerire le pratiche di “buon utilizzo” delle risorse digitali ed indirizzare i colleghi tutti verso una 

consapevole CITTADINANZA DIGITALE che posso a sua volta essere trasmessa ai nostri alunni;
● mettere in evidenza il grande potenziale inclusivo del digitale e delle tecnologie in genere all’interno 

del gruppo classe, in particolare in presenza di alunni BES.
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Coerentemente con il PTOF si vuole incoraggiare una scuola virtuosa in ogni modalità in cui essa si dovrà 
svolgere

• INCLUSIVA
• FORMATIVA
• LABORATORIALE
• SCUOLA PER LA CITTADINANZA ATTIVA E DEMOCRATICA
• SCUOLA ATTENTA ALLA SOSTENIBILITÀ AMBIENTALE
• SCUOLA “MODERNA, CONTEMPORANEA”

REGOLAMENTO DDI IC2 SAN LAZZARO

Nel periodo emergenziale il team digitale ha elaborato la ePolicy di Istituto grazie al programma Generazioni
Connesse  attraverso il quale la Commissione Europea promuove strategie finalizzate a rendere Internet un 
luogo più sicuro per gli utenti più giovani, promuovendone un uso positivo e consapevole. 
Il documento è stato approvato dal Consiglio di Istituto e dal Collegio Docenti e va condiviso con studenti e 
famiglie all’inizio del nuovo anno scolastico.
Al suo interno vengono argomentati diritti e doveri di tutti gli attori della scuola.
Si vogliono qui ricordare le regole principali che ogni utente degli ambienti digitali scelti dall’IC2 è 
chiamato a rispettare , fermo restando che si intendono cortesia ed educazione come presupposti 
fondamentali:

● non utilizzare la piattaforma in modo da danneggiare, molestare o insultare altre persone;
● non creare e non trasmettere immagini, dati o materiali offensivi, osceni o indecenti;
● non creare e non trasmettere materiale offensivo per altre persone o enti;
● non creare e non trasmettere materiale commerciale o pubblicitario se non espressamente richiesto;
● quando condividi documenti non interferire, danneggiare o distruggere il lavoro dei tuoi docenti o 

dei tuoi compagni;
● non curiosare nei file e non violare la riservatezza degli altri studenti;
● usare il computer e la piattaforma Google Suite in modo da mostrare considerazione e rispetto per 

compagni e insegnanti.

METODOLOGIA D.D.I.

La scuola secondaria di primo grado procederà nel nuovo anno scolastico mantenendo vivi, con tempistiche 
e processi più dilatati, gli ambienti digitali già utilizzati e coinvolgendo gli stessi studenti nella loro 
“costruzione/arricchimento”. 
I docenti di scuola primaria accompagneranno gli studenti all’attivazione ed utilizzo dell’account GSuite e 
proporranno attività digitali in classe e a casa con tempi distesi ed elastici oltre a continuare ad esplorare le 
risorse digitali del web. 
Al contempo la scuola dell’infanzia continuerà a condividere su Drive semplici momenti di vita quotidiana 
piuttosto che contenuti da visionare a casa con le famiglie.
Per ogni ordine e grado tutti i docenti dell’Istituto continueranno a mantenere viva la comunicazione con le 
famiglie prediligendo il registro elettronico, la posta istituzionale e la condivisione di materiali su Drive 
(video, letture, documentazione fotografica della attività, progetti).
In questo modo si potranno evitare assembramenti, scambiare tutte le informazioni e raggiungere gli 
eventuali assenti, soprattutto in caso di alunni eventualmente sottoposti a quarantena.

DDI E INCLUSIONE
Per non lasciare indietro nessuno, per valorizzare la diversità, per coltivare l’empatia, per garantire le pari 
opportunità, per educare al rispetto i cittadini di domani. 

Tutte le forme di DAD e DDI per essere efficaci e mantenere viva la relazione devono trovare la modalità 
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adeguata e personalizzata con cui mantenere aperta e viva la comunicazione e l’interazione dell’alunno con il
contesto classe/sezione, aiutare a superare limiti individuali e a tenere il passo con gli altri. 
La DDI in classe durante la didattica in presenza rappresenta oggi un ulteriore opportunità per raggiungere 
gli obiettivi di cui sopra.
Docente di Sostegno e team/consiglio di classe devono collaborare fattivamente per rendere veramente 
inclusive tutte le proposte didattiche.
Di rilievo per l’inclusione è anche il coordinamento della Funzione Strumentale per l’inclusione e la 
referente DSA, punti di riferimento per tutti gli insegnanti e figure capaci di indirizzare azioni consapevoli e 
mirate. Tra questi, oltre alla proposta di momenti di confronto dedicati agli insegnanti di sostegno su 
piattaforma Meet, verranno mantenuti e consolidati contatti con i Servizi dedicati del Comune di San 
Lazzaro e il CTS, che gestiscono l’assegnazione di ausili e sussidi didattici destinati ad alunni e studenti con 
disabilità, ai sensi dell’art. 7, co.3 del D.Lgs. 63/2017 (Nota n. 833 del 17 marzo 2020).

BES
“Per quanto riguarda gli alunni con disabilità, il punto di riferimento rimane il Piano educativo 
individualizzato. La sospensione dell’attività didattica non deve interrompere, per quanto possibile, il 
processo di inclusione. Come indicazione di massima, si ritiene di dover suggerire ai docenti di sostegno di 
mantenere l’interazione a distanza con l’alunno e tra l’alunno e gli altri docenti curricolari o, ove non sia 
possibile, con la famiglia dell’alunno stesso, mettendo a punto materiale personalizzato da far fruire con 
modalità specifiche di didattica a distanza concordate con la famiglia medesima, nonché di monitorare, 
attraverso feedback periodici, lo stato di realizzazione del PEI.”
(Nota Ministero dell’Istruzione n. 388 del 17 marzo 2020)

L’insegnante di sostegno, in caso di DAD e in quanto insegnante della classe/sezione, parteciperà agli 
incontri Meet insieme all’insegnante curricolare al fine di favorire la socializzazione, la partecipazione e 
l’interazione dell'alunno con disabilità con il suo contesto scolastico. Contemporaneamente rimodula le 
proposte didattiche in sintonia con i Piani Educativi Individualizzati e concorda con le famiglie le modalità e 
i tempi di con cui realizzare interventi personalizzati. 
L’attività dell’insegnante specializzato è, quindi, interconnessa sia con quella dei colleghi di team/consiglio 
affinché vengano messe in atto azioni ponderate, eque e significative per tutti e per ciascuno, sia con quella 
delle famiglie affinché le proposte siano per loro sostenibili.

DSA
“Anche nella didattica a distanza occorrerà prevedere l’utilizzo di strumenti compensativi e dispensativi, i 
quali possono consistere, a puro titolo esemplificativo e non esaustivo, nell’utilizzo di software di sintesi 
vocale che trasformino compiti di lettura in compiti di ascolto, libri o vocabolari digitali, mappe 
concettuali.”
(Nota Ministero dell’Istruzione n. 388 del 17 marzo 2020)

I docenti di classe/sezione metteranno in atto, anche nelle forme di didattica a distanza, quanto concordato 
nel Piano Didattico Personalizzato (P.D.P.) con i servizi sanitari e le famiglie degli alunni che presentano 
Disturbi Specifici dell’Apprendimento (D.S.A.).
Ciascun docente avrà cura di rivedere le misure dispensative e gli strumenti compensativi prescritti in ambito
clinico allo studente affinché quest’ultimo venga messo nelle condizioni migliori per poter svolgere le 
attività didattiche.

BES e DSA
L’insegnante di sostegno e il team/consiglio di classe durante la didattica in presenza identificano gli 
strumenti dispensativi per l’alunno e durante la didattica in presenza lo aiutano a familiarizzare con le 
tecnologie e ad utilizzarle per lo svolgimento di compiti ed attività: lettori vocali, correttori ortografici, 
traduttori di immagini in testi editabili, etc
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ALUNNI FRAGILI
“Per gli alunni con BES non certificati, che si trovino in difficoltà linguistica e/o socio economica, il 
Dirigente scolastico, in caso di necessità da parte dello studente di strumentazione tecnologica, attiva le 
procedure per assegnare, in comodato d’uso, eventuali devices presenti nella dotazione scolastica oppure, in
alternativa, richiede appositi sussidi didattici attraverso il canale di comunicazione attivato nel portale 
ministeriale.”
(Nota Ministero dell’Istruzione n. 388 del 17 marzo 2020)

Gli alunni con Bisogni Educativi Speciali non certificati sono gli alunni che temporaneamente vivono una 
situazione di svantaggio sociale, culturale o linguistico ad esempio, a causa della non conoscenza della 
lingue e della cultura italiana. Se il bisogno è legato alla mancanza dei dispositivi che consentono la didattica
a distanza, il Dirigente Scolastico fornirà, sulla base delle richieste pervenute e della disponibilità della 
strumentazione, i devices necessari. 
Se il bisogno rientra nella sfera educativa, didattica e culturale, i consigli di classe/sezione (curricolari e 
specializzati) hanno la facoltà di attivare percorsi di individualizzazione e personalizzazione degli 
apprendimenti, anche formalizzando in un apposito PDP.

DAD INFANZIA

“Per la Scuola dell’Infanzia l’aspetto più importante è mantenere il contatto con i bambini e con le famiglie.
Le attività, oltre ad essere accuratamente progettate in relazione ai materiali, agli spazi domestici e al 
progetto pedagogico, saranno calendarizzate evitando improvvisazioni ed estemporaneità nelle proposte in 
modo da favorire il coinvolgimento attivo dei bambini.
Diverse possono essere le modalità di contatto: dalla videochiamata, al messaggio per il tramite del 
rappresentante di sezione o anche la videoconferenza, per mantenere il rapporto con gli insegnanti e gli altri
compagni. Tenuto conto dell’età degli alunni, è preferibile proporre piccole esperienze, brevi filmati o file 
audio.” - Linee guida DDI del MIUR 07/08/2020

Le insegnanti condivideranno con le famiglie letture e attività laboratoriali attraverso il DRIVE della G Suite
così che gli alunni possano vederli da casa secondo i tempi più comodi alla famiglia. Eventuali appuntamenti
in sincrono e i contatti con la classe verranno mantenuti attraverso il tramite del Rappresentante di classe che
avrà il compito di mediare e veicolare le necessità delle famiglie.

DAD SCUOLA PRIMARIA

I team di classe, dopo confronto con le classi parallele, sulla base del proprio contesto classe e della 
peculiarità degli alunni garantiscono un numero minimo di ore di didattica sincrona, attività in asincrono e 
l’invio di materiali quali letture, esercizi su piattaforme didattiche online, quiz, documentari etc
I team, salvo eccezioni da concordare con il Dirigente scolastico, si atterranno all’orario di lavoro del 
normale tempo scuola. Le lezioni sincrone saranno tendenzialmente svolte ad inizio e fine settimana, mentre 
le attività asincrone nel corso della settimana: in questo modo i docenti possono introdurre e spiegare il 
lavoro della settimana, incoraggiare gli alunni ed assegnare il carico di lavoro, a fine settimana vengono 
invece raccolti i dubbi e le perplessità degli alunni.

DAD SECONDARIA DI I GRADO

Anche per la scuola Secondaria Jussi si garantiscono un numero minimo di ore di didattica sincrona 
coadiuvate e completate da attività asincrone sfruttando le potenzialità delle APP for education della G Suite 
come ad esempio Classroom. 
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VALUTAZIONE

“La normativa vigente attribuisce la funzione docimologica ai docenti, con riferimento ai criteri approvati 
dal Collegio dei docenti e inseriti nel Piano Triennale dell’Offerta formativa. 
Anche con riferimento alle attività in DDI, la valutazione deve essere costante, garantire trasparenza e 
tempestività e, ancor più laddove dovesse venir meno la possibilità del confronto in presenza, la necessità di 
assicurare feedback continui sulla base dei quali regolare il processo di insegnamento apprendimento.”
Linee Guida DDI 07/08/2020

L’articolo 1 del DLgs 62/2017 recita:
 
“La valutazione ha per oggetto il processo formativo e i risultati di apprendimento delle alunne e degli 
alunni, delle studentesse e degli studenti delle istituzioni scolastiche del sistema nazionale di istruzione e 
formazione, ha finalità formativa ed educativa e concorre al miglioramento degli apprendimenti e al 
successo formativo degli stessi, documenta lo sviluppo dell’identità personale e promuove la 
autovalutazione di ciascuno in relazione alle acquisizioni di conoscenze, abilità e competenze.”
Alla luce di ciò, è importante valutare ricordando che valutare significa “attribuire valore” e che la 
valutazione è insita nel processo di insegnamento-apprendimento, è necessaria e legittima.”

In caso di DAD i docenti sono quindi chiamati a tenere in considerazione il contesto in cui avvengono gli 
apprendimenti, i nuovi strumenti con cui essi vengono prodotti e presentati, il contesto sociale in cui opera il 
singolo alunno, le opportunità economiche e il supporto che può ricevere a casa.
Sulla base di questi elementi verranno definiti dei nuovi criteri docimologici ad hoc per i quali si rimanda a 
valutazione da parte del Collegio docenti/consigli di classe/Classi Parallele.

DDI IN SINTESI: PER TUTTI GLI ORDINI DI SCUOLA

Tutti i docenti continueranno ad utilizzare le potenzialità offerte dalla tecnologia e dal digitale nelle attività 
in presenza capitalizzando le competenze appena acquisite e potenziando quelle già consolidate anche con il 
supporto dell’Animatore Digitale e del team.

Gli insegnanti di sostegno sono attori attivi ed in accordo con il team contribuisco alla programmazione delle
attività in presenza, della DDI e DAD.

Tutti i docenti si impegnano ad arricchire l’ambiente SALA RIUNIONI al fine di creare una repository di 
Istituto ricca di materiali ed esperienze condivisibili e ripetibili.

La valutazione terrà conto della peculiarità della situazione di apprendimento, della straordinarietà degli 
strumenti e del contesto socio economico parentale di ogni alunno.

DAD IN SINTESI: PER TUTTA LA CLASSE
 
SCUOLA SECONDARIA JUSSI
Numero minimo di lezioni sincrone e asincrone.
Le lezioni si svolgeranno nell’orario del  normale tempo scuola.
Il Dirigente scolastico stabilisce l’orario delle lezioni che coinvolgono l’intero gruppo classe e i singoli 
Consigli di classe arricchiscono eventualmente l’orario relativo a piccoli gruppi.
I docenti sfruttano appieno le potenzialità delle app for education della G Suite.
Adozione di metodologie di didattica attiva che  vadano oltre l’emulazione della classica lezione frontale.
Gli insegnanti di sostegno sono parte attiva della DAD e della sua programmazione/progettazione.
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SCUOLA PRIMARIA
Numero minimo di lezioni sincrone.
Realizzazione di lezioni di approfondimento asincrone.
Le lezioni si svolgeranno nell’orario del  normale tempo scuola, prediligendo l’inizio e la fine della settimana
per gli incontri sincroni.
Adozione di metodologie di didattica attiva che  vadano oltre l’emulazione della classica lezione frontale.
Il team docente, anche in accordo con l’insegnante di sostegno, decide se lavorare con l’intero gruppo classe 
o in piccolo gruppo: una volta a settimana sono comunque da prevedere 2 momenti collettivi.
Gli insegnanti di sostegno sono parte attiva della DAD e della sua programmazione/progettazione.

SCUOLA DELL’INFANZIA
Pianificazione di un numero minimo di incontri sincroni con la presenza di un adulto.
I giorni e gli orari degli incontri verranno concordati con il mezzo del Rappresentante di classe e previa 
autorizzazione del Dirigente Scolastico.
Condivisione mezzo drive di materiali: letture, video, laboratori di manualità.
Gli insegnanti di sostegno sono parte attiva della DAD e della sua programmazione/progettazione.

IN SINTESI: DDI IN CASO DI UNO O PIÙ ALUNNI ASSENTI

SCUOLA SECONDARIA JUSSI
Fino a quando non diversamente normato dal CCNL il consiglio di classe chiede l’attivazione dell’istruzione 
a domicilio, anche in modalità DAD. 
Il docente incaricato prenderà parte alla programmazione curriculare.
Il corpo docente si impegna a condividere sulle piattaforme GSuite i materiali utili al raggiungimento degli 
obiettivi essenziali delle singole discipline. 

SCUOLA PRIMARIA
Fino a quando non diversamente normato dal CCNL il team docente chiede l’attivazione dell’istruzione a 
domicilio, anche in modalità DAD. 
Il docente incaricato prenderà parte alla programmazione curriculare.
I team docente si impegnano a condividere sulle piattaforme GSuite i materiali e le esperienze vissute in 
classe e a pianificare degli incontri con il l’intera classe per mantenere lo spirito di gruppo e di appartenenza.

SCUOLA DELL’INFANZIA
Condivisione mezzo drive di materiali: letture a cura dell’insegnante, video,
foto, suggerimenti di laboratori di manualità…
I docenti si rendono disponibili al confronto attraverso il normale canale dei colloqui con le famiglie.
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