
INDIRIZZO SERVIZI COMMERCIALI

GRIGLIA DI VALUTAZIONE DELLA SECONDA PROVA SCRITTA

Indicatori di prestazione Descrittori di livello di prestazione Punteggio Punteggio ottenuto

Analisi, identificazione e

interpretazione dei dati forniti

dalla traccia.

Avanzato. Coglie in modo corretto e completo le informazioni

tratte dai documenti e dalle situazioni operative.

3

…
Intermedio. Coglie in modo corretto le informazioni tratte dai

documenti e dalle situazioni operative. …
Base. Coglie in parte le informazioni tratte dai documenti e dalle

situazioni operative. …
Base non raggiunto. Coglie in modo parziale le informazioni tratte

dai documenti e dalle situazioni operative. …
Utilizzo dei contenuti disciplinari di

indirizzo nel rispetto dei vincoli e

dei parametri indicati nel testo

della prova, anche con contributi

di originalità.

Avanzato. Utilizza i contenuti disciplinari di indirizzo dimostrando di

aver individuato tutti i vincoli e parametri presenti nella situazione

operativa. Motiva le scelte proposte in modo analitico,

approfondito e originale.

7

…

Intermedio. Utilizza i contenuti disciplinari di indirizzo dimostrando

di aver individuato parzialmente i vincoli e parametri presenti nella

situazione operativa. Motiva in modo sintetico le scelte proposte.

…

Base. Utilizza i contenuti disciplinari di indirizzo non rispettando

completamente i vincoli e parametri presenti nella situazione

operativa. Motiva le scelte proposte con argomenti non del tutto

pertinenti.

…

Base non raggiunto. Utilizza i contenuti disciplinari di indirizzo non

rispettando i vincoli e parametri presenti nella situazione operativa.

Formula proposte non corrette.

…

Individuazione della giusta

strategia risolutiva con particolare

riferimento all’uso delle

metodologie tecniche professionali

specifiche dell’indirizzo.

Avanzato. Costruisce un elaborato corretto e completo con

osservazioni ricche, personali e coerenti con la traccia. Dimostra di

saper impiegare con sicurezza e originalità le metodologie tecniche

professionali specifiche dell’indirizzo. 7

…

Intermedio. Costruisce un elaborato corretto e completo con

osservazioni prive di originalità. Dimostra di saper impiegare con

sicurezza le metodologie tecniche professionali specifiche

dell’indirizzo.

…

Base. Costruisce un elaborato che presenta alcuni errori non gravi,

con osservazioni essenziali e prive di spunti personali. Dimostra di

saper impiegare con alcune incertezze le metodologie tecniche

professionali specifiche dell’indirizzo.

…

Base non raggiunto. Costruisce un elaborato incompleto,

contenente errori anche gravi e privo di spunti personali. Dimostra

di non saper impiegare le metodologie tecniche professionali

specifiche dell’indirizzo.

…

Correttezza nell’utilizzo del

linguaggio specifico e capacità di

argomentazione.

Avanzato. Coglie le informazioni presenti nella traccia, anche le più

complesse, e realizza documenti completi. Descrive le scelte

operate con un ricco linguaggio tecnico.

3

…

Intermedio. Coglie le informazioni presenti nella traccia e realizza

documenti completi. Descrive le scelte operate con un linguaggio

tecnico adeguato.

…

Base. Coglie le informazioni essenziali presenti nella traccia e

realizza documenti con contenuti essenziali. Descrive le scelte

operate con un linguaggio tecnico in alcuni casi non adeguato.

…

Base non raggiunto. Coglie parzialmente le informazioni presenti

nella traccia e realizza documenti incompleti. Descrive le scelte

operate con un linguaggio tecnico lacunoso e in numerosi casi non

adeguato.

…

TOTALE …
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