FoRMATO EUROPEO PER
IL CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome MICHELA BOSCHI

Data di nascita
Titoli di studio : FREQUENTANTE CORSO POST LAUREAM PER EDUCATORE SOCIO PEDAGOGICO FACOLTA' DI
SCIENZE DELLA FORMAZIONE “G.M. BERTIN” ALMA MATER STUDIORUM BoLoGNA

DrpLoma Liceo ScENTIFICO

MasTER IN FasHION EUROVISUAL MERCHANDISING E VETRINISTA ITALIANA FIV EAPQ
REeGIoNE EMIL1A RomAGNA (ESPERTO IN AREA PROFESSIONALE PER TECNICO DELLA
GESTIONE DEL PUNTO VENDITA E OPERATORE DEL PUNTO VENDITA).

CORSO DI FORMAZIONE SULLA GESTIONE DEI CONFLITTI NEGLI ADOLESCENTI. CORSO DI
FORMAZIONE SULLA DIDATTICA A DISTANZA WEBIANR “Come rilevo e valuto gli
apprendimenti nella formazione a distanza”

EbpucaTRICE — DOCENTE TECNICA PROFESSIONALE- VETRINISTA - VISUAL

MERCHANDISER

ESPERIENZA LAVORATIVA

In sintesi

Dal 1990 al 2014- Proprietaria Punto vendita
Dal 2004 al 2020 Docente per Corsi per Operatore del punto vendita e cure estetiche. IEFP II - IIT — TV
anno presso molti Centri d Formazione (UCl UC2 UC3 UC4 - MODULO CUSTOMER

SATISFACTION).
Dal 2014 nominata EAPQ per Regione Emilia Romagna.
Dal 2006 Corsi occupazione adulti e persone fragili.
Dal 2016 Corsi di alta formazione per dipendenti.
Dal 2014 al 2020 Vetrinista italiana ed Europea (FIV) , visual merchandiser e consulenze di promozione
del prodotto presso attivita commerciali.
Dal 2020 al 2021 dipendente presso Cooperativa Asilo Nido



e Nome e indirizzo del datore di
lavoro

e Tipo di azienda o
settore e mansioni
e Tipo di impiego

Istruzione e formazione

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione
professionale:

attivita di consulenza visual merchandiser e vetrinista : libero professionista.
attivita di docenza e formazione del personale : contratti a progetto con emissione di
fattura.

Nel 1984 presso la scuola italiana arte dattilografa STAD ha conseguito il diploma di
dattilografia pratica corrispondenza commerciale con la valutazione di 42/60.

Nel 1988 — 1989- 1990 Corsi estivi mensili d'inglese a Londra e a Edinburgo , a
Chicago in U.S.A.presso Language Studies International , Member of Arels-Felco
recognised as Efficent by British Council .

Nel 1990 Maturita scientifica presso Istituto Salesiani Don Bosco Faenza con 42/60.
Nel 1992 presso Ibimec Corso professionale di operatore programmatore ,Corso per
utilizzo di supporto informatico , conseguendo la valutazione finale di 48/60.

Nel 1995 Corsi di vetrinistica e visual merchandising, presso Ascom Faenza .

Nel 2000 presso British Institute School corso avanzato di lingua inglese.

Nel 2012-Corso di “Visual merchandising — l'allestimento degli spazi espositivi
commerciali “ Tony Morgan .

Nel 2012-Corso di “La vendita visiva — strategie e tecniche di visual merchandising
Carla Tuci — Polimoda Firenze

Nel 2013-2014 corso di vetrinistica presso Accademia Vetrinistica Italiana .Tesserino
Fiv — federazione italiana vetrinisti.

2014-2015 ACCADEMIA VETRINISTICA ITALIANA

ASSOCIATA ALLA FESV - FEDERAZIONE EUROPEA DELLE SCUOLE DI
VETRINISTICA E VISUAL MERCHANDISING

CON IL PATROCINIO DELLA FEDERAZIONE ITALIANA VETRINISTI &
VISUAL MERCHANDISER

CENTRO INTERNAZIONALE DI FORMAZIONE PER VETRINISTI E VISUAL
MERCHANDISER presso La Camera di Commercio di Milano sede dell’Accademia
Vetrinistica Italiana- Pza Mercanti, 2 Milano , tessera FIV (federazione italiana
vetrinisti visual merchandiser )rilasciata dal Presidente dell'Associazione Vetrinisti
Italiani Sig. Roberto Pivetta e dal direttore didattico artistico Sig. Svetlana Fabrikant .
Nel 2014 —( 10 giugno 2014 rif. n. 7797 ) Nominata EAPQ (Qualifica Esperto di area
professionale )dalla Regione Emilia Romagna e iscritta nelle liste come esaminatrice :
come “Esperto operatore punto vendita “e “Tecnico della gestione del punto

vendita .

Nel 2015 Corso e conseguimento Master in Fashion Visual Merchandising
“EUROVISUAL “ e conseguimento tesserino Eurovisual presso Accademia
Vetrinistica Italiana — Camera della Moda Milano .- Titolo di vetrinista italiana ed

europeo .

Nel 2018 presso Fomal Bologna Corso per formatori sulla gestione dei conflitti
negli adolescenti tenuto dalla psicologa Dott.ssa Sandra Nicoletti, docente
universitaria presso UNIBO.



Nel 2020 presso Fomal Bologna Corso per formatori sulla modalith FAD
d'insegnamento a distanza .

Nel 2020 Corso HACCP sicurezza alimenti online con attestato di frequenza .

Nel 2020 Corso di PRONTO SOCCORSO online con attestato di frequenza.




MADRELINGUA

* Capacita di lettura
e Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

CAPACITA’
ORGANIZZATIVE E
COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA’ E COMPETENZE
TECNICHE

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

PATENTE 0 PATENTI

INFORMAZIONI PERSONALI

Brisighella ,3 giugno 2021

ITALIANO

INGLESE
: fluente
: buono
: fluente

Gestione da 25 anni di un’ attivita commerciale dalla scelta della merce da proporre
alla clientela alla vendita al dettaglio. Gestione del magazzino. Coordinamento del
personale , merceologico e dello spazio e dei tempi di vendita.

Ottime capacita relazionali con chi frequenta i corsi .

Esperta in UC1 UC2 UC3 UC4 per UNITA' di COMPETENZA di
OPERATORE AL PUNTO e UC4 per TECNICO DELLA GESTIONE DEL
PUNTO VENDITA . Docente per IV anno TECNICO DET TRATTAMENTI
ESTETICI: ORGANIZZARE E PREDISPORRE GLI AMBIENTI DI
LAVORO( articolazione degli spazi, creare atmosfera, esposizione dei
prodotti) e CUSTOMER SATISFACTION (la fidelizzazione della
clientela,questionario di gradimento,sistema qualita).

Svolgo attivita di docenza con lezioni pratiche e teoriche .

Utilizzo di computer e registratore di cassa.

Utensili vetrinista e visual merchandiser per I' allestimento lay out p.v. e
display vetrine, stands fieristici .

Spiccato senso estetico , buone capacita nel disegno , ottime capacita nell'uso dei colori
e negli accostamenti . Ottima manualita :es. allestimento tavole per varie ricorrenze ,
uso del decoupage , vari decori, pachwork, creazione di oggetti con elementi naturali ,
creazione di decorazioni natalizie , pasquali- primaverili, cornici, taglia polistirolo e
tutto quello che puo essere necessario per spazi espositivi € vetrine.

AGGETTIVI CHE PIU ESPRIMONO IL MODO DI ESSERE E DI LAVORARE DELLA SCRIVENTE :
PROFESSIONALE ,INSTANCABILE DiscreTA 5 GENTILE , CORDIALE , CREATIVA , EMOZIONALE

,ONESTA . SVOLGO LA MIA ATTIVITA CON PASSIONE.

Patente B

in fede ,

chela Boschl

Michela Boschi



