
Mediasoft Servizi Cloud certificati AGID

Storia. Da trentacinque anni presenti nella Scuola come produttori di software
e  servizi,  dal  2000 abbiamo  elaborato  programmi  in  versione  cloud.  Il
progetto dei Servizi Online dal 2001 si è  sviluppato  in  modo  da  consentire
alle Scuole la gestione in rete delle Graduatorie, Supplenze, Foglio Chiamata
Supplenti, Personale, TFR.  L'adesione si è estesa  rapidamente  dalle
Provincie di Modena e Reggio Emilia alla Regione Emilia Romagna, Veneto e a
livello nazionale.   

Note  Tecniche.  Mediasoft,  azienda  qualificata  AGID,  progetta  e  sviluppa
Software e Servizi Online  in  SaaS  (Software as a Service) che sfruttano le
potenzialità   della  rete  Internet e  consentono  all'utente  o  a  più  utenti
contemporaneamente  l'accesso  ai  dati  e  alle  procedure  da  qualunque
postazione  o sede,  plesso,  sede  distaccata;  consentono  Smart  Working,
Telelavoro e Assistenza telematica.
Le procedure sono tra loro integrate in modo da evitare all’utente  qualunque
operazione ripetitiva nell’inserimento dei dati.
L'accesso è riservato agli  utenti con credenziali e autorizzazioni personalizzate.
Manutenzione e aggiornamento dei programmi vengono  effettuati  in
tempo  reale  presso  i  server  Mediasoft senza  nessun intervento  da  parte
dell’utente.
Assistenza.  Le News sugli aggiornamenti e gli Aiuti sono disponibili in linea.
L’assistenza telefonica è garantita dal lunedì al sabato. 
Aree. I  programmi  e  i  servizi  accessibili  riguardano  tutte  le  attività  delle
Segreterie  Scolastiche  suddivise  nelle  aree:  Alunni,  Registro,  Graduatorie,
Personale e Pratiche, Retribuzione, Fiscale,  Protocollo,  Albo Online, Bilancio,
Pratiche d’Acquisto, Inventario e Rinnovo, gestione ANAC.
Costi.   Al di fuori del canone annuale di accesso ai Servizi non ci sono costi
aggiuntivi per dotazioni tecniche. La tecnologia richiesta agli utenti è quella di
un PC / MAC standard con connessione a Internet.
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