Sede legale - via Ruggero Manna 2, 26100 Cremona (CR)
Sede operativa - via Della Conca 3, 26100 Cremona (CR)
Cell 3505315352 C.F./P.iva 01677600197

R l V ER C RU l s E § . > Email info@cremonacrociere.com
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"MATTEI" have storica d’oétru’ita nel 1914 presso i cantieri navali di Venezia, inizialmente
rlmorchlatore della Marina Militare Italiana, poi nel 2005 restauratae
: trasformata in battello passeggeri.

Spett.le ISTITUTO SOMMARIVA PERNO
SEZ. STACCATA DI CORNELIANO

ALLA CORTESE ATT.NE
SIG.RA DONATELLA CARUANA

;6GGETTO: OFFERTA CROCIERA A BORDO DELLA MOTONAVE MATTEI PER IL GIORNO 26 APRILE 2023.

Buong;omo
con la presente siamo a proporVi nostra offerta relalwa al viaggio con la motonave MATTEI prev1sta per 26 aprile 2023 per 35 persone.
L'offerta comprende: :

Vjaggw con il battello Mattei paﬂenza alle ore 13/ 13 15 Eempo di nav:gamonc ore 1 45 minuti circa.

In base alle condizioni idrometriche del Fiume PO, il percorso potra essere Cremona-Isola Serafini-Cremona oppure

Isola Serafini-Grande Diga-lsola—j)e Pinedo e ritorno.

Durante 1} viaggio, se nchlcsto, il Comandante illustrera le principali caratteristiche morfologiche e naturalistiche del fiume nonché aneddoti

' relath al vecch!o mcstle:re dei barcaiolo fluviale.

Prezzo € 10 ad alunno

Gratuita per Insegnanti, disabili ed accompagnatori
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Condizioni generali del contratto di trasporto:
Vettore RIVER CRUISES Srl Via Ruggero Manna 2 26100
Cremona Tel 3505315352 Email info@cremonacrociere.com

VALIDITA' DEL CONTRATTO
1. U contratto siriterra valido solo all’atto del ricevimento dell'accettazione del presente contratto entro 7 gg. della data dell'offerta ed al
versamento del 50% dell'importo concordato che dovra pervenire su ¢/c IBAN 1TS7D0845411400000000089520 intestato a RIVER
CRUISES SRL mentre il saldo (pari al restante 50%) dovra pervenire una settimana prima della data della crociera,
2. all'atto della conferma occorre precisare il numero dei passeggeri mentre 24 ore prima della partenza occorrono anche i nominativi e n® telefonico.
3. il contratto di trasporto per le singole persone si ottempera con I'acquisto del biglietto/prenotazione online www.cremonacrociere.com/prenota.php.
ANNULLAMENTO DEL BIGLIETTO/VIAGGIO/NOLEGGIO RIMBORSI
1. Nessun danno potra essere richiesto al vettore o comandante per I"eventuale mancata erogazione del servizio ove dovuta a cause di forza maggiore
tecnica ,meteorica, di navigazione, annullamento eventi o pandemica . Se il viaggio ha avuto inizio, e per cause di forza maggiore interroito,sard
possibile a richiesta del cliente, il rimborso deil' I'acconto/saldo o il biglietta fino ad un massimo del 10% versato, nulla se il servizio ha raggiunto il
almeno i1 70% del suo corso. Se il viaggio é annullato prima della partenza da parte della societa River Cruisés verra rimborsato con un voucher di
pari importo utilizzabile entro 'anno dell'emissione concordando la data di utilizzo
2. lascelta della motonave e degli imbarchi di proprieta e non, sard ad esclusiva decisione del Comandante a secondo delle condizioni idrometriche
del fiume, che verranno comunicati nei tempi opportuni per il regolare servizio richiesto. Sono possibili improvvise variazioni dei percorsi e
destinazioni causate dalle condizioni avverse della navigabilita del fiume per tale motivo non sono previsti ne rimborsi ne costi aggiunti.
3. I'biglietti sono trasferibili comunicando entro 48 ore dalla partenza i nuovi dati anagrafici dei beneficiari nonché firma per accettazione delle
condizioni generali del contratto di trasporto e il possesso della documentazione Covid19
4. Tl'mancato utilizzo o I'annullamento. anche parziale, del biglietto/prenatazone/viaggio/neleggio/evento da parte del cliente, prima o dopo la partenza,
per cause non imputabili alla Societi River Cruises, non ha diritto ad alcun rimborso di quanto versato ed ¢ obbligato al saldo dell'intero importo
contrattualizzato. Aliresi non ¢ prevista la riprogrammazione ad alira data col medesimo Litolo di viaggio/contratto.
5. Chiacquista i biglietti o noleggia la motonave per conto altrui, ¢ obbligato a comunicargli le presenti condizioni generali del contratio di trasporto
assicurandosi del recepimento e dell'accettazione degli articoli contenuti
6.  Perogni ora o frazione di ora:
- in caso di sosta o fermala prolungata,non prevista dagli accordi, verra addebitato € 200/ora + spese di ormepgio/spazio acqueo
- per un prolungamento della navigazione, non prevista dagli accordi, verra addebitato € 300/ora

'ANIMALI E SPECIE PROTETTE

1. In ottemperanza a quanto disposto dall’Ordinanza del Ministero della Salute del 27.8.2004 e pubblicata sulla Gazzetta Ufficiale n.213 art.2, si

ricorda che i detentori di cani devono applicare la musernola e devono tenerei cani al guinzaglio.”

2. Glianimali domestici non sono accettati nel salone , ma sono ammessi solo sui ponti esterni della nave :

3. Gl esemplan apparienenti & specie animali o vegetali protette, in ottemperanza all’art.727-bis del Codice Penale, a recepimento delle direttive

comunitaric 92/73/CE, ¢ 2009/147/CE, nonché alla Legge n.150 del 7.2.1992 a recepimento del Regolamento CE n.338/97 dcl Consiglio del
9.12.1996, possono csscre trasportati solo sc muniti della relativa licenza o certificato od alle condizioni ivi previste, :
TRASPORTO ARMI
1. E' vietata la detenzione di armi o qualsiasi strumento d'offesa a bordo
SICUREZZA TR

1. 1l passeggero, dal momento dell’imbarco e fino allo sbarco, deve attenersi alle disposizioni date dal Comando di berdo; inoltre deve improntare il suo
comportamento alla comune diligenza e prudenza, vigilando sulla sicurezza ed incolumita propria, delle persone e degli animali che sono sotto la
sua custodia, nonché sulla sicurezza delle proprie cose, e ¢id ove pit lo richiedano le condizioni meteo-fluviali del viaggio.

OGGETTI SMARRITI ; !

1.~ Qualora il passeggero dimentichi o smarrisca oggetti personali a bordo, potrd rivolgersi al personale di bordo oppure, a sbarco avvenuto, potrd
comunicare I'avvenuto smarrimento al call center 3505315352 ¢ inviare una mail a info@cremonacrocicre.com

2. 1l Vettore, non appena ricevuta la segnalazione, provvedera ad effettuare immediatamente tutte le ricerche del caso, in conformita alla norma di cui
all’art.927 del Codice Civile, senza essere tenuto ad alcun indennizzo in caso di mancato ritrovamento degli oggetti dimenticati o smarriti a bordo

i dal passeggero : ;
DANNI A COSE E PERSONE A BORDO
Saranno a carico del Cliente i danni e /o furti avvenuti a bordo. In tali casi i relativi danni saranno addebitati al Cliente per intero.
DIRITTO ALL'IMMAGINE : :

1. Ai sensi del D.Lgs n°196 del 2003 sulla privacy ed in base al Regio Decreto n° 633 del 1941 sul diritto allimmagine,con l'accettazione delle
presenti condizioni, la River Cruises SRL ¢ autorizzata all'nso dei dati personali ¢ alla pubblicazione di immagini/video effettuati durante la
permanenza a bordo anche con utilizzo di droni, sui siti Web e Socialmedia a scopo pubblicitario ¢ di informazione. T genitori di minori,o di chi ne
fa le veci, con I'accettazione delle condizioni generali acconsentono l'uso di immagini/video sui siti Web e Socialmedia a scopo pubblicitario e di
informazione degli stessi. : R :

MISURE DI PRECAUZIONE ANTI CONTAGIO COVID-19 s ; =
informiamo i passeggeri, che in relazione alle disposizioni di legge anti contagio covid-19,
attuiamo tutte le misure precanzionali attinenti alla nostra attivitd e precisamente:
- capienza barca ridotta a max 80%, mantenendo la distanza tra un passeggero ¢ l'altro di | metro
- disinfezione dell'imbarcazione prima dell'utilizzo.
-Informiamo che prima dell'imbarco rileveremo la temperatura corporea e vieteremo I'imbarco al passeggero con temperatura corporea superiore a
37,5°
-l Comandante a-bordo, agli effetti dell'art. 221 del Codice di procedura penale & ufficiale di polizia giudiziaria, pertanto & autorizzato al
controllo dei documenti personali

ART.10 COMPORTAMENTI DA TENERE A BORDO

- evitare gli assembramenti

- mantenere il distanziamento di almeno 1 metro. 11 distanziamento interpersonale non si applica ai membri dello stesso gruppo familiare o di
conviventi, ne alle persone che occupano la medesima camera o lo stesso ambiente per il pernottamento, ne alle persone che in base alle disposizioni
vigenti, non sono soggetti al distanziamento interpersonale

- ¢ obbligo indossarc dispositivi di protezione individuale mascherina solo allinterno della motenave

- igicnizzare le mani per mezzo dei dispenser di gel igienizzanti posti a bordo dell'imbarcazione ed cventualmente mettere i guanti

- coprirsi naso ¢ bocea con 1'interno del gomito o con un fazzolctto monouso se si starnutisce o si tossisce

ART.11 E' VIETATO IMBARCARSI SE

- si & positivia Covid-19

- 51 € stati sottoposti a misura di quarantena

- si & venuti a contatlo, negli ultimi 14 giorni, con soggetti positivi a Covid-19

- imbarcarsi se la temperatura corporea € superiore a 37,5°

- imbarcarsi se non si ¢ in possesso dei DPI personale mascherina FFP2

- Non in possesso del GREENPASS RAFFORZATO :

- L'obbligo della Certificazione verde COVID-19 non si applica ai bambini sotto i 12 anni



are allergie o intolleranze al consumatore:
Z0, avena) i




