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Argomenti da trattare

Introduzione;

Il mobbing a scuola. Riflessioni. Come difendersi. Conoscere, comprendere e
reagire al mobbing.

Danno esistenziale e risarcimento da mobbing nella Pubblica Amministrazione;
Cenni su stress da lavoro correlato;

Gestione documentale — Dal documento cartaceo a quello informatico — Gli
strumenti per la produzione degli archivi nella Pubblica Amministrazione:
dematerializzazione protocollo informatico classificazione fascicolazione scarto
conservazione;

Problematiche e criticita del profilo dei Collaboratori Scolastici. Ruolo e aspetti
educativi;

Assegnazione ai Plessi. Gestione dei servizi in caso di sostituzione di colleghi
assenti in base alle ultime disposizioni ministeriali. Servizio mensa e funzioni
miste;

Nozioni base di informatica - Social network — Corretto utilizzo delle risorse
tecnologiche all’interno della propria sede di servizio per inoltrare istanze,
consultare circolari interne ¢ ministeriali;

Assistenti Tecnici - Ruolo, responsabilita e criticita attuali del profilo, in
particolare per quanto concerne la gestione delle reti informatiche, di cui sono
dotati ormai tutti gli istituti, oltre alle problematiche connesse all’ufficio tecnico
¢ alla sicurezza nelle scuole;

Efficienza e funzionalita dei laboratori;

Procedure per ’affidamento dei contratti pubblici di importo inferiore alle
soglie di rilevanza comunitaria, indagini di mercato e formazione e gestione
degli elenchi di operatori economici”;

Approfondimenti, dibattito e risposte a quesiti.



