ASSO

In riferimento all'articolo pubblicato su La Stampa il 5 marzo 2025, dal titolo
"Polemiche sul registro elettronico a scuola: giochi online e pubblicita",
Assoscuola desidera prendere le distanze dalle pratiche descritte, in particolare in
merito alla piattaforma ClasseViva, accusata di veicolare comunicazioni
commerciali in modo subdolo.

E doveroso precisare che ClasseViva (e le applicazioni collegate come MyTools e
ClasseVivaExtra) non € un prodotto di un fornitore aderente alla nostra
Associazione e che, pertanto, qualsiasi riferimento a pratiche adottate da tale
piattaforma non riguarda le aziende associate ad  Assoscuola.

Desideriamo ribadire che le piattaforme utilizzate dai fornitori di Assoscuola
operano da sempre nel massimo rispetto della tutela di studenti e docenti, evitando
gualsiasi forma di promozione di servizi di terzi, offerta di servizi a pagamento,
pubblicita, giochi online o contenuti non idonei all'lambiente educativo. La
protezione della comunita scolastica € una priorita assoluta per le aziende
aderenti, che garantiscono un utilizzo etico e trasparente degli strumenti
digitali.

Tale impegno si estende anche alla gestione dei dati personali, effettuata nel
pieno rispetto del Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (GDPR). In
tal modo tutelando non solo le scuole, in quanto titolari del trattamento, ma anche |
Dirigenti Scolastici sotto il profilo delle eventuali responsabilita erariali. Le aziende
di Assoscuola operano con trasparenza e nel rispetto di un codice etico che
assicura il trattamento dei dati esclusivamente per finalita istituzionali e legittime,
come previsto dalle normative vigenti. Inoltre, vengono implementate misure
tecniche e organizzative adeguate a proteggere i diritti degli interessati, garantendo
la sicurezza e la riservatezza delle informazioni trattate.

Riteniamo inoltre opportuno precisare che il Gruppo Spaggiari, dal 24 novembre
2021, non fa piu parte di Assoscuola, in quanto non_ha sottoscritto il Codice
Etico___dell'Associazione (consultabile sul sito https://www.assoscuola.com).
L'obiettivo principale di tale codice & garantire che i fornitori aderenti siano esenti
da qualsiasi forma di conflitto di interesse o legami con associazioni sindacali, di
categoria o con fornitori di consulenze e servizi alle scuole, che possano
influenzare la liberta di scelta delle istituzioni scolastiche o ostacolare I'esportabilita
dei dati scolastici.

Le aziende di Assoscuola, che forniscono alle scuole italiane il 70% dei
reqistri_elettronici, condannano _fermamente |'utilizzo di _strumenti didattici
come canali pubblicitari o equivalenti nella promozione di servizi di terzi, per
di piu a pagamento, pur se formalmente “distinti” dal Registro elettronico, ma
sostanzialmente percepiti analoghi dall’utenza.
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Sotto il profilo normativo e giurisprudenziale, inoltre, le sue componenti sono
gualificabili come "atto pubblico" e, in quanto tali, di certo non assoggettabili a
logiche di mercato e marketing.

Su ipotesi lette di un registro elettronico unico, € opportuno ricordare che il D.P.R.
n. 275 dell'l8 marzo 1999, ha disciplinato l'autonomia scolastica garantendo la
liberta didattica e il diritto di ogni istituto a scegliere in autonomia gli strumenti piu
idonei per la gestione della didattica e delle attivita amministrative, incluse le
applicazioni software ed un registro distribuito direttamente dal Ministero,
rischierebbe di vanificare anni di impegno, di servizi e collaborazione tra i fornitori
ed il Ministero attraverso i diversi tavoli tecnici di raccordo.

L’esperienza maturata dalle istituzioni scolastiche ha evidenziato la necessita di
soluzioni altamente personalizzabili, di formazione mirata e di un supporto tecnico
costante, elementi imprescindibili per garantire un servizio efficiente e pienamente
rispondente alle esigenze specifiche di ogni scuola.

Solo la presenza capillare dei fornitori di Assoscuola su tutto il territorio nazionale
consente di accompagnare le scuole nel loro percorso di digitalizzazione, offrendo
un’assistenza continua e soluzioni su misura.

Abbiamo inoltre il dovere di evidenziare che il registro elettronico non € un semplice
strumento di consultazione dei dati, ma un gestionale scolastico avanzato che
rappresenta il cuore del sistema didattico ed organizzativo delle scuole,
richiedendo quindi soluzioni tecnologiche flessibili, personalizzabili e supportate da
un'assistenza tecnica costante.

Rimaniamo a disposizione per qualsiasi chiarimento e per continuare a supportare
le scuole con soluzioni digitali innovative, affidabili e pienamente conformi alle
normative vigenti.

Roma, 6 marzo 2025

Il Presidente
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