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n. prot., data e luogo: vedi segnatura 

CIRCOLARE N.: vedi segnatura 

 

⇒Al personale ATA in servizio 

Alla DSGA 

 

Oggetto: Ricognizione interna riguardo alla competenza del personale ATA e DSGA 
sull’Intelligenza Artificiale 

Come noto, l'intelligenza artificiale sta trasformando rapidamente il modo in cui 

lavoriamo, studiamo e interagiamo con le informazioni.  

Strumenti come ChatGPT, Claude, Gemini e molti altri sono ormai entrati nella 

quotidianità di molti di noi, offrendo nuove possibilità per migliorare l'efficacia delle 

nostre attività. 

Il nostro Istituto intende abbracciare questa innovazione con un approccio consapevole 

e strutturato, che consenta a tutto il personale di sfruttare le potenzialità 

dell'intelligenza artificiale in modo sicuro, efficace e conforme alla normativa vigente. 

Per questo motivo, abbiamo avviato un progetto articolato che ci accompagnerà verso 

l'adozione guidata di questi strumenti. 

Come primo passo operativo, proponiamo un questionario, predisposto dal gruppo di 

lavoro dell’USR Lombardia, finalizzato a comprendere lo stato attuale dell'utilizzo 

dell'intelligenza artificiale all'interno del nostro Istituto.  

Il questionario è rivolto a tutto il personale dell'Istituto, poiché l'intelligenza artificiale 

può trovare applicazione trasversale in tutti gli ambiti delle nostre attività, dalla didattica 

alla gestione amministrativa, dalla comunicazione con le famiglie al supporto tecnico. 

La mappatura di queste esperienze ci permetterà di comprendere le vostre esigenze 

formative e individuare le migliori pratiche già in uso tra tutto il personale. 

Desideriamo chiarire fin da subito che non vi è alcuna finalità di controllo né tantomeno 

di attività ispettiva.  

Il questionario risulterà anonimo e non vi saranno conseguenze per chi dichiara di 

utilizzare strumenti di intelligenza artificiale, anzi: riconosciamo che il loro uso 
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rappresenta spesso una risposta naturale e intelligente alle sfide quotidiane che 

affrontiamo nel nostro lavoro.  

Il nostro obiettivo è di trasformare le pratiche spontanee in pratiche consapevoli e 

sicure, fornendo a tutti gli strumenti necessari per utilizzare l'IA in modo efficace e 

responsabile. 

Il questionario, la cui compilazione dura 5 minuti, è suddiviso in 7 sezioni che affrontano 

le seguenti aree tematiche:  

• formazione;  

• competenze e consapevolezza;  

• uso della IA nella segreteria;  

• impatto dei nuovi strumenti sul lavoro;  

• conoscenze su etica, privacy e sicurezza;  

• bisogni formativi;  

• consapevolezza sulla normativa. 

Poiché tutte le domande sono obbligatorie, per i quesiti specifici sull’uso dell’IA nelle 

segreterie, il personale in altro profilo dovrà cliccare su ALTRO. 

Vi invito quindi a compilare il questionario entro martedì 31 marzo 2026 , cliccando 

sul link sottostante: 

QUESTIONARIO RIVOLTO AL PERSONALE ATA SULL'UTILIZZO DELL'INTELLIGENZA 
ARTIFICIALE – Compila modulo 

 

Confido, come di consueto, nella vostra collaborazione. 

 

 

 Il Dirigente scolastico 

(Dottoressa Maria Giovanna Daniela Manzia) 

*Maria Giovanna Daniela Manzia 
*Firma autografa sostituita a mezzo stampa 

ai sensi e per gli effetti dell’art 3, comma 2, del decreto legislativo n. 39/93  
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https://forms.office.com/e/4bdKeW5Uf1
https://forms.office.com/e/4bdKeW5Uf1

