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OGGETTO: Progetto “"AscoltaMI” - Servizio per il benessere delle studentesse e
degli studenti — Iniziativa di promozione del benessere dello studente nella
comunita scolastica - Piattaforma Unica

Facendo seguito alla nota prot. N. 2278 del 27/05/2026 del Ministero dell’Istruzione e del
Merito, si comunica che, a partire dal 28 maggio 2026 ha preso avvio il Progetto
“AscoltaMI”, il nuovo servizio digitale integrato nella piattaforma Unica, dedicato, in prima
applicazione, al sostegno psicologico delle studentesse e degli studenti dell’'ultimo anno
della scuola secondaria di primo grado e del primo biennio della scuola secondaria di
secondo grado.
Il Progetto “AscoltaMI” istituisce un servizio gratuito di sostegno per il superamento delle
difficolta dell’eta evolutiva, che rafforza il ruolo della scuola come presidio fondamentale di
prevenzione e promozione del benessere degli studenti. Le funzionalita, messe a
disposizione attraverso un applicativo online su Piattaforma Unica, sono state progettate
per accompagnare |'utente lungo tutto il percorso: dalla richiesta del beneficio, alla scelta
consapevole del professionista psicologo, fino alla fruizione degli incontri tramite
videoconferenze sicure e riservate.
Il servizio prevede tre fasi:

e Fase 1: La richiesta del beneficio;

e Fase 2: La scelta dello psicologo;

e Fase 3: L'erogazione del servizio.

Per conoscere il progetto “AscoltaMI” e le modalita per poter fruire del servizio, gli
interessati potranno: Consultare la pagina pubblica informativa sulla Piattaforma Unica
seguendo il percorso “"Home—Strumenti—Welfareecomunita—AscoltaMI”;
e Consultare il video tutorial esplicativo del servizio al seguente link:
https://www.youtube.com/watch?v=Kn9c1hyTZDc

Per quanto riguarda il ruolo delle Istituzioni Scolastiche si precisa che, per ciascuno
studente beneficiario, I'Istituzione Scolastica ricevera la comunicazione dell’avvio e della
conclusione del ciclo di incontri previsti, senza possibilita di identificazione. Si specifica
inoltre che in nessun caso il Dirigente Scolastico potra visualizzare dati personali o
informazioni riferibili agli studenti coinvolti, nel pieno rispetto dei principi di minimizzazione
e pertinenza previsti dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati personali.

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
(Dott.ssa Simona PIPERNO)
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