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 Alle Istituzioni scolastiche ed educative statali  

e paritarie di ogni ordine e grado  

LORO E-MAIL 

 

 p.c. alla Direzione Generale per l’innovazione digitale,  

la semplificazione e la statistica  

dgsis@postacert.istruzione.it 

 

 

 

Oggetto: Piattaforma Unica – ComUnica: l’area di scambio digitale tra scuola e famiglie 

 

Si informa che è nuovamente disponibile “ComUnica”, il servizio che consente alle famiglie degli 

studenti iscritti online alle classi prime della scuola primaria e secondaria di primo e di secondo grado 

di trasmettere dati e documentazione alle istituzioni scolastiche in modalità digitale.  

“ComUnica” è un’area di scambio digitale che semplifica il rapporto tra scuole e famiglie, 

velocizzando la condivisione di dati e documenti durante tutto il percorso scolastico. Le scuole che 

aderiscono al servizio offriranno una modalità semplice e immediata per la trasmissione della 

documentazione necessaria. 

Grazie a “ComUnica”, i genitori/esercenti la responsabilità genitoriale potranno inserire dati 

anagrafici aggiuntivi per le iscrizioni accettate e compilare documenti utili per l’avvio dell’anno 

scolastico come dettagliato di seguito. 

• Anagrafiche: 

È possibile aggiornare i dati anagrafici del genitore/esercente la responsabilità genitoriale che ha 

trasmesso la domanda di iscrizione e aggiungere le informazioni relative all’eventuale altro 

genitore all’interno degli appositi moduli. Inoltre, sarà possibile scegliere di recuperare eventuali 

anagrafiche già presenti in piattaforma per compilare automaticamente il modulo a disposizione.  

• Delega per il ritiro dello studente da scuola: 

È possibile autorizzare fino a 5 soggetti delegati a prelevare lo studente presso l'Istituzione 

scolastica nel corso dell'anno. Fino al 31 agosto è possibile scegliere di recuperare eventuali 

deleghe già inserite in “ComUnica” selezionando lo studente a cui associarle. 

• Autorizzazione per l'uscita autonoma dello studente: 

È messo a disposizione un modulo per autorizzare l’uscita autonoma dello studente minore di 14 

anni da scuola. 
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• Patto educativo di corresponsabilità: 

Nel caso in cui l’Istituzione scolastica renda disponibile il Patto educativo di corresponsabilità 

tramite “ComUnica”, i genitori/esercenti la responsabilità genitoriale potranno sottoscriverlo 

direttamente nell’area riservata del servizio, secondo le modalità previste. 

In particolare, per gli studenti delle scuole primarie, saranno solo i genitori/esercenti la 

responsabilità genitoriale a firmare il patto educativo di corresponsabilità con il sistema di Firma 

Elettronica Avanzata (FEA) del Ministero dell’istruzione e del merito, grazie all’integrazione con 

l’applicativo Sigillo. 

Per tutti gli altri ordini di scuola, per i quali è prevista anche la firma dello studente, saranno 

disponibili due modalità alternative di sottoscrizione: 

• Tramite Firma Elettronica Avanzata (FEA), grazie all’integrazione con l’applicativo Sigillo 

del Ministero dell’istruzione e del merito, per gli studenti di età superiore ai 14 anni in 

possesso di un sistema di identità digitale (SPID minori, CIE, eIDAS); 

• Tramite firma autografa e successivo caricamento del documento firmato all’interno di 

“ComUnica”, per gli studenti di età inferiore ai 14 anni e per gli studenti di età superiore ai 14 

anni ma non in possesso di un sistema di identità digitale. 

Inoltre, nell'area "ComUnica", i genitori/esercenti la responsabilità genitoriale potranno consultare, 

qualora resa disponibile dalla scuola di provenienza, la Certificazione delle competenze, il Consiglio 

di orientamento e l'esito dell'Esame conclusivo del primo ciclo di istruzione, a supporto del percorso 

scolastico dello studente. 

Tutte le informazioni inserite dalle famiglie all’interno di “ComUnica” saranno disponibili per le 

segreterie all’interno delle apposite sezioni SIDI. 

 

 

                   IL DIRIGENTE 

Annarita Lina Marzullo  
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