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Alle famiglie delle/degli alunne/i 
Al Sito Web 

 
Oggetto: Informativa sui servizi digitali disponibili per iscrizioni, orientamento e 

comunicazioni scuola-famiglia. 
 
Con la presente si vuole offrire una panoramica dei servizi digitali che studenti e famiglie possono 
utilizzare per iscrizioni, orientamento e comunicazioni scuola-famiglia. 
 
Piattaforma UNICA 
 

Nell’ambito della digitalizzazione dei servizi erogati dal Ministero dell’istruzione e indirizzati a 
famiglie e studenti, dal 2023 è disponibile la Piattaforma UNICA. 
Si tratta di un portale che ha come obiettivo la semplificazione dei rapporti scuola – famiglia, in 
quanto  riunifica in un’unica piattaforma, una molteplicità di servizi prima non integrati fra loro 
consentendo a studenti e famiglie non solo di seguire passo passo il percorso di studi ma anche di 
fruire dei servizi di iscrizione, con trasferimento automatico del diploma al successivo grado di 
istruzione, di pagamenti on line, di certificazione istantanea, di firma da remoto, di utilizzo dei 
benefits connessi ai libri di testo e ai viaggi di istruzione. 
L'accesso alla piattaforma può avvenire sotto tre diverse profilature: studenti, famiglie e personale 
scolastico; ad ogni profilatura corrisponderanno diverse funzionalità. 
La piattaforma è articolata in tre macro-aree: 

 orientamento, finalizzata a rafforzare il raccordo tra il primo e secondo ciclo di istruzione, 
valorizzando le potenzialità e i talenti degli studenti e delle studentesse; 

 vivere la scuola, dove si possono conoscere e cogliere tutte le opportunità formative; 
 strumenti, che consente a famiglie e studenti di fruire di alcune prestazioni di servizi. 

 
Iscrizioni on-line 
 

Anche quest’anno le iscrizioni si effettueranno on-line (ad eccezione delle scuole dell’infanzia) 
attraverso il servizio Iscrizioni on-line presente sulla piattaforma UNICA. 
Oltre all'iscrizione al primo anno della scuola primaria, secondaria di primo o secondo grado e dei 
Centri di Formazione Professionale regionali, per l’a.s. 2025/2026 sono disponibili anche i percorsi 
della filiera tecnologico-professionale 4+2 e del liceo del made in Italy. 
Le funzioni saranno aperte dal 21 gennaio al 10 febbraio 2025. 
 
Orientarsi 
 

Sempre nell’ambito della Piattaforma UNICA, in vista dell'apertura delle funzioni per le iscrizioni 
on-line, il MIM ha segnalato l’apertura di Orientarsi una nuova sezione pensata per fornire, a 
studenti e genitori, informazioni aggiornate per una scelta consapevole. 
In questa sezione, studenti e genitori possono conoscere l’offerta formativa del sistema scolastico 
italiano - dalla scuola primaria alla secondaria di II grado - esplorare tutti i percorsi di studio, 
consultare dati, statistiche e materiali informativi utili per fare la loro scelta. 
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In particolare, sono presenti sulla pagina brochure aggiornate relative agli indirizzi della scuola 
secondaria di secondo grado: Istituti professionali, Istituti tecnici, Licei, Filiera tecnologico-
professionale 4+2 e Liceo del Made in Italy. 
La sezione costituisce una guida utile con informazioni complete, anche sui nuovi indirizzi, per 
operare una scelta ragionata, in particolar modo per gli studenti che affronteranno il passaggio dal 
primo ciclo alla scuola secondaria di II grado. 
 
What’s Next 
 

What’s Next è invece il nuovo servizio per l’orientamento messo a disposizione dal Ministero 
dell’istruzione e del merito per esplorare i percorsi educativi di istruzione e formazione in modo 
coinvolgente e interattivo. 
In particolare, questa prima fase di sperimentazione permette di esplorare e scoprire il mondo degli 
ITS Academy attraverso un tour immersivo all’interno del Metaverso. L’obiettivo è supportare 
studenti e famiglie nella scelta del percorso di crescita personale e professionale più adatto alle 
proprie esigenze, offrendo un servizio innovativo che sfrutta il potenziale delle tecnologie 
emergenti. 
Con What’s Next gli utenti possono iniziare un tour virtuale interattivo che li guida alla scoperta dei 
possibili percorsi formativi da intraprendere, nonché delle figure professionali associate. Il servizio 
si articola in tre ambienti virtuali principali: 

 Virtual Agorà: il punto di partenza del viaggio nel Metaverso dove si trovano le 
informazioni principali sugli ITS Academy e sulle opportunità che offrono. Qui è possibile 
interagire con un Digital Human, assistente virtuale che risponde alle domande degli utenti. 

 Meta Expo: uno spazio fieristico in cui familiarizzare con le 10 aree tecnologiche degli ITS 
Academy interagendo con modelli 3D rappresentativi e facendosi guidare dai Digital 
Human. 

 Aree Tecnologiche: 10 sale tematiche, ciascuna dedicata a un’area tecnologica degli ITS 
Academy, dove scoprire le figure professionali associate. Qui è possibile mettersi alla prova 
partecipando ai mini-laboratori utili a sperimentare le principali mansioni delle diverse 
professioni, attraverso un’esperienza interattiva e coinvolgente. 

Questa iniziativa è il risultato di un processo di co-progettazione che ha coinvolto scuole secondarie 
di secondo grado e rappresentanti delle 10 filiere tecnologiche degli ITS Academy. Attraverso 
workshop e consultazioni, sono stati individuati i casi d’uso più rilevanti, che oggi trovano 
espressione in un’esperienza digitale innovativa e coinvolgente. 
 
Scuola in chiaro 
 

Utile in periodo di iscrizioni è anche Scuola in Chiaro, lo strumento di ricerca che aiuta studenti e 
famiglie a trovare la scuola più adatta alle proprie esigenze, racchiudendo in un unico punto tutte le 
informazioni utili sulle istituzioni scolastiche. 
Scuola in Chiaro permette la ricerca, l’approfondimento dettagliato e il confronto delle scuole, 
statali e paritarie, presenti sul territorio italiano.  
A partire dalla geolocalizzazione o da uno specifico indirizzo, l'utente può ottenere una lista di tutte 
le scuole presenti in un certo raggio spaziale. 
In alternativa, la funzionalità di ricerca rapida consente di trovare le Scuole utilizzando parole 
chiave, come la denominazione, il codice meccanografico, il comune o l’indirizzo di riferimento. 
È possibile, inoltre, impostare la propria ricerca sulla base di appositi filtri specifici legati alla 
tipologia di istruzione, ai tempi scuola, ai percorsi, agli indirizzi di studio e ad altro ancora. 
 
ComUnica 
 

ComUnica è invece un’area di scambio digitale che semplifica il rapporto tra scuole e famiglie, 
velocizzando la condivisione di dati e documenti durante tutto il percorso scolastico. 
All’interno di quest’area è possibile: 
 
Aggiungere dati per le iscrizioni accettate 
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All’interno di quest’area di scambio sarà possibile inserire i dati aggiuntivi per le iscrizioni già 
accettate per le scuole di ogni ordine e grado. 
I genitori con iscrizioni già accettate potranno compilare le informazioni anagrafiche, prendere 
visione e accettare l’informativa sulla privacy e visualizzare le eventuali attestazioni trasmesse dalla 
scuola di provenienza alla scuola di destinazione.” 
 
Compilare documenti per l’avvio dell’anno scolastico 
I genitori di studenti frequentanti possono compilare alcuni documenti messi a disposizione dalla 
scuola come le deleghe e l’autorizzazione per l’uscita autonoma. 
 
Gestire documenti utili durante l’anno scolastico 
Le famiglie possono utilizzare lo spazio digitale per consultare i documenti prodotti dalla scuola 
frequentata dallo studente (es. informazione relativa al superamento dell’esame conclusivo del 
primo ciclo di studi con indicazione del voto in decimi, certificazione delle competenze della scuola 
secondaria di primo grado); per gestire documenti utili alla vita scolastica come le deleghe e le 
autorizzazioni (es. autorizzazioni per i viaggi di istruzione e le visite didattiche) e infine per 
condividere documenti relativi a tasse e pagamenti (es. tassa di iscrizione e tassa di frequenza). 
 
Anagrafe Nazionale dell’Istruzione 
 

Infine, segnaliamo che dal 16 dicembre 2024 è online l’Anagrafe Nazionale dell’Istruzione 
(ANIST), la nuova piattaforma digitale del Ministero dell’Istruzione e del Merito per la gestione 
integrata dei dati relativi al settore dell’istruzione. 
Grazie alla nuova Anagrafe è infatti possibile: 

 consultare i dati relativi alla frequenza scolastica nell’anno in corso presso qualsiasi 
Istituzione scolastica e i dati relativi ai titoli di studio ottenuti presso le Istituzioni 
scolastiche secondarie di I e II grado, inclusi i Centri Provinciali per l’Istruzione degli 
Adulti (CPIA); 

 generare i certificati di frequenza scolastica nell’anno in corso presso qualsiasi Istituzione 
scolastica e i certificati dei titoli di studio conseguiti presso le Istituzioni scolastiche 
secondarie di I e II grado, inclusi i Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti (CPIA); 

 richiedere la rettifica di eventuali dati inesatti relativi sia alla frequenza scolastica sia ai 
titoli di studio conseguiti presso le Istituzioni scolastiche di I e II grado. 

Per accedere è sufficiente avere un’identità digitale. 
I servizi offerti dall’ANIST sono rivolti a: 

 cittadini: genitori/esercenti di responsabilità genitoriale, studenti, ex-studenti, che 
frequentano o hanno frequentato le scuole statali e paritarie di ogni ordine e grado, inclusi i 
Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti (CPIA); 

 Pubbliche Amministrazioni sia centrali che locali. 
 
Fucecchio, 14 gennaio 2025 
 
 LA DIRIGENTE SCOLASTICA 

Prof.ssa Angela Surace 
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