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Alle scuole che ci hanno affidato
lincarico di RPD o a cui forniamo
servizi di consulenza normativa

VS_DPO 47/2023 Assemini, 12/5/2024

Consegna di foto e filmati ricordo di fine anno

Si avvicina la fine dell’'anno scolastico e del rito delle foto ricordo di classe sulla cui gestione abbiamo scritto
nella nota VargiuScuola 20/2023 nella quale abbiamo suggerito che siano i genitori o gli alunni
ultraquattordicenni, se interessati ad avere una foto ricordo dell’anno scolastico, ad organizzarsi in modo
autonomo e a richiedere I'autorizzazione al dirigente scolastico di consentire 'accesso a scuola di un fotografo
da loro incaricato. In tal modo la scuola non procedera ad alcun trattamento di dati personali che avverra
invece da parte del fotografo dietro richiesta, ed autorizzazione, di genitori o alunni ultraquattordicenni (negli
istituti superiori).

In questa nota vogliamo invece trattare il caso, comune nelle prime classi delle scuole di primo grado e nelle
scuole di infanzia, dei genitori che sollecitano la scuola per avere delle foto e dei filmati ricordo dell’anno
scolastico che si avvia alla conclusione. Come puo essere gestita la richiesta in modo semplice e funzionale
ma sempre nel rispetto della normativa sulla privacy?

1. L’acquisizione di foto e filmati degli alunni

Iniziamo prima di tutto a valutare se la scuola, nello svolgimento delle proprie attivita didattico/formative, puo
acquisire foto e filmati dei propri alunni e se per 'acquisizione di tale materiale sia necessario il preventivo
consenso dei genitori o dei minori ultraquattordicenni. A nostro parere I'acquisizione ed il trattamento di foto e
filmati pud essere giustificata ai fini di documentare le attivita svolte e come attivita didattico / formativa per gli
alunni che potranno essere coinvolti nelle attivita in diversi modi stimolandone la creativita e coinvolgendoli
direttamente anche nell’acquisizione e nella rielaborazione del materiale. Individuata la base legale del
trattamento del materiale video/fotografico nelle finalita istituzionali della scuola riteniamo che non sia
necessario chiedere un consenso preventivo per la sua acquisizione ma sia sufficiente una informativa. Questa
e d’altronde l'informazione che viene fornita dalla informativa agli alunni e alle famiglie proposta da Vargiu
Scuola (vedere punto 7: trattamento di foto e video) e che raccomandiamo venga fatta passare in forma di
circolare ad ogni inizio di anno scolastico oltre a dover essere pubblicata nella sezione privacy del sito web.
Meglio sarebbe, a nostro parere, se la scuola inserisse nel PTOF queste attivita evidenziandone la valenza
didattico/formativa che si pu0 ottenere con il coinvolgimento degli alunni nell’acquisizione e nella elaborazione
di materiale video/fotografico.

2. Consegna del materiale alle famiglie

Il passo che invece presenta delle criticith e che deve essere attentamente valutato anche dal punto di vista
della normativa sulla privacy € la consegna del materiale alle famiglie. E’ possibile consegnare tale materiale
video/fotografico alle famiglie? In che modo? Quali accorgimenti bisogna adottare per garantire il rispetto della
normativa sulla privacy?

Se il materiale che deve essere consegnato alle famiglie ritrae il singolo alunno non vi sono ovviamente
problemi di privacy e la scuola pud consegnare “il quaderno dei ricordi” ai genitori senza che cio violi il diritto
alla riservatezza di terzi. Tuttavia, di solito, il materiale serve a ricordare compagni ed attivita svolte durante
'anno ed e quindi inevitabile la presenza di tanti soggetti immediatamente identificabili.
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In questo caso € quindi necessario acquisire il consenso dei genitori dei minori ritratti o, per gli istituti superiori,
degli alunni ultraquattordicenni. Come abbiamo gia detto, infatti, la scuola & autorizzata ad acquisire foto e
filmati per il conseguimento delle proprie finalita istituzionali ma & necessario il consenso degli interessati
perché questo materiale possa poi essere consegnato alle famiglie che ne fanno richiesta.

3. Modalita di consegna

Passiamo quindi a valutare la modalita di consegna del materiale che non pud avvenire con la pubblicazione
sul sito web. Questa infatti si configura come diffusione di foto e filmati che ritraggono dei minorenni che a
nostro parere puo essere oggetto di contestazione ed addebito anche in presenza del consenso prestato dai
detentori della responsabilita genitoriale. La pubblicazione sul sito web si configura infatti come una diffusione
delle foto e dei filmati acquisiti dalla scuola considerato che questi diventano in questo modo accessibili a
chiunque. In realta la consegna del materiale deve avvenire come comunicazione che consente di identificare
colui che riceve le informazioni.

Per tale scopo possono essere utilizzate le piattaforme cloud gia attivate dalla scuola (molto diffuse quelle
Microsoft e Google) o le piattaforme di registro e bacheca elettronica. In tutti i casi non si tratterebbe di una
diffusione del materiale ma di una meno invasiva comunicazione di dati personali a individui specifici (i genitori
che accedono al materiale previa identificazione attraverso credenziali gia rilasciate dalla scuola). Anche in
guesto caso bisognera produrre una informativa che illustra quale sia il materiale video- fotografico prodotto
oltre al contesto e alle finalitd perseguite. Nell'informativa andra inoltre specificato che il materiale audio e
video messo a disposizione dalla scuola potra essere usato per fini familiari e personali dai genitori degli alunni
ritratti. E’ invece vietata la diffusione su internet, facebook o altri social del materiale fornito dalla scuola,
comportamenti questi di cui dovranno rispondere personalmente gli eventuali trasgressori senza alcuna
responsabilitd imputabile alla scuola.

Mettiamo a disposizione il nostro modello di consenso informato per la comparizione nel materiale che verra
messo a disposizione delle famiglie e che potra essere adattato al vostro specifico contesto.
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