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CORSO DI FORMAZIONE PER DOCENTI DELLA SCUOLA SECONDARIA 

 

 

GESTIONE DEL CONFLITTO A SCUOLA 

Come migliorare la comunicazione e trasformare i conflitti in risorse didattiche ed educative? 

Un percorso pratico dedicato ai docenti per gestire le relazioni critiche con alunni, famiglie e colleghi 

FORMATRICI 

Dott.ssa Valentina Venuto, Psicologa Psicoterapeuta, da anni impegnata nel supporto alle scuole e 

nella conduzione di gruppi di docenti e studenti 

Prof.ssa Caterina Balli, Dirigente scolastica, con formazione in mediazione sistemico-relazionale 

DETTAGLI DEL CORSO 

Destinatari: Docenti della Scuola Secondaria  

Calendario per Gruppo docenti Secondaria I grado:  

• 15 e 29 settembre dalle ore 15.00 alle 17.30 

• 13 e 27 ottobre dalle ore 15.00 alle 17.30  

Calendario per Gruppo docenti Secondaria II grado:  

• 22 settembre dalle ore 15.00 alle 17.30 

• 6 e 20 ottobre dalle ore 15.00 alle 17.30  

• 3 novembre dalle ore 15.00 alle 17.30 

Sede: Villaggio del Ragazzo – centro San Salvatore 

OBIETTIVI CHIAVE 

Riconoscere i propri vissuti emotivi nei conflitti  

Sviluppare strategie di comunicazione efficace  

Valorizzare il gruppo come risorsa attiva  

COSA IMPARERAI 

Dinamiche dei conflitti  

Gestione pratica delle situazioni critiche quotidiane  

Fondamenti e modelli di mediazione scolastica 

Letteratura scientifica su conflitto e comunicazione  

METODOLOGIA ESPERIENZIALE 

Approccio basato sul learning by doing e sul coinvolgimento diretto del docente attraverso 

esperienze pratiche  

COME ISCRIVERSI 

Scadenza iscrizioni: 10 settembre 2026 o fino ad esaurimento posti disponibili 

Modalità: scrivere una mail a: caterina.balli@icdeandre.it indicando nome, cognome, grado e scuola 

di provenienza 
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