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Scopo 
Il presente documento è stato redatto con lo scopo di supportare il cliente nella gestione di verifica, controllo, 
pagamento e comunicazione in riferimento ai Servizi Scolastici attivi. 

Nei capitoli seguenti verranno riportati alcuni screenshot di esempio che vi guideranno alla corretta 

navigazione all’interno dei Servizi Scolastici Online 



Portale dei Servizi – Servizi Scolastici 
In questa sezione vengono esposti i servizi online disponibili relativi alla consultazione, pagamento, comunicazione e 
controllo dei dati che ogni Intestatario può consultare in modalità online. 

Per accedere alla propria pagina personale, bisogna collegarsi al seguente link: 

https://servizionline.hspromilaprod.hypersicapp.net/cmsucmetallifere/listaservizi.aspx?U=1&S=1000 

https://servizionline.hspromilaprod.hypersicapp.net/cmsucmetallifere/listaservizi.aspx?U=1&S=1000


Da questa pagina è possibile andare a controllare i dati inseriti e presenti nel sistema di gestione in attività al 
Comune. 
Per ogni pulsante presente è previsto l’accesso a seguito di identificazione tramite Identità Digitale (SPID o CIE) del 
genitore registrato come Intestatario nella scheda di iscrizione al servizio. 



Scheda anagrafica 
In questa scheda sono presenti i dati anagrafici dell’utente, i dati di residenza, i dati del genitore intestatario, i dati 
relativi all’iscrizione al Servizio, i dati relativi alla tipologia di pagamento, i dati di domiciliazione della fattura, i dati 
relativi al costo del Servizio ed eventuali documenti allegati (ad esempio la Certificazione per modello 730). 



Documento contabili 
In questa scheda sono presenti tutti i documenti contabili emessi relativi all’utente selezionato, per le fatturazioni 
NON pagate sarà possibile scaricare nuovamente l’avviso PagoPA per procedere con il saldo del debito mentre per le 
fatture PAGATE sarà possibile scaricare la ricevuta di pagamento. 

Refezione Scolastica 
In questa scheda è possibile consultare le presenze/assenze, il menù associato, l’eventuale 
contabilizzazione e/o addebito di un relativo badge associato. 
E’ possibile effettuare la ricerca per un periodo indicato e per un solo utente alla volte. 



Pagamento dei servizi scolastici 
In questa scheda saranno presenti TUTTE le fatture non saldate ed è possibile selezionare fino ad un massimo di 5 
transizioni alla volta per effettuare il pagamento direttamente dalla piattaforma Online. Selezionando le fatture 
interessate e cliccando sul tasto AVVIA PAGAMENTO si verrà inviati alla Piattaforma del Cittadino Digitale relativa al 
Comune per poter eseguire il pagamento con le modalità online definite. 



Conto corrente virtuale 
In questa pagina è possibile consultare per un determinato badge e per un periodo indicato la 
situazione aggiornata del conto corrente virtuale con ricariche e/o addebito relativi ed il saldo. 

Ricariche con PagoPA 
Da questa pagina è possibile selezionare il servizio per il quale si vuole effettuare una ricarica, 
selezionare il badge su cui caricare l’operazione e l’inserimento dell’importo dalla ricarica stessa. 
Dopo aver inserito i dati indicati, cliccando su  CONFERMA si aprirà la pagina in cui confermare la 
modalità di pagamento ( immediata tramite pagamento online oppure differita con stampa di un QR 
Code da pagare in un secondo momento presso tabaccai, banca, etc…) 



COMUNICAZIONI ASSENZE 
Questa scheda permette al genitore di segnalare l’assenza dell’utente dal Servizio Scolastico, sarà necessario inserire 
il Nominativo dell’utente e le date riferite ai giorni di assenza e cliccare sul tasto CONFERMA per inviare la conferma 
relativa all’assenza. 

 N.B L'assenza dovrà essere comunicata entro un orario prestabilito.



Per i genitori, su questo Portale è possibile SOLAMENTE aver accesso ai dati in modalità di 
CONTROLLO senza poter eseguire NESSUNA modifica ai dati presenti ad esclusione della 
comunicazione dell’assenza. 

Per eventuali dati incongruenti riscontrati all’interno delle schede è OBBLIGATORIO contattare 
l’Ufficio Comunale di riferimento. 

Nel caso il genitore NON sia associato come intestatario dell’utente, NON sarà visibile NESSUN dato 
presente ed apparirà un errore  


	Pagina vuota

