
 GILDA DEGLI INSEGNANTI GROSSETO 
 

 

 

Dirigenti che convocano via SMS o whatsapp: pratica 
illegittima poiché non sono ordini di servizio. 

Pervengono alla scrivente O.S. numerose segnalazioni in merito 
a disposizioni di servizio comunicate al personale docente a 
tutte le ore del giorno, serali e festive comprese, via Sms o 
WhatsApp, riguardanti riunioni collegiali, modifiche dell’orario 
o altre disposizioni ritenute urgenti. Si ricorda che tali forme non 
sono previste dalla normativa vigente, non hanno perciò valore 
ufficiale e quindi non si possono configurare come ordine di 
servizio.  

Infatti, poiché nel contratto di lavoro degli insegnanti “non è 
previsto l’istituto della reperibilità”, le convocazioni o 
comunicazioni tramite i succitati mezzi non possono ritenersi 
valide. 

Per precisare meglio, nessuna legge e nessuna norma consente 

ad un Ds di fare convocazioni per le vie brevi, anche in situazioni 

di straordinarietà, senza prevedere un immediato ordine di 

servizio scritto, protocollato e recapitato al docente prima di 

qualsiasi modifica del normale orario e/o della normale sede di 

servizio. 
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