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Spett.le Fornitore 
alla cortese attenzione del Legale Rappresentante 

Indirizzo PEC madisoft@pec.it 
 
Oggetto: Richiesta urgente di verifica e rimozione dal Registro Elettronico di contenuti non 
conformi – Note MIM prot. 2773/2025 e 8916/2025 
 
Il  sottoscritto SANTORO ANTONIO Dirigente Scolastico dell’Istituzione scolastica in 
intestazione, con riferimento alla nota del Ministero dell’Istruzione e del Merito prot. n. 8916 del 
21/11/2025, che richiama l’obbligo per le scuole di garantire che il registro elettronico e le relative 
applicazioni non contengano forme di pubblicità, marketing, collegamenti a contenuti esterni o 
servizi non strettamente riconducibili alle finalità istituzionali, 
 

CHIEDE 
 
una verifica immediata e puntuale del registro elettronico in uso presso questa Istituzione 
scolastica, al fine di accertare l’eventuale presenza dei seguenti elementi espressamente vietati 
dalle indicazioni ministeriali: 

• banner, pop-up, loghi o suggerimenti di natura commerciale; 
• link verso siti terzi non strettamente necessari al funzionamento del servizio; 
• contenuti promozionali relativi a corsi, materiali scolastici, servizi digitali o altre categorie 

merceologiche; 
• mini-games, contenuti ludici o funzionalità non correlate alla gestione didattica e 

organizzativa. 
Alla luce delle disposizioni ministeriali, si richiede formalmente: 

1. l’immediata rimozione di ogni contenuto eventualmente presente nel sistema che non 
risulti conforme alle finalità istituzionali indicate dalla normativa; 

2. una dichiarazione scritta e dettagliata, da parte del fornitore, che attesti: 
• l’avvenuta verifica tecnica del registro elettronico e delle relative app; 
• l’assenza (o l’avvenuta eliminazione) di contenuti non conformi. 

 
Si ricorda che, ai sensi dell’art. 28 del GDPR, il fornitore opera quale Responsabile del 
trattamento e pertanto è tenuto a garantire che il servizio sia pienamente conforme alle finalità 
istituzionali e alle indicazioni del Ministero, nonché ai principi di liceità, minimizzazione e 
limitazione delle finalità del trattamento. 
La presente richiesta ha carattere di urgenza, come espressamente previsto dalla nota MIM. 
Si chiede pertanto cortese e sollecito riscontro scritto, al fine di consentire alla scuola di 
documentare le azioni di vigilanza richieste dall’Amministrazione centrale. 
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In attesa di cortese riscontro, si porgono distinti saluti. 
 
 
 

                                                                                                                          Il Dirigente Scolastico 
Prof. Antonio SANTORO 

Firmato digitalmente ai sensi del CAD ss.mm.ii. e norme collegate 
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