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Oggetto: RECUPERO PASSWORD ACCOUNT G SUITE ISTITUZIONALE 

 Gentili famiglie, 

vi informiamo che, in caso di smarrimento della password dell'account istituzionale G SUITE  

di vostro/a figlio/a, è necessario scrivere una richiesta contenente le seguenti informazioni: 

 

- nome dell'alunno/a 

- cognome dell'alunno/a 

- classe e sezione frequentata dall'alunno/a 

- plesso frequentato dall'alunno/a (scuola media/scuola primaria Cassago/scuola primaria Cremella) 

 

La richiesta deve essere inviata solo ed esclusivamente via mail al seguente indirizzo: 

 

recupero.password@icscassago.edu.it 
 

Nel giro di una settimana la vostra vecchia password verrà resettata e riceverete una mail  

con il videotutorial per effettuare di nuovo il primo accesso e inserire la vostra nuova password. 

 

Vi facciamo notare che la procedura suddetta vale per l'account G Suite.  

Per il recupero della password del Registro Elettronico Nuvola è invece necessario  

contattare la segreteria dell'istituto. 

 

Il dirigente scolastico 

Prof.ssa Iaccarino Maria R. 

Il dirigente scolastico 

Prof.ssa Iaccarino Maria R.  

Il 

Il 
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