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Circolare n. 99 Civate, 10/11/2020

Oggetto: Comunicazione attivazione “PagolnRete” per i pagamenti telematici delle famiglie
verso I’Istituto scolastico.

Si informano le famiglie che il nostro Comprensivo ha attivato il servizio “Pago In Rete”, il sistema
dei pagamenti on line del Ministero dell’Istruzione, che consente alle famiglie di ricevere dalle
istituzioni scolastiche le notifiche relative alle contribuzioni per i servizi scolastici (assicurazione
integrativa alunni, contributi volontari, viaggi di istruzione, visite didattiche, ecc...);

Il servizio consente di pagare tramite la piattaforma “pagoPA” (con carta di credito, addebito in conto
o altri metodi di pagamento) oppure di scaricare un documento di pagamento, che riporta il QR-code,
per eseguire il versamento in un secondo momento presso tabaccherie, sportelli bancari autorizzati,
uffici postali ....

Per Pattivazione di tale servizio € indispensabile che il genitore effettui la registrazione

Le famiglie possono accedere al servizio ‘“PagoInRete” digitando il seguente indirizzo:
http://www.pagoinrete.istruzione.it

Gli utenti che non hanno un’identita digitale SPID ¢ non sono registrati al portale del Ministero
dell’Istruzione (MI) per accedere al servizio “Pago In Rete” devono effettuare la registrazione.

Per eseguire la registrazione al servizio occorre cliccare sul pulsante “Accedi”, posto in alto a destra
nella pagina di benvenuto e attivare il link “Registrati” presente nella pagina di Login.

Il sistema apre la pagina per effettuare la registrazione, con la possibilita di scaricare il manuale con
le istruzioni operative.

L’utente per registrarsi deve eseguire quattro semplici passaggi:

1. Inserire il proprio codice fiscale e selezionare la casella di sicurezza '"Non sono un robot”.

Prima di indirizzare 1’utente alla successiva maschera il sistema effettua un controllo per verificare se
I’utente € gia registrato su Istanze On Line (di solito sono le credenziali utilizzate per 1’iscrizione on line
alle classi prime).

Qualora il sistema segnali la presenza di tale utenza informera che si potranno utilizzare le stesse
credenziali. Se I’utente non ricorda le credenziali di accesso gia utilizzate, potra seguire i passaggi per il
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recupero di username e password dimenticati che verranno rimandati all’indirizzo mail indicato nella
precedente registrazione.

Nel caso in cui ’utente non abbia un’utenza su Istanze On Line, il sistema apre una pagina nella quale ¢
richiesto di inserire i dati necessari alla registrazione.

2. Compilare la scheda con i propri dati anagrafici e inserire un proprio indirizzo email
personale attivo (da digitare due volte per sicurezza).

3. Verificare la correttezza di tutti i dati inseriti, se non si riscontrano errori selezionare
"CONFERMA | TUOI DATI", altrimenti cliccare su "torna indietro™ per fare le correzioni
necessarie

4. Accedere alla casella e-mail (che 1’utente ha indicato al secondo passaggio), visualizzare 1’e-mail
ricevuta da “MIUR Comunicazione” e cliccare sul link presente nel testo per confermare la
registrazione.

Completata la registrazione, 1’utente ricevera una seconda e-mail con le credenziali (username e
password) con cui potra accedere al servizio Pago In Rete e a tutti gli altri servizi del portale del (MI).

Al primo accesso con le credenziali ricevute sara richiesto all’utente di modificare, a proprio
piacimento, la password provvisoria che ha ricevuto. La nuova password deve avere almeno otto
caratteri, contenere un numero, una lettera maiuscola e una minuscola.

Il sistema Pago In Rete inviera le comunicazioni di sistema alla casella di posta elettronica che I’utente
ha comunicato per essere contattato.

Per visualizzare e pagare tramite il servizio i contributi richiesti dalle scuole per i servizi erogati agli
alunni, I’utente deve cliccare sul pulsante “VAI A PAGO IN RETE SCUOLE”

L’utente ha la possibilita di navigare tra le pagine:

« Home: pagina iniziale che illustra il sistema, riporta gli aggiornamenti sugli avvisi e le notizie
pubblicate e 1 collegamenti al manuale utente e alle FAQ (riportate anche nell’area pubblica di
Pago In Rete).

» Versamenti volontari: pagina all’interno della quale ¢ possibile ricercare una scuola per
visualizzare le contribuzioni volontarie che la scuola ha reso eseguibili con il servizio e procedere
con il versamento volontario di un contributo.

» Visualizza pagamenti: pagina operativa che consente all’utente di:
> ricercare e visualizzare gli avvisi telematici notificati dalle scuole di frequenza;
> eseguire dei pagamenti telematici;

> visualizzare le ricevute telematiche dei pagamenti effettuati (delle tasse e dei
contributi versati sia per gli avvisi richiesti che in forma volontaria);

> scaricare le attestazioni di pagamento.

Seguiranno a breve i passagqi successivi alla reqistrazione.

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
Dott.ssa Giovanna De Leonardis

N.B. Si allega il manuale per le famiglie
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