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Lecco, 31/10/2025

Al personale dell’lstituto
Agli Studenti
Ai Genitori
dell’llS MEDARDO ROSSO
CIRCOLARE N.73

OGGETTO: Sportello di ASCOLTO PSICOLOGICO

Si comunica che a partire dal mese di e fino alla fine dell’anno scolastico, presso I'llS “Medardo
Rosso”, sara attivo lo sportello di ascolto psicologico, gestito anche quest’anno dalla dott.ssa Elena
Vergani. Tale servizio si rivolge agli alunni e alle alunne, ai genitori e al personale dell’lstituto e
prevede la possibilita di colloqui con la psicologa.

Il servizio si offre come spazio di ascolto, in cui la persona viene messa nelle condizioni di esprimere
liberamente quanto in quel momento rappresenta per lei un problema.

L'obiettivo & quello di chiarire dubbi, fornire eventuali informazioni, ridefinire il problema, offrire
un’occasione di confronto, valutare insieme I'entita del problema e ipotizzare eventuali strategie di
intervento.

Lo sportello di ascolto psicologico puo servire per rafforzare la fiducia in sé, ma anche negli altri, tanto
daindurre la persona a fare maggior affidamento sulle persone che la circondano (familiari, insegnanti,
amici, educatori,...).

All'interno dell’orario scolastico la psicologa sara presente una mattina alla settimana, in uno
spazio appositamente messo a disposizione per i colloqui in ognuna delle due sedi, in modo tale da
garantire tranquillita e riservatezza. | colloqui sono individuali e seguono le modalita proprie del
counseling psicologico. L'approccio centrato alla persona prevede il rispetto e I'ascolto di qualsiasi
tematica proposta.

| docenti e i genitori possono confrontarsi con la psicologa su situazioni particolari e invitare i ragazzi
a rivolgersi allo sportello; per tutti gli adulti la psicologa & a disposizione per colloqui in cui affrontare
insieme il tema della relazione con i ragazzi.

Nelle prime date di attivazione del servizio la psicologa si presentera nelle singole classi
dettagliando il funzionamento del servizio.
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Le modalita per richiedere un colloquio allo “sportello di ascolto” sono le seguenti:

e scrivere una e-mail alla psicologa, all’indirizzo:
psicologa.vergani.elena@iismedardorosso.edu.it

e inserire nell’apposita cassetta delle lettere posta in spazi facilmente accessibili nelle due sedi
un foglio indicando nome, cognome, classe e la data di inserimento della richiesta

Nei giorni di presenza a scuola la psicologa aprira la cassetta e, compatibilmente alle necessita rilevate
nella richiesta e allo svolgimento dell’attivita didattica della classe, chiedera ai collaboratori scolastici
di chiamare i singoli gli alunni che avranno fatto richiesta.

| colloqui con i genitori e il personale docente e non docente verranno fissati su appuntamento, da
richiedere tramite posta elettronica.

Per accedere al servizio sara necessario consegnare direttamente alla psicologa il modulo di

consenso informato alla prestazione professionale psicologica firmato da entrambi i genitori o tutori
nel caso di alunni minorenni o dalla persona stessa se maggiorenne; entrambi i moduli sono disponibili
in allegato.
Si ricorda ai genitori che I'autorizzazione non comporta I'obbligo, per il proprio figlio, di recarsi allo
sportello, ma la possibilita di scegliere se usufruirne liberamente e in qualsiasi momento nel corso
dell’anno scolastico. |l progetto prevede anche disponibilita ad interventi rivolti ai singoli gruppi classe
per stimolare riflessioni sulle dinamiche relazionali, sulla motivazione e sulla gestione emotiva
secondo (si allega il relativo modulo per I'espressione del consenso dei genitori alla partecipazione
del/della figlio/a)

Vista I'importanza di tale risorsa, s’invitano alunni, genitori e docenti a collaborare per il buon esito
dell’iniziativa.

LA DIRIGENTE SCOLASTICA
Alessandra Policastro
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