
Istituto Comprensivo Rita Levi-Montalcini 

via Annoni, 47/a 20012 Cuggiono 
Tel: 02 974082 Fax: 02 97240752 

 

INFORMATIVA PRIVACY - GENITORI 

Progetto Sportello d’ascolto e di counselling scolastico 

 

Il presente documento è una informativa relativa all’attuazione del progetto Sportello di ascolto e di counselling attivato 

dall’Istituto Comprensivo di Cuggiono all’interno del quale potrà avvenire il trattamento di dati personali. Per ulteriori 

informazioni generali sul trattamento dei dati personali effettuati dalla scuola nel rispetto del Decreto Legislativo 30 

giugno 2003, n. 196 (“Codice in materia di protezione dei dati personali”) e del Regolamento Europeo 679/2016, si 

rimanda all’informativa privacy pubblicata nel sito web istituzionale dell’Istituto.  

Nel corso del corrente anno scolastico 2024/25 la scuola avvierà uno sportello di ascolto e di counselling rivolto ai 

genitori, docenti e alunni. 

In merito ai trattamenti operati all’interno del progetto vengono fornite le seguenti informazioni: 

1. La finalità del progetto è quella di fornire supporto emotivo per rispondere a disagi e difficoltà e per prevenire 

l’insorgere di forme di disagio o malessere psicofisico ai sensi dell’art. 231, comma 1, del D.L. 34/2020. L’attività di 

ascolto e sostegno rivolto agli alunni e alle famiglie della scuola verrà svolta con le seguenti modalità e strumenti: 

-  sportello di counselling in presenza e, qualora fosse necessario, in modalità online per le famiglie, gli alunni ed i docenti 

con colloqui programmati.  

Lo Sportello di ascolto e di counselling è dedicato a docenti, alunni e famiglie dell‘Istituto che abbiano necessità di 

confrontarsi con un professionista e per riguardo a particolari difficoltà. La finalità è quella di fornire supporto e 

consapevolezza per cogliere segnali di disagio o di sofferenza ed attivare strategie adeguate di ascolto e gestione (art. 

231, comma 1, del D.L. 34/2020). I minori potranno accedere allo sportello previa autorizzazione scritta (consenso 

informato) da parte della famiglia. Il modulo per l’autorizzazione dovrà essere firmato e riconsegnato alla scuola. 

L’attività svolta all’interno del progetto non è di natura medica o psicoterapeutica, ma di ascolto e consulenza, per cui il 

consenso allegato alla presente informativa è relativo al trattamento dei dati personali e non si configura come consenso 

informato per un trattamento medico. Il titolare del trattamento è la dott.ssa Francesca Crespi della Cooperativa sociale 

Vivaio Onlus. 
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