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OGGETTO: DETERMINA AI SENSI DELL’ART 28 DEL GDPR PER FORNITURA LICENZA 
SOFTWARE GESTIONALE AXIOS SILVER COMPRENSIVI WEB 

VISTO il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, 

relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali nonché alla 

libera circolazione di tali dati, che abroga la direttiva 95/46/CE, “Regolamento generale sulla protezione 

dei dati” (di seguito Regolamento);  

VISTO il Codice in materia di protezione dei dati personali, recante disposizioni per l’adeguamento 

dell’ordinamento nazionale al regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 

aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, 

nonché alla libera circolazione di tali dati, che abroga la direttiva 95/46/CE (decreto legislativo n. 196 del 

2003, come modificato dal decreto legislativo 10 agosto 2018, n. 101, di seguito Codice);  

VISTO l’affidamento e la contrattualizzazione della fornitura di licenza software SILVER AXIOS 

COMPRENSIVI WEB, comprensivo del servizio di assistenza, manutenzione e inter enti tecnici di 

migrazione data  ase (nel prosieguo indicato come “Contratto”) dell’ stituto Comprensi o  ari aldi 

( itolare del  rattamento), con sede in  ia  arconi 46, Cinisello  alsamo – 20092 (di seguito e per 

semplicit   “ CU   ”), con AG.I.COM. ITALIA SRL, con sede in Viale Brenta 33, 20129 - Milano (MI), 

P.IVA 06622890967 (di seguito “  . .C  .       ” o anche il “F RN   RE”), cos  come meglio 

specificati nelle offerte di servizi inviate alla SCUOLA;  

CONSIDERATA la natura dei suddetti servizi e la tipologia delle prestazioni richieste, che possono 

comportare il trattamento di dati personali da parte del medesimo Fornitore, dati che la SCUOLA, in 

qualità di titolare del trattamento, tratta nell'ambito del perseguimento delle proprie finalità istituzionali;  

RITENUTO che il F RN   RE opera, ai sensi dell’art. 28 del Regolamento, quale responsa ile del 

trattamento dei dati personali per le atti it  collegate con l’esecuzione del Contratto, tramite l’erogazione 

dei seguenti servizi: 

- fornitura licenza software gestionale SILVER AXIOS COMPRENSIVI WEB (moduli: area personale, 

retribuzione e contabile); 

- fornitura servizi cloud; 

- assistenza e manutenzione; 

- prelievo database e intervento tecnici di migrazione dati; 

- amministrazione di sistema e applicazione delle conseguenti misure di sicurezza, con esclusivo 

riferimento ai Servizi erogati. 

 

CONSIDERATO che il FORNITORE offre servizi legati alla scuola digitale, registro elettronico, agli 

applicativi già in uso presso la scuola e dovrà fornire detti servizi presso questa SCUOLA, effettuando 

operazioni su dati personali limitatamente al conseguimento delle finalità per le quali sono raccolti e 

trattati;  

CONSIDERATO altresì che il FORNITORE tratterà, per conto della SCUOLA, dati personali di natura c.d. 

comune di persone fisiche (anagrafiche, dati di contatto e indirizzi e-mail, codici fiscali, documenti 

d’identit , dati relati i alla situazione economica, indirizzi  P, credenziali di autenticazione, etc.), 

contenuti all’interno di fatture, ordinati i, contratti, registri, determine, deli ere e altri documenti 

informatici, comprese le c.d. “categorie particolari di dati”, nonché dati relati i a condanne penali o reati, 
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riconducibili alle seguenti categorie: dipendenti della scuola, alunni, genitori degli alunni, tutori, minori 

d’et , cittadini UE ed extra UE, utenti, professionisti, fornitori, persone fisiche e terzi in genere;  

RITENUTO quindi di do er designare il F RN   RE ai sensi dell’art. 28 del Regolamento, quale 

responsabile del trattamento dei dati personali in relazione alle attività di trattamento indicate in 

premessa;  

RITENUTO altres  di impartire al F RN   RE le seguenti istruzioni integrati e alle quali quest’ultima 

dovrà attenersi nell'esecuzione dei propri compiti al fine di rendere i servizi contrattualmente convenuti.  

In particolare, fermo quanto previsto dal Contratto, il FORNITORE sarà tenuto ad utilizzare i dati personali 

degli interessati acquisiti in esecuzione dei compiti contrattualmente delegati, per i soli scopi perseguiti 

dalla  CU    e nel rispetto dell’art. 5 del Regolamento. A tal fine, il FORNITORE sarà tenuto a:  

1. individuare idonee misure tecniche e organizzative, volte a prevenire la divulgazione a terzi non 

autorizzati e l’inde ita diffusione di dati personali, nonché ad assicurare il soddisfacimento 
dell’o  ligo della  CU    di dare seguito a e entuali richieste di esercizio dei diritti degli 
interessati di cui agli artt. da 15 a 22 del Regolamento;  

2. attenersi alle disposizioni di cui all’art. 32 del Regolamento, adottando tutte le pre enti e misure 
tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio derivante 
dalla distruzione, dalla perdita, dalla modifica, dalla di ulgazione non autorizzata o dall’accesso, 
in modo accidentale o illegale, a dati personali trasmessi, conservati o comunque trattati (es. 

adottare le ulteriori misure di sicurezza introdotte e richieste da AGID in materia di servizi per la 
PA); 

3. assicurare la puntuale adozione delle misure di cui al Pro  edimento dell’ utorit   arante per la 
protezione dei dati personali “ isure ed accorgimenti prescritti ai titolari dei trattamenti effettuati 
con strumenti elettronici relativamente alle attribuzioni delle funzioni di amministratore di 

sistema” del 27 no em re 2008 e successi e modifiche ed integrazioni; 
4. individuare, tra i propri collaboratori, le persone autorizzate che saranno adibite ai servizi oggetto 

del contratto (art. 29 del Regolamento), in particolare nelle ipotesi di intervento per 
manutenzione ed assistenza software, aggiornando periodicamente, ove necessario, 
l'individuazione dell'ambito di trattamento loro consentito, garantendo che tali soggetti assumano 
un adeguato obbligo legale di riservatezza;  

5. recepire le istruzioni impartite dalla SCUOLA cui devono attenersi le persone autorizzate al 
trattamento dei dati personali, assicurandosi che siano materialmente consegnate agli stessi o 

che siano già in loro possesso;  
6. curare il profilo della riservatezza, della sicurezza di accesso e delle integrità dei dati, nonché 

 igilare sull’effetti a osser anza, da parte delle persone incaricate, dei principi di carattere 
generale che informano la vigente disciplina in materia;  

7. non ricorrere ad un altro responsabile del trattamento ai fini dell’espletamento delle atti it  per 
conto della  CU    che comportino l’utilizzo di dati personali o  ero ricorrer i solo in presenza di 
tutte le condizioni pre iste dal Regolamento, in particolare dall’articolo 28.  

8. non ricorrere ad un altro responsa ile del trattamento ai fini dell’espletamento delle atti it  per 
conto della  CU    che comportino l’utilizzo di dati personali o  ero ricorrer i solo in presenza di 

tutte le condizioni pre iste dal Regolamento, in particolare dall’articolo 28. In particolare, la 
SCUOLA, ai sensi del comma 2 dell'art. 28 del GDPR autorizza il FORNITORE ad avvalersi di Axios 
Italia Service Srl quale Sub-Responsabile del trattamento, per svolgere le attività in precedenza 
indicate. 

Inoltre, il FORNITORE dovrà:  

a) o e necessario, pro  edere a dotare ogni persona autorizzata adi ita all’erogazione dei ser izi o 
delle prestazioni contrattualmente previste in favore della SCUOLA di credenziali di autenticazione 
individuali;  
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b) avvisare immediatamente, o comunque, nel più breve tempo possibile la SCUOLA riguardo ad 
ogni possibile situazione, anche solo potenziale, di rischio per i dati personali oggetto di 
trattamento che possa scaturire da eventi o minacce, anche di natura informatica;  

c) comunicare tempestivamente alla SCUOLA il verificarsi di eventuali casi di accesso non 
autorizzato ai dati o di trattamento non consentito o non conforme alle finalità istituzionali 
perseguite dalla SCUOLA medesima ovvero qualunque altra violazione dei dati personali;  

d) restituire tutti i dati personali e entualmente detenuti dopo che   terminata la prestazione dei 
servizi relativi al trattamento e cancellare le copie esistenti, salvo che il diritto dell'Unione o degli 
Stati membri preveda la conservazione dei dati;  

e) mettere a disposizione della SCUOLA tutte le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto 
degli obblighi in materia di protezione dei dati personali, nonché consentire e contribuire alle 

attività di revisione, comprese le ispezioni, realizzate dalla SCUOLA medesima o da un altro 

soggetto da questa incaricato;  
f) tenere il registro di tutte le categorie di attività relative al trattamento svolte per conto della 

 CU    ai sensi dell’art. 30 del Regolamento;  
g) cooperare, su richiesta, con l’ utorit  di controllo ai sensi dell’articolo 31 del Regolamento;  
h) assistere la SCUOLA nel garantire il rispetto degli obblighi di cui agli articoli da 32 a 36 del 

Regolamento, tenendo conto della natura del trattamento e delle informazioni a disposizione del 
responsabile del trattamento;  

i) adoperarsi al fine di rendere effettive le suddette istruzioni, anche attraverso costanti interventi di 
sensibilizzazione e frequenti corsi di aggiornamento delle persone autorizzate.  

j) informare il Titolare del trattamento dei dati personali la possibilità che i suoi dati vengano 
trasferiti fuori UE. 

- Nell'espletamento dei propri compiti, il FORNITORE si impegna ad usare la massima riservatezza e 

discrezione in relazione ai dati di cui verrà a conoscenza, curando attentamente la loro protezione e 

attenendosi alle istruzioni impartite con il presente atto di designazione, nonché ad osservare tutte le 

previsioni del Regolamento, ancorché non specificamente richiamate, e la complessiva disciplina in 

materia di trattamento dei dati personali da qualunque altra fonte introdotta;  

Tanto visto, considerato, ritenuto e premesso, la SCUOLA 

DETERMINA 

di designare AG.I.COM. ITALIA SRL, come innanzi identificata, ai sensi dell’art. 28 del Regolamento, 

responsabile del trattamento dei dati personali in relazione alle attività di trattamento indicate in 

premessa e di impartire alla medesima le istruzioni integrative riportate in motivazione alle quali dovrà 

attenersi nell'esecuzione dei propri compiti al fine di rendere i servizi contrattualmente convenuti.  

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

Dott.ssa Deborah Iacopino 
        Firma autografa omessa 

ai sensi dell'art. 3 
del D.Lgs. n. 39/1993 
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