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Circ. n. 294 Usmate Velate, 4 agosto 2026 

 

Alle famiglie degli alunni delle classi terze A.S 2026/2027  
della Scuola Secondaria “B.Luini” 

 
e.p.c. ai docenti, al DSGA 

 
 

Oggetto: Presentazione del servizio “AscoltaMI” per il benessere degli studenti sulla piattaforma Unica. 
 

Si comunica che il Ministero dell’Istruzione e del Merito ha attivato sulla piattaforma Unica il nuovo servizio 
gratuito “AscoltaMI”, un supporto digitale integrato finalizzato al benessere psicologico e al sostegno delle 
difficoltà dell’età evolutiva. Il servizio è destinato agli studenti dell’ultimo anno della scuola secondaria di 
primo grado e del primo biennio della scuola secondaria di secondo grado.  
 

Sintesi delle Fasi di “AscoltaMI”: 
 

• Fase 1 – Richiesta del beneficio: I genitori o gli esercenti la responsabilità genitoriale presentano la 
domanda nella sezione Agevolazioni. L’assegnazione del contributo avviene in ordine cronologico fino ad 
esaurimento delle risorse e dà diritto a un voucher per un massimo di 5 incontri online (il primo da 70 
minuti e i successivi da 60 minuti).  

• Fase 2 – Scelta dello psicologo: Entro 30 giorni dall’assegnazione del beneficio, la famiglia procede alla 
selezione del professionista psicologo su Unica, il quale organizza il primo incontro entro 10 giorni.  

• Fase 3 – Erogazione del servizio: Gli incontri si svolgono direttamente online tramite l'applicativo di 
videoconferenza integrato e riservato della piattaforma. I genitori possono monitorare l'avanzamento del 
percorso dalla propria area personale.  

 

Ruolo e Adempimenti delle Istituzioni Scolastiche 
 

• Assicurare la massima diffusione del servizio presso gli studenti e i genitori per garantire una conoscenza 
ampia e un accesso informato.  

• Consultare i dati aggregati presenti nella sezione monitoraggio dell'area riservata di Unica per verificare 
il livello complessivo di adesione.  

 
Tutela della Privacy: Si precisa che le scuole e la Dirigenza Scolastica non visualizzeranno in alcun caso dati 
personali o riferimenti identitari degli studenti che usufruiscono del servizio, a garanzia della massima 
riservatezza e protezione dei dati. 
Per consultare maggiori informazioni e visionare il tutorial del servizio, è possibile accedere a Unica dal 
seguente link:  
 

“AscoltaMI” 
 

 

                                                                                                                        Il Dirigente Scolastico 
prof. Daniele Gatti 

             Firma autografa sostituita a mezzo stampa, 
                            ai sensi dell’art. 3, comma 2, del D.L. n. 39/93 
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