MIICBENOOG - A35E9AD - REGISTRO PROTOCOLLO - 0002048 - 05/03/2026 - .1 - U
MIIC8BENOOG - A35E9AD - CIRCOLARI - 0000074 - 05/03/2026 - CIRCOLARI - U

ISTITUTO COMPRENSIVO STATALE zc
“25 APRILE” - CORMANO (MI) R
S Via Molinazzo,35 — 20032 Cormano (MI)
G, C.F.80126330150 — Cod. Mecc.: MIICSEN00G XXX
Monistora doll SGlssinisns Tel: 0266301963 — e-mail: miic8en00g@istruzione.it “a2Ya ¥
Pec: miic8en00g@pec.istruzione.it — sito : www.ic25aprilecormano.edu.it

FUTURA F5RTTALA bl bomMaR

Finanziato .. L e s g
dall'Unione europea ( < 2[;/:7;% -(/l'//cy//llwl(«ﬂl l’ ‘lk!::}l:f:(;l’ggtlg"'l:
NextGenerationEU e del DMerde £ st

v" Ai Docenti

v" Al Direttore S.G.A
v' AlIP’Albo/Sito web
v Agli Atti

Oggetto: Comunicazione assenze al servizio mensa e divieto introduzione pasti dall’esterno

Si ritiene necessario richiamare I’attenzione di tutto il personale scolastico su alcune criticita che,
quotidianamente, si verificano in relazione al servizio mensa.

Ogni giorno, all’ora del pasto, il personale addetto si trova a gestire un numero significativo di alunni
assenti non preventivamente segnalati dall’insegnante di turno. Le situazioni riscontrate sono
molteplici:

e alunni che si assentano per effettuare terapie programmate, di cui i docenti sono a conoscenza,
ma che non vengono comunicati al momento della rilevazione delle presenze;

e alunni che lasciano la scuola prima delle ore 10:30 per malessere, con comunicazioni che
pervengono alla mensa solo alle ore 11:00 o anche piu tardi;

e casi, purtroppo frequenti, in cui risultano posti apparecchiati per alunni assenti e 1’assenza
viene segnalata solo durante il servizio, talvolta per mancata comunicazione tra docente del
mattino e docente in turno mensa.

Tali situazioni si verificano quotidianamente e coinvolgono mediamente dai 5 ai 10 alunni (e talvolta
anche piu), considerando il totale dei plessi. Questo comporta la necessita di stornare frequentemente
i pasti gia segnati, con conseguente aggravio amministrativo, possibile addebito ingiustificato alle
famiglie e spreco di cibo.

Si chiede pertanto a tutti i docenti una maggiore collaborazione e attenzione nella comunicazione
tempestiva delle assenze alla cucina, nel rispetto delle tempistiche previste. Una segnalazione
puntuale consente di evitare disguidi organizzativi, addebiti non dovuti alle famiglie e inutili sprechi
alimentari.
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Si segnala, inoltre, che I’ufficio controllo qualita della societa Dussmann Service ha chiarito che, in
riferimento al Regolamento CE 852/04 (igiene dei prodotti alimentari), non é consentito introdurre in
mensa alimenti provenienti dall’esterno.

Dussmann Service, in qualita di OSA (Operatore del Settore Alimentare), é responsabile di garantire
che tutte le fasi del servizio di ristorazione collettiva rispettino i requisiti normativi vigenti, comprese
quelle che si svolgono presso il refettorio del plesso scolastico, ovvero la fase di consumo del pasto
da parte degli utenti. L’azienda risulterebbe quindi responsabile anche della salubrita di pasti portati
dall’esterno, il cui processo di produzione non ¢ sotto il proprio controllo.

Per tali motivi non ¢ in alcun modo consentita la presenza contemporanea nel refettorio di utenti che
usufruiscono del servizio mensa e di altri che consumano pasti portati da casa.

Si confida nella consueta collaborazione di tutti, al fine di garantire un servizio efficiente, conforme
alla normativa e rispettoso delle famiglie e dell’organizzazione scolastica.

Si ringrazia per la consueta fattiva coIIabgF@g@ﬂ%\
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IL DIRIGENTE SCOLASTICO
prof.ssa Maria D’Anna
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