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ISTITUTO COMPRENSIVO STATALE DI POGGIO RUSCO
SCUOLA DELL'INFANZIA, SCUOLA PRIMARIA, SCUOLA SECONDARIA DI I° GRADO
Via Martiri della Liberta, 43 - 46025 Poggio Rusco (MN)
C.F. 93034850201
Tel. 0386 51073
e-mail: mnic819001@istruzione.it e-mail pec: mnic819001@pec.istruzione.it
www.icpoggio.edu.it

CONTRATTO PER ASSISTENZA E MANUTENZIONE TECNICO INFORMATICA
CIG: Z3138EB343

TRA

Istituto Comprensivo di Poggio Rusco, rappresentato legalmente dalla Dott.ssa Cristina Tralli, Dirigente Scolastico
pro tempore, domiciliato per carica, presso I'lstituto Comprensivo di Poggio Rusco — via Martiri delle Liberta, 43 —
Poggio Rusco (MN) - codice fiscale 93034850201

E
GENERO ANNA SRL Codice fiscale e partita iva 00875540247 Sede legale VIA FOSCARI, 4/E 36016 THIENE (VI)

Premesse

Visto il D. Lgs. n. 165/2001;

Visto il D. Lgs. n. 50/2016 (Codice dei contratti pubblici) e s.m.i,;
Viste le Linee guida Anac n. 4 del 26/10/2016;

Visto il D.I. n. 129/2018;

Visto il Regolamento d’Istituto per I'attivita negoziale;

Visto il Piano Triennale dell’Offerta Formativa (PTOF) 2022/2025;
Visto il Programma Annuale 2022 approvato 31.01.2022;

Vista la determina dirigenziale prot. 7450 del 05.12.2022;

SI CONVIENE E SI STIPULA
ART. 1 - OGGETTO DELL'INCARICO
L'Istituto affida alla Ditta |'assistenza/teleassistenza ed | Isupporto tecnico di tutte le proprie apparecchiature
informatiche presenti delle aule, laboratori e uffici dei singoli plessi scolastici, sia per quanto riguarda I'aspetto
hardware che quello software.
In particolare la Ditta si impegna a fornire:
-Assistenza e manutenzione hardware e software della rete telematica e della configurazione del software di base
sui P.C. della segreteria, server e laboratori didattici; laboratori informatici; LIM;
- Assistenza informatica su qualsiasi altra componente hardware e software acquistata dall’Istituto;
- Supporto alle procedure di digitalizzazione e conservazione sostitutiva dei documenti prodotti all’interno
dell’Istituto;
- Controllo di tutti i laboratori per la loro sistemazione di massima, il controllo antivirus, verifica e messa a punto
dei collegamenti di rete (internet, stampanti, ecc.);
- Consulenza e assistenza per la gestione dei laboratori di informatica alunni e delle attrezzature degli Uffici, delle
aule, del Server e della rete;
- Installazione, manutenzione e riparazione componenti hardware;
- Assistenza software, installazione di applicazioni, aggiornamenti, software aggiuntivi e consulenza con particolare
riferimento ai software di gestione amministrativa e didattica in uso nell’Istituto;
- Installazione e manutenzione degli antivirus e del sistema operativo;
- Riservatezza massima obbligatoria del Fornitore del servizio in merito ai dati e alle informazioni di cui venga in
possesso e/o a conoscenza rispettando, altresi, il divieto della loro divulgazione in qualsiasi forma; I'impegno, da
parte del Fornitore, a rispettare quanto previsto dal D.Lgs. 196/2003 e successive modifiche, € da considerarsi
inderogabile. In caso di inosservanza degli obblighi di riservatezza, tra I'altro, € prevista I'immediata rescissione del
contratto.
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Le sedi dove si dovra intervenire per eventuali chiamate di assistenza sono:

. Scuola Infanzia Poggio Rusco — Piazzale Zanardi, 1

. Scuola Infanzia Magnacavallo — Via F.lli Ferrari

o Scuola Infanzia S. Giovanni del Dosso — Via Virgilio, 12

. Scuola Infanzia Villa Poma — Via Marconi, 3

. Scuola Primaria Poggio Rusco — Via Carnevale snc

. Scuola Primaria Magnacavallo — Via F.lli Ferrari, 21

o Scuola Primaria S. Giovanni del Dosso — Via Virgilio, 10

. Scuola Primaria Villa Poma — Via Arvati, 1

. Scuola Secondaria “G: Marconi” - Poggio Rusco — Via Martiri della Liberta, 43
o Sede uffici amministrativi e Dirigenza scolastica

Nello specifico I'assistenza prevede I'intervento a chiamata oraria previa autorizzazione del Dirigente Scolastico o
del Direttore SGA. Per ogni intervento verra contabilizzato il tempo effettivamente consumato secondo i multipli
della mezz’ora e non saranno applicati diritto di chiamata e rimborso chilometrico cosi come per la teleassistenza.

ART. 2 — DURATA DEL CONTRATTO
Il contratto di assistenza ha validita per il periodo 22.12.2022 —21.12.2023.
L'incarico non potra essere rinnovato tacitamente.

ART. 3 — CORRISPETTIVO

L’Istituto Comprensivo, a fronte del servizio effettivamente svolto, siimpegna a liquidare, come da preventivo prot.
n. 7519 del 07.12.2022, il compenso totale orario imponibile di € 28,00 (ventotto/00) iva esclusa. Non & prevista
maggiorazione di prezzo per trasferta e/o rimborso spese. Sono completamente a carico dell’Istituto le spese per
component hardware e software da sostituire o installare.

Codice Meccanografico: MNIC819001
Codice Univoco di Fatturazione: UFC4C6
Codice Fiscale: 93034850201

ART. 4 — RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

L'Istituto Comprensivo si riserva la facolta di risolvere il presente contratto con effetto immediato a mezzo di
comunicazione fatta con lettera raccomandata A/R con un preavviso di almeno 30 giorni, in caso di inadempimento
da parte del personale e qualora, a suo insindacabile giudizio, I'attivita non sia svolta in modo proficuo in relazione
agli obiettivi prefissati nel caso in cui non derivi da cause di forza maggiore.

ART. 6 — DISPOSIZIONI FINALI

Per qualsiasi controversia relativa al presente contratto &€ competente il foro di Mantova e le spese di registrazione
dell’atto, in caso d’uso, sono a carico dell’ente fornitore. Quanto non espressamente previsto dal presente
contratto e regolato dagli artt. 2229 e seguenti del Codice Civile.

Letto confermato e sottoscritto

Per la GENERO ANNA SRL Per I'lstituto Comprensivo di Poggio Rusco
Il Dirigente Scolastico Cristina Tralli

Firmato digitalmente da CRISTINA TRALLI
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