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Gruppo Spaggiari Parma Vi propene il rinnove dell'adesione per la durata riportata nelle condizioni economiche indicate di

Progetto/i sotto selezionati:
A. Condizioni Economiche

PROPOSTA DI RINNOVO CONTRATTUALE

Predisposta appositamente per I'Ente:
ISTITUTG COMPRENSIVO DI SCUQLAMAT.ELEMENTARE E MEDIA MAMELI (NAME00938)
VIA VETRAI 6, 80037 PIAZZOLLA DI NOLA (NA ) - CF/PIVA: 92018580636

seguito del/dei

Canone Importo
Progetto Prodotto Data Inizio Data Fine Annuale 12 ; Assistenza
mesi 2024
Alunni 2.0 1/01/2024 31/12/2024 156,00 156,00
ClasseViva - registro elettronico 1/01/2024 31/12/2024 480,00 480,00
TuttinClasse - appello det docente 1/01/2024 31/12/2024 156,00 156,00
CI'ASSEﬂm Scrutinio 10 eLode 1/01/2024 31/12/2024 240,00 240,00
Certificazione competenze 1/01/2024 31/12/2024 60,00 60,00
Esame 10 e Lode 1/01/2024 31/12/2024 60,00 60,00 |
PagoOnLine Basic 1/04/2024 31/12/2024 204,00 153,00 [**
** Canone di assistenza 2024 incluso parzialmente nell'acquisto software (importo calcolato per i mesi compresi tra "data inizio/data fine"}
Totale Canone di Assistenza 2024 - Euro ] 1.305,00 |
Sconto - Eura 151,00}
[Totaie a Voi riservato - Euro 1.154,00 |
[Contribute parziale incremento ISTAT 2022-2024 - Euro ! 111,84 |
[Totale Imponibile - Euro ] 1.265,94 |
{LV.A. 22% - Furo | 278,51 |
cIG 25730 FD302 - ,Totale Iva Inclusa - Euro I 1.544,45 |

Riportate di seguito, nefla presente proposta di rinnovo:
B. Condizioni generali di contratto (Allegato 1).
C. Contratto di pomina a responsabile del trattamento dei dati personali (Allegato 2).

accetta

la presente proposta di rinnovo per la durata riportata nelle condizioni economiche sopra indicate avente ad oggetto I'adesione al/i Progetto/i
sopra indicato/l e selezionatofi, alle condizioni tutte contenute nella stessa e nelle Condizioni generali di contratte, (Allegato 1) nonché nelA
Documento/i di progetio consultatofi on line e nel Contratto di nomina a responsabile del trattamento dei dati personali’ (Allegato 2),
impegnandosi a pagare l'importo pari ad Euro 1.265,94 al ricevimento della/e fatture elettroniche corrispondenti, mediante versamento sul C/C
Postale n. ITD7I0760112700000000160432 intestato a Gruppo Spaggiari Parma S.p.A., specificande gli estremi della/e predette fatture,

nonché il n, di CIG.

Al sensi e per gli effett! dell'art. 1341 e art. 1342 del c.c., si approva espressamente, dopo attenta lettura e averle esaminate, le condizioni del

presente atto agli artt. 2.1 (viii) - 4.3-5-11.2,

Luogo e data N0|3,28/12/2 023 ..

L'accettazione della presente proposta di rinnovo e 'adesione al Pro
Spaggiari Parma S.p.a., entro la predetta data del 31/01/2024, de
sottoscritti, con una delle seguenti modalita alternative:

1. trasmissione tramite PEC all'indirizzo contratti.spaggiari@legalmail it della documentazione firmata digitalments;

Timbro e firma del iegale rappresentanie

£671 5o -indicato/i si perfezionano con il ricevimento da parte di Gruppo
& presénte proposta e dell'Allegato 2, entrambi debitamente compilatl e

2. trasmissione tramite PEC all'indirizzo contratti.spaggiari@legalmail.it dei documenti scansionati dotati di firma autografa e corredati dalla

fotecopia di un documento d'identitd del sottoscrittore.
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5.2 Spaggiari non risponde di alcun danno, di qualsivoglia natura, diretto o indiretto {ivi incluso il danno derivante da eventuale interruzione dellattivit e perdita di infor-
mazioni o dati) patito dal Cliente o da soggetti terzi, causate dalfutilizzo non corretto det Software,

5.3 Spaggiari non risponde, né verso il Cliente né verso soggetti terzi, df eventuali ritardi, malfunzionamenti, sospensioni e/o interruzioni e/o limitazioni neli’erogazione del
servizio refativo al Software dovuti a: caso fortuito o forza maggiare (ivi compresi, a titolo esemplificativo, scioperi, anche aziendali, sommosse, alluvioni ed altre cause
imputabill a terzi, quali per ipotes|, disposizioni governative); errata utilizzazione efo configurazione del Software da parte del Cliente; malfunziohamento degli apparati
di connessione utilizzati dal Cliente per la frulzione del Software; invio da parte del Cliente e/o condivisione di documentiffiles aventi formati diversi da quelli sopra
indicati; manomissione e/o interventi non autorizzati per iscritto sul Software e su eventuyali dispositivi hardware.

54 Aisensi e per gli effetti di cul altart. 4 della Legge n. 224/1988, e s.m.i., qualora venga fornito 2l Cliente un dispositivo hardware, Spaggiari, nefla suz qualita di fornitore,
si impegna a comunicare al Cliente, entro il termine di tre mesi decorrenti dalla richiesta seritta di quest’ultimo, Pidentita e il domicilio del produttore o della parsona
che gli ha fornito il prodotto e, ad ogni modo, Spaggiari non presta aleuna garanzia ulteriore o diversa rispetta a quella fornita daf produttore.

5.5 Spaggiari non risponde in aleun modo per ritardi, errort o inadempimenti imputablli a terzi, ovvero per anomalie refative al Software che sfuggona al proprie contrallo
tecnico come, a mero titolo esemplificative ma non esaustivo, disfunzioni nella gestione delie reti telematiche.

5.6 HCliente & unico respansabile delie copie di sicurezza dei propri dati effettuate su server diversi da quelli di proprieta di Spaggiari; in nessun caso Spaggiari sara ritenuta
respansabile dell'eventuale perdita dei dati anche se gli stessi non potranno essere recuperati dalle copie di sicurezza in possesso del Cliente.

5.7 Le prestazioni di Spagglari di cui al Contratto sono realizzate nei limiti di quanto stabilito nel Contratto stesso; Spaggiari non assume alcuna responsabilita e non presta
ultetiori garanzie al di fuori di quanto ivi espressamente stabilltg, rimanendo, in tutti gli altri casi, esclusa la sua responsabilitd per danni a qualunque titolo arrecati al
Cliente e/o a terzi, fatti salvi i Imiti inderogabili di fegge.

5.8 Spagglati non risponde, in alcun mado, per il contenuto di dati, informazioni e decumenti forniti /o condivisi, memorizzati e visualizzati mediante /| Software, e non si
assume alcun obbligo di esame, verifica e monitoraggio degli stessi.

5.9 I Cliente manleva Spaggiari, tenendola indenne, da ogni perdita, danno, responsabilita, costo, da qualstast pretesa di terzi conseguente a gualsiasi violazione, da parte
del Cliente, di diritti altrui, nonché all'inadempimento agli impegni di cui al presente Contratto.

5.10 in caso di migrazione dati, Spagglari non & responsabile di alcun difetto, carenza o imperfazione né in ipotesi di migrazione dati da Software di proprieta di Spaggiari su
Software di proprieta di terzi, né in ipotesi di migrazione da Software di proprieta altrui su Software di proprietd di Spaggiari.

5.11 Spaggiari non & responsabile in nessun caso di eventuali malfunzionamenti derivanti dallinstallazione di aggicrmamenti scaricati erroneamente dal Cliente.

5.12 In nessun caso Spaggiari rispondera di danni a qualunque titolo connessi efo conseguenti a eventuali vizi di qualita, adeguatezza, uso e utilizzabiliti dei Prodotti, qualora
il Cliente |i abbia accettati dopa averne verificato Finstallazione e ka canformita,

6. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI E NOMINA DEL RESPONSABILE ESTERNO DEL TRATTAMENTO DEI DATH

6.1 Aisensi delfart. 13 det Reg. UE 2016/679, Spaggiari informa il Cliente che i dati che lo riguardanc formeranno oggetto di trattamento nel rispetto della normativa sopra
richiamata per finalith amministrative, gestionali, commerciali, promazionali e per garantire it corretto adempimento delle prestazioni dedotte nel presente Contratto. |
dati saranno trattati principalmente con strumenti elettronici ed informatici e memorizzati sia su supporti informatici e cartacei che su ogni altro tipo di supporto idoneo,
nel rispetto delle misure di sicurezza adottate af sensi del citato regolamento. il conferimento di tali datj & obbligatorio e la loro incompleta o inesatta indicazione potra
compaortare la mancata o parziale esecuzione delle prestazioni oggetto del presente Contratto.

6.2 [l Titolare del trattamento dei dati & if Cliente, che si impegna a fornire agli interessati al trattamento dei dati un’informativa che definisca in maniera chiara ed inequivo-
cabile i processi di gestione dei dati personali nonché le modalita per esercitare i propri diritti sui dati stessi, di cui agli artt. da 15 a 22 del Reg. UE n. 2016/679.

6.3 Spagglari viene nominato dal Cliente quale Responsabile del trattamento designato ai sensi dell'art. 28 del gld menzionato Regolamento (Titolare del trattamento),
Spaggiari & a disposizione del Cliente per ogni eventuale chiarimento all'indirizzo e-mait privacy@spaegiari.cu

7. RISOLUZIONE DEL CONTRATTC

7.1 Qualora il Cliente violi uno degli obblighi previsti dal presente Contratto, Spaggiari avra il diritto di risolvere il presente Contratto ai sensi dell'art. 1454 ¢.c., salvo ed im-
pregiudicato il diritto al risarcimento di tutti i danni eventualmente subiti, A sensi e per gli effetti dell‘art. 1456 c.c., e fermo restando il diritto al risarcimento del danno,
il presente Contratto si riterrd immediatamente risolto di diritto in caso di inadempimento da parte del Cliente previa comunicazione scritta di Spaggtari, indirizzata al
Cliente, con cut Spaggiari dichiari che intende avvalersi della presente clausola risolutiva espressa.

7.2 Spaggiari si riserva |a facoltd di sospendere la prestazione oggetto del Contratto, previa comunicazione scritta inviata al Cliente: {i} in taso di inadempimento, anche
parziale purché rilevante, alle obbligazioni assunte dal Cliente con il presente Contratto; {ii) in caso di mancato pagamento, anche parziale, da parte del Cliente, degli
importi di cui al presente Contratta; {iii) in caso di inadempimento da parte del Cliente alle obbligazioni da quest’ultima assunte attraverso l'accettazione delle presenti
condizioni di contratto,

8. DISPOSIZIONI VARIE

8.1 il presente Contratto non potra essere ceduto, sub licenziato o aftrimenti trasferito dal Cliente a terzi, né in tutta né in parte, né alcuno dei diritti o degli obblight derivanti
dallo stesso potrd essere trasferito in alcun modo a terzi dal Cliente senza il preventivo consenso scritto di Spaggiari.

8.2 La fatturazione degli importi oggetto del Contratto & effettuata in forma elettronica, conformemente alla normativa vigente.

8.3 Incaso diritardato pagamento da parte del Cliente degli importi oggetto del presente Contratte, decorreranna a favore di Spaggiari, senza necessith di messa in mora e
senza pregiudizio di ogni zltro diritto del medesimo, gli interessi di mora sulle somme ron puntualmente corrisposte, compuiati ai sensi del D.Lgs. n. 231 del 9/10/2002.

8.4 Tutte le comunicazioni in esecuzione del prasente Contratto dovranno effettuarst per iscritto ed essere inviate a mezzo di lettera raccomandata AR o posta elettronica
certificata. Tutte le comunicazioni dal Cliente a Spaggiari dovranno essere inviate, se mediante servizio postale, all'indirizzo Via Ferdinando Bernini 22/A - 43122 Parma
(PR), ovvero presso altro Indirizzo comunicato al Cliente, se mediante posta elettronica certificata all'indirizzo PEC contratti.spaggiari@legalmail.it, ovwero presso altro
indirizzo comunicato al Cliente. Tutte e comunicazioni da Spagglari al Cliente dovranna essere inviate pressa la sua sede o all'indirizzo PEC comunicato dal Cliente.

8.5 Gli allegati formanc parte integrante e sostanziale de! Contratto, che costituisce la manifestazione integrale di tutte le intese intervenute tra le Parti in merito al suo
oggetto; per quanto non espressamente regolato nel Contratto, si fa rinvio alle norme generali del Codice civite d alle normative applicabili in materia.

8.6 1l Cliente dichiara di essere consapevole e di accettare che Spaggiarl petra modificare in ogni momento le presenti Condizioni Generali di Contratto ovvero altra docu-
mentazione facente parte del Contratto, Tali modifiche saranno comunicate al Cliente ed avranng plena efficacia decorsi 30 {trenta} giorni decorrent dalla loro comuni-
cazione, salvo altro termine comunicate da Spaggiari. Qualora il Cliente non intenda accettare le suddette modifiche avra |a facolta di recedere dal Contratto entro il gia
menzionato termine di efficacia delle stesse comunicando il recesso a Spaggiari con le modalita previste nel presente Contratta.

9. RESPONSABILITA AMMINISTRATIVA EX D.LGS. N. 231/2001

9.1 Le Parti dichiarano di essere a conoscenza della normativa vigente in materia di responsahilitd amministrativa della persona giuridica e, in particolare, del disposto del
D.Lgs. n. 231 del 08/06/2001 (Decreto). Con riferimento alfesecuzione delle attivity oggetto del Contratto, Spaggiari dichiara e garantisce di aver impartito ed attuato
disposizioni ai prepri amministrator, dipendenti e/o collaboratori finalizzate a prevenire la commissione, anche tentata, dei comportamenti sanzionati dal Decreto e si
obbliga a mantenere tali disposizioni tutte efficacemente attuate per intera durata del Contratto.

8.2 Atale riguardo Spaggiari dichiara di aver adottato ed efficacemente attuato un proprio Modello di Qrganizzazione e Gestione (Modello) ai sensi del Decreto unitamente
al Codice Etico aziendale. Un estratto del nostro Modeflo e il Codice Etico sono disponibili nel sita internet: wWww.shaggiari.eu

9.3 Un'eventuale inosservanza, anche parziale, dei principi comportamentali richiamati nelle suddette disposizioni sara valutata ai fini della tuteta dei diritti ed interessi delle
Parti, tenendo comunque conto delf'oggetto del Contratto. La parte Ricevente si impegna a segnalare tempestivamente eventuali notizie da cui possano ragionevolmen-
te desumnerst eventuali inosservanze al Medello all'organismo di vigilanza di Spaggiari.

10. ACCESSIBILITA

10.1 1l Software ¢ stato realizzato in ottemperanza ai requisiti tecnici previsti dalle Linee Guida di cui allart, 11 delia Legge n. 4/2004 (ta cosiddetta legge “Stanca”). In caso
di particatari esigenze in capo agli utilizzatori del Software, Spagglari & ad oghi mado disponibile a fornire attivitd di assistenza e supporto secondo le modalita di cui al
precedente art. 2. 1{vii).

11. LEGGE APPLICABILE E EORO COMPETENTE

11.1 il Contratto ed i diritti ed obblighi delle Parti derivanti dallo stesso saranno retti ed interpretati secando le leggi della Repubblica Itatiana.

11.2 Per ogni e qualstasi controversia le Parti si incontreranno entro 15 {quindici) giorni dalla contestazione formale per definirla consensualmente. Le stesse Parti potranno
beneficiare di un successivo termine di 30 feriali per concludere amichevolmente il conflitto fra loro sorto. Trascorso tale termine invano, per tutte le controversie, le Parti
eleggono quale unice Foro tesritorialments competente il Foro di Parma, intendendo derogare espressamente alia competenza di qualsiasi eventuale foro alternativo
concorrente,
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GRUPPOSPAGGIARIPARMA
Un futuro ricco di esperienza

CONDIZION!I GENERALI DI CONTRATTO

PREMESSA

Il presente documento (“Contratto”} costituisce:

i Contratto di licenza d'uso tra il kcenziatario {d'ora in avanti “Cliente”) e Gruppo Spaggiarl Parma S.p.A. (d'ora in avanti “Spaggiari”), congiuntamente le “Parti”, avente ad

oggetto tutti i Software, programmi, prodotti {d'ora in avanti “Prodetti”, “Progetto” o “Software”) realizzati da quest’ultima. Spaggiari & leader mondiale nel settore educativo

ed esercita la sua attivith anche nel settore della formazione eseguendo consulenze, realizzando progetti, servizi inerenti al settore informatico ed editoriale.

1. PROPRIETA DEL SOFWARE E LICENZA D’USO

11 Il Contratto riguarda la vendita e il servizio dei Prodotti accettatt dal Cliente, inclusi assistenza tecnica e manutenzione, Nel presente Contratto sono descritti i diritti del
Cliente le condizioni per Putilizzo del Software e le condizioni di erogazione dei servizi di assistenza tecnica da parte di Spaggtari. | Cliente prende atto dei contenuti gui
rappresentati e concordati e delle eventuali condizioni addizionali rese accessibili da Spaggiari.

1.2 1l Software oggetto della licenza d’uso e qualsiasi tipo di informazione e/o risultato attinenti all'attivita di studio, sviluppo, realizzazione, inclusi tutti i relativi diritti di
proprietd inteflettuale e industriale o diritti d'autore sono e restano di proprietd esclusiva di Spaggiari. Il Progetto di cui al presente Contratto & tutelato dalle norme
sul diritto d'autore di cui alia Legge n. 633 del 22/04/1941, ed al D.Lgs. n. 518 def 29/12/1992 e s.m.i,, nonché dalle disposizioni nazionali ed extra nazionali applicabili
ed & concessa In ficenza d'uso hon esclusiva al Cliente, presso la sola sede di quest’ultimo, a cui & fatto divieto di duplicare, cedere, concedere in locazione, sub-licenza,
teasing, prestito o gualsiasi altro titolo a terzi il Progetto.

2. PRESTAZIONI COMPRESE NEL PRESENTE CONTRATTO

2.1 Spaggiari, con riferimento al Progetto, si impegna a svolgere in favore del Cliente, con riserva di awalersi di soggetti terzi, le seguenti prestazioni:

(i)  adeguamenti, aggiornamenti, revisioni e modifiche correttive ed evolutive del Software, e di eventuali dispositivi hardware, rese necessarle in virtd di esigenze
di natura tecnica e/o disposizioni di legge. E espressamente esclusa ogni modifica del Software conseguente all'introduzione di eventuali nuovi sistemi normativi
sostanzialmente innovativi rispetto 2 quelli attuali. Tale eventuale intervento ricorrerd ad insindacabile giudizio di Spaggiari e, in tale caso, Spaggtari ed il Cliente
negozieranna il relativo corrispettive in forma scritta e una nuova offerta tecnico-commerdiale;

(i) attivitd di installazione, configurazione e messa in funzione del Software e degli eventuali dispositivi hardware;

(iii} attivith di addestramento, in favore degli utilizzatori del Software, avente ad oggetto le modalitd di utilizzo deilo stesso;

(iv} consentire al Cliente lo scarico on-line degli aggiornamenti del Seftware “Client-Server” e del relativo manuale;

(v) hosting delle applicazionl e dei servizi web di Spaggiari relativi al Progetto su server di proprieta di Spaggiari, alloggiati presso le sedi di Spaggiari efo presso ser-
ver-farm in Europa;

(vi} servizio di backup automatico dei datf del database web relativo al Progetto effettuato su server dedicati, fino alla scadenza del Contratto;

{vil} attivita di assistenza e supporto al Cliente secondo le seguenti modalita: assistenza telefonica al numero dedicato di ogni Progetto {disponibili all'indirizzo: https://
assistenza.spaggiari.cy selezionando la voce “Telefono) servizio attivo nei giorni feriali, dal luned al venerdi con orario continuato 8.00-17.00 ed il sabato con orario
8.00-13.00; £FAQ, video tutorial, webinar e servizio di ticketing diretto per la segnalazione, da parte del Cliente, attraverso I'indirizzo; hitps://assistenza.spaggiari.eu,
Una voita autenticati con le proprie credenziali, gli Litenti potranno selezionare Ficona del profilo in alto a destra e cliccare su “Centro servizi’;

{viii} il presente Contratto ha validita pari allanno solare, ciod dal 1/1 al 31/12, fatta esclusione per i casi esplicitamente specificati e derogati, e non & consentito
alle Parti di recedere anticipatamente, tranne per gravi motivi, In tale evenienza il Cliente, qualora recedente, dovri darne contezza e praawiso tramite lettera
raccomandata A.R. da effeltuare almenoc sei mesi prima del momento del recesso. Spagglari applicherd guanto previsto al successivo art. 7. Nel caso di recesso
dei Cliente, in ogni caso & dovuto il corrispettivo anche per il periodo di servizio non usufruite. Alla scadenza il Contratto si intenderd concfuso e non rinnovabile
autormaticamente,

2.2 Qualsiasi altra prestazione, di qualsivoglia natura, laddove non espressamente Indicata, & esclusa dal presente Contratto. || Cliante avra ad ogni mado la facolta di richie-
dere a Spaggiari prestazioni diverse da quelle ricomprese nel presente Contratto, in relazioni alle quali Spaggiari, previa insindacabile valutazione di fattibilitd, si riserva
di formulare apposito preventivo.

2.3 Spaggiari garantisce che | servizi saranno eseguiti da Personale dotato di adeguata preparazione professionale.

2.4  |servizi di manutenzione ordinaria programmata saranno eseguiti per lo pitl in orari notturni. Nel casi in cui si verificasse la necessit3 di eseguire manutenzioni straordi-
narie durante il normale orario di lavoro osservato dal Personale di Spaggiari il Cliente verra avvisato da apposita messagistica.

3. PERFEZIGNAMENTO DEL CONTRATTO

Il Cliente: all'atto del perfezionamento si obbliga incondizionatamente a osservare nei suoi rapporti con Spaggiari le presenti condizioni, prendendo altresi atto che Spag-

giari non si riterra vincolata a condizioni diverse non espressamente previste dal presente Contratto o dal contratto sottoscritto all‘atto della prima stipula fra le Parti, ove

compatibile,

4. OBBLIGHI DEL CLIENTE

4.1 Alfine di consentire |a regolare esecuzione del Contratto da parte di Spaggiari, il Cliente si impegna a:

(i) eoliaborare con Spaggiari per tutta Ia durata del Contratto, fornendo tempestivamente ed esaustivamente tutte le corrette informazioni ed i dati richiesti, dotan-
dosi di tutte | requisiti necessari per fa fruizione del Progetto;

{if) il Cliente & tenuto a osservare la massima riservatezza sulle informazioni e | dati dei Prodotti di Spaggiari, siano essi dati necessari alf'utilizzo def prodotto oggetto
della licenza d'uso, siano essi i dati connessi e correlati all’utilizzo;

(i} garantire e assumersi la responsabllit cirea |a correttezza, la liceitd, la completezza e la veridicith di tutti i dati, informazioni e document! fornid e/o condivisi me-
diante il Software;

(i} non fornire e/o condividere mediante il Software documenti che: siano in contrasto o violino diritti di proprieta intellettuale o altri diritti di proprieta di terz; ab-
biano contenuti diffamatori o calunniosi; contengano pubblicitd mendace, concorrenza sleale, materiale pornografico, oscens o comungue contrario alla pubbiica
morale; messaggi discriminatori o razzisti, virus o comunque altre caratteristiche di contaminazione o distruttive; siano in ogni caso in contrasto con le disposizioni
di legge applicabili;

(iv) il Cliente e gli utenti da questo autorizzati all'utilizzo dei Prodotti sono esclusivamente responsabili affinché gli stessi siano utilizzati correttamente;

(v] garantire e assumere [3 responsabilitd esclusiva in sede civile, penale e amministrativa in relazione al contenuto di tutti i dati, informazioni e documenti forniti efo
condivisi mediante il Software, manlevando e tenendo indenne Spaggiari da ogni eventuale danno, responsahilitd, perdita, indennizzo, onere o pretesa di terzi;

{vi} garantire e assumersi la responsabilith esclusiva in merita alla corretta definizione del contenuto di tutti i dati, informazioni e documenti fornit efo condivisi me-
diante il Software, garantendone il rispetto delle narme vigenti in materia;

{vil) in Particolare, in caso dj segnalazione da parte delle Autorita preposte o di terzi interessati {a titolo esemnplificativo e non esaustivo in materia di ‘privacy’ o di tutela
del diritto d'Autore), ad accettare rimozionl di contenuti e forme direttamente eseguite da parte di Spaggiari, senza alcun preawiso;

(vili} inviare a Spaggiari e/o condividere, mediante I Software, documenti/files non erittografati ed aventi unicamente i formati elencati dalla normativa preposta;

{ix) per tutto cio che riguarda eventuali servizi abbinati, sottoscritti dal Cliente si rimanda alie apposite condizioni per lo svolgimentoe di tali servizi, Resta inteso tra le
Parti che l'evertuale cessazione per qualsiasi causa del contratto di licenza comparta il venir meno dei servizi aggiuntivi ad esso abbinati, salvo diversa ed esplicita
volonta delle Parti concordata per iscritto;

(x) al Cliente & vietato compiere gualsias! attivitd di modifics, traduzione, ‘reverse engineering’, decompilazione e copiatura, neanche parziale, dei Prodotti efo delia
documentaziene d'uso dello stesso e di ogni altra documentazione comunque fornitagli da Spaggiari o dall’avente causa di questa.

4.2 Afronte della concessione della licenza del Software, il Cliente si impegna a corrispondere a Spaggiari gli importi oggetto del presente Contratto, secondo le modalitd
ed i termini concordati e stabiliti dalle Parti. Qualungue addebito per servizi aggiuntivi richiesti dal Cliente sard basato sulie tariffe aggiornate di Spaggiari.

4.3 Per ritardi di pagamento non superiori a 30 giorni successivi alla scadenza alla data di scadenza Spaggiari potra, a sua discrezione, procedere allimmediata sospensione
del servizio o dei servizi accessori. Decorso detto termine il Contratto, si riterra risalto (seppur con le modalita dell’art. 7) e non sara pil possibile accedere a database &
archivi per il tramite di soluzioni di Spaggiarl, salve le facolta riconosciute al Titolare del trattamento dal GDPR. In caso di mancato pagamento dell’importo da parte del
Cliente nel termine Spagglari tratterra eventuali importi parziali ricevuti dal Cliente che sara obbligato a versare in ogni caso a Spaggiari l'intero importo concordato o it
residuo dovuto a titolo di penale,

5. LIMITAZIONE D) RESPONSABILITA

5.1 ) Cliente riconosce ed accetta che Spaggiari possa, senza riconascere alcun indennizzo, interrompere la fornitura del servizio relativo al Software net ternpi e con le
modalita strettamente necessari a garantire lesecuzione di interventi di manutenzione di natura ordinaria e straordinaria, in modeo tale da recare il minor disservizie
al Cliente.



Contratto di nomina a responsabile del trattamento dei dati personali Dicembre 2023
ai sensi dell'art. 28, Regolamento (UE) 2016/679

Premesso che:

a)

1.

con la sottoscrizione del Contratto, [Ente 1€5 Mameli

con sede In V13 Yetral 6 Nola (NA S codmec| NJAL T Cl8lAa[P OfO]|Y

dott.ssa Concetta De Crescenzo Sant'Anastasia (NA) i 18/10/1968

rappresentato da nato/a a

cr|D|C|R|CICIT 6/ 8|R/5/8|12/6 2 S E-mail (personale del Legale rappresentante)

naic8apO0v@istruzione.it (di seguito “Titolare” o I"Ente”, affida al Fornitore lo svoigimento dei Servizi;

per ademplere e obbligazioni indicate nel Contratte, il Fornitore verrd a conoscenza e trattera Dati Personall, come di seguito
definiti, ii cui Titolare & 'Ente sopra citato {a);
il GDPR, all'art. 28, stabilisce che i “trattamenti da parte di un responsabile del trattamento sono disciplinati da un contratto”;
al contempo, al sensl del GDPR, gualora "un trattamento debba essere effettuato per conto del titolare del trattamento,
questultimo ricorre unicamente a responsabili del trattamento che presentino garanzie sufficienti per'mettere in atto misure
tecniche e organizzative adeguate in modo tale che il trattamente soddisfi | requisiti del presente regolamento e garantisca |z
tutela dei diritti delinteressato”;
alla luce di quanto sopra, Titolare intende nominare il Fornitore quale Respensakile del trattamento dei Dati Personali ai sensi
dell'art. 28 GDPR,

Tutto clo premesso, si conviene e si stipula quanto segue

Definizioni

1.1 Nei Contratto di Nomina, i seguent! termini avranno il significato stabilito nel presente art. 1.1:

111 Autoritd Gludiziaria: autorita giurisdizionale competente;

1.1.2 Codice civite: oppure c.c, Regio Decreto 16 marzo 1942, n. 262,

1.1.3 Contratto di Nomina: il presente documento, con il quale Titolare nomina il Fornitore responsabile del trattamento ai sensi

dell'art. 28 GDPR per lo svolgimento dei Trattamenti necessari alladempimento dei Servizi oggatto del Contratlo;

1.1.4  Contratto: il contratio sottescritto dal Titolare e dal Fornitore e indicato nella Premessa a) del presente Contratto di Nomina;
1.1.5 Data di Cessazione: data di cessazione, per qualsivoglia motivo, degli effetti del presente Contratto di Nomina;
1.1.6 Dati Personali: al sensi dellart, 4 del GDPR, | dati personall sono “gualsies! informazione riguardante una persona fisica

Identificata o identificabile; si considera identificabile lo persona fisica che puo essere identificata, direttamente o indirettamerite,
con porticolare riferimento a un identificativo come il nome, un numero di identificazione, dati relativi aif'ubicazione, un
identificativo online 0 g uno o pitt element! caratteristici della sua identitd fisica, fisiclogica, genetica, psichica, economica, culturale
o sociale”. Nel dettaglio, | Dati Personali trattati dal Fornitore nonché le finalitad dei Trattamenti al fine di svolgere i Servizi
sono indicati alfinternc del Registro dei trattamenti del Titolare, riportato nellAllegato A;

1.1.7 Fornitore o Responsabile: Gruppo Spaggiari Parma S.p.A., con sede legale in Parma (PR), Via F. Bernini n, 22/A, C.F. e P.VA

0015470342;

1.1.8  Garante Privacy: l'autorita che rappresenta fattuazione, a livello nazionale, di quanto previstp daltart. 51 det GDPR, deputata

alla sorveglianza dellapplicazione del Regolamento al fine di tutelare i diritti e le Iiberta fondamentali delle persone fisiche
coinvolte nel trattamento di dati personali, nonché di agevolare la libera circolazione dei dati personali alfinterno
dellUnione.

11.9 GDPR: il Regolamento {UE) 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati

personzli, nonché alla libera circolazione di tali dati;

1.1.10 Codice Privacy: il D.Lgs. 196/2003 e s.m.i. (come da ultimo modificato dal D.Lgs. 101/2018);
1111 Interessati: le categorie di persone fisiche indicate nellAllegato A a cui si riferiscono i Dati Personali oggetto del Trattamento

cui il Fornitore avra accesso al fine di svolgere i Servizi;

1.1.12 Istruzioni: le istruzioni dettagliate, che il Titolare fornisce al Fornitora per il Trattamento, come riportato nellAllegato A e

nelfAllegato D;

1.1.13 Modifiche: le modifiche convenute per iscritto tra il Titolare ed il Fornitore per adeguare il cantenuto del Contratto di Nomina

a eventuall novita della Normativa Privacy che incidono sugli obblighi del Titolare o del Fornitore;

1.1.14 Normativa Privacy: fe disposizion! applicabili in materia di protezione dei dati personali previste dai GDPR e dz ogni altra

previsione normativa in vigore e/o che dovesse essere successivamente emanata, nonché i provwedimenti emanati dal
Garante Privacy, dall'Article 29 Waorking Party e dal Comitato europeo per la protezione dei datj;

Contratto di nomina & responsabile del trattamento def dati personali ai sensi dellart, 28, Regolamento (UE) 2016/679
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1.1.15

1.1.16

1.1.17

1.1.18

1.1.19

1.1.20

1.1.21

1.1.22

Personale: il personale del Fornitore, ivi inclusi dipendenti, agenti, consulenti, stagisti e collaboratori, coinvolti in relazione
allo svolgimento dei Servizi;

Prowedimento: | prowedimentc del 27 novembre 2008, comprensivo di successive modifiche, con il guale il Garante
Privacy ha dettato misure ed accorgimenti per i titolari del trattamenti effettuati con strumenti elettronici relativamente alle
attribuzioni delle funzioni df amministratore di sistema. In particolare, ai sensi del paragrafo d., del Prowedimento “nef caso
di servizi di omministrazione di sistema offidati in outsourcing, il titolare o if responsabile esterno devono conservare direttomente
e specificomente, per ogni eventuale evenienza, gil estremi identificativi delfe persone fisiche preposte quali amministratori di
sistermna”,

Registro dei trattamenti: il Registro defle attfvita di trattamento tenuto dal Fornitare in ossequio a quanto prescritto dal
paragrafo 2 dell'art. 30 del GDPR;

Servizi: te prestazioni che il Fornitore deve svolgere in favore del Titolare ai sensi del Contratto, ivi inclusi gli applicativi
informatici attraverso | quall tall prestazionl vengono erogate, e indicate nelia relativa sezione del Registro del trattamenti
del titolare riportato neltAllegato A;

Sub-responsabile: soggetti terzi di cui il Fornitore si awale per fesecuzione dei Trattamenti dei Dati Personali funzionali
allerogazione dei Servizi oggetto del Contratto, previa autorizzazione del Titolare;

Titolare: {a persona fisica o gluridica, 'autorita pubblica, il servizio o altro organisma che, singolarmente ¢ insieme ad altri,
determina le finalita e i mezzi del trattamento di datl personali; guando le finalitd e | mezzi di tale trattamento sono
determinati dal diritto defi'Unione o degli Stati membri, il titolare del trattamento o | criteri specifici applicabili alla sua
designazione possonc essere stabiliti dal diritto dell'Unione o degli Statl membr;

Trattamenti: i trattamenti di Dati personali che il Fornitore pone in essere, come indicati allinterno de! Registro dei
trattamenti del Titolare, riportato nell’Allegato A, attenendosi alle eventual Istruzioni fornite, al fine di eseguire | Servizi
oggetto del Contratto.

Violazione dei Dati Personali: ogni viclazione di sicurezza che comporta accidentalmente o in modo illecito la distruzione, la
perdita, la modifica, la divulgazione non autorizzata o l'accesso al Dati Personali.

1.2 Qualora nella lettura ed interpretazione del presente Contratto di Nomina dovessero sargere dubbi sul significato da attribuire
ai termini e alle espressioni utilizzatl, dovra farsi riferimento, ove possibile, al significato attribuito dal GDPR o, in subordine,
allinterpretazione pid idonea a garantire il rispettc dei principi del GDPR.

2. Oggetto

2.1 Con it presente Contratte di Nomina, il Titolare nomina il Fornitore responsabile del trattamento ai sensi dellart. 28 GDPR, con
specifice riferimento ai Trattamenti dei Dati Perscnali connessi all'esecuzione dei Servizi,

2.2 |l Fornltore accetta la nomina e silmpegnz a:

trattare i Dati Personali esclusivamente al fine di svolgere i Servizi regolati dall’Accordo di erogazione sottoscritto con il
Titolare in data & seconda le eventuali Istruzioni fornite, salve che indisponibilith tecniche e/o economiche o
che il diritto delfUnione e/o nazionale impongano al Fornitore di non aderire alle Istruzioni; in tal caso, questultimo
informera i Titolare circa tale obbligo giuridico prima del trattamento, 2 menc che il diritto dellUnione e/o nazionale vieti
tale informaziane per rilevanti motivi di interesse pubblico;

informare il Titofare, qualora, ad awiso dello stesso, le Istruzioni violine il GDPR o altre dispasizion], nazionali o dellUnione,
relative alla protezione dei dati personali.

2.3 Per tutta la durate del Contrattc di Nomina, il Titolare determinera le finalita e le modalita da osservare per I'esecuzione dei
Trattamenti dei Dati Personali.
2.4 || Tolare dichiara e garantisce che:

i Dati Personali conferiti al Responsabile sono esatti e aggiornati e che sussistono tutti i necessari presupposti di legge
affinche questi vengano trasmessi al Fornitore per l'esecuzione dei Trattamenti funzionali allerogazione dei Servizi;

i Trattamenti effettuati dal Fornftore per la svolgimento dei Servizi sono tutti fondati sulle condiziori di liceitd del trattamento
di cui agli artt. 6 e 9 del GDPR e, in generale, rispettanc le condizioni previste dalla Normativa Privacy. Iri particolare, cve il
Trattamente si basi sul consenso dellnteressato, il Titolare ha acquisito tempestivamente tale consenso e ne conserva prova
documentale, Con particolare riferimento ai Trattamenti dei Dati Personali relativi ai minori di eta inferiore ai quattordici {14)
anni, ove richiesto dalla Normativa Privacy il Titolare garantisce di aver acquisito il consenso delle persone esercenti la
responsabilita genitoriale ai sensi dell'art. 2-quinquies del Codice Privacy e delfart. 8 del GDPR e di conservarne prova
documentale;

comunichera tempestivamente al Responsabile ogni eventuale modifica e rettifica dei Dati Personali, ogni modifica o
cessazione delle condizioni di liceitd def trattamento di cui agli artt. 6 e 9 del GDPR, ivi inclusa la revoca del consenso
dellinteressato, nonché qualsiasi richiesta da parte di un interessato riguardante |a cancellazione e/o la rettifica dei Dati
Personali o |a limitazione o opposizicne al trattamento.
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3. Personale del Fornitore e Riservatezza

3.1 Il Fornitore dichiara e garantisce che, nellambito della propria organizzazione, i Dati Personall sonc trattati soltanto dal
Perscnale,

3.2 i Fornitore si impegna a nominare i soggetti di cui al precedente art. 3.1 "Autorizzati al Trattamento”. Attraverso tali nomine, Il
Responsabile garantisce limpegno alla riservatezza assunto dal Personale con riferimento al Trattamento dei Dati Personali e
fornisce al Personale apposite istruzioni sul Trattamentc dei Dati Personali, assicurando che i Dati Personall siano trattati nel
rispetto della Normativa Privacy e del presente Contratto di Nomina.

3.3 Nellipotesi in cui il Contratto abbia ad oggetto lo svolgimento da parte del Fornitore anche dei servizi di amministrazione di
sistemna, il Fornitore siimpegna ad ottemperare a tutti gli obblighi previsti nel Prowedimento e, in particolare, a:

3.3.1 designare quall amministratori di sistema /i soggetto/i che, tenuto conto della suafloro esperienza professionate, in
particolare con riferimento alle capacitz ed affidabilita dimostrate nelle svolgimento delle proprie mansioni, &/sono in
possesso del requisiti richiesti dal Prowwedimento per assolvere la funzione di amministratore di sistema e garantire if pieno
rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali (ivi compresa il profilo relativo alla sicurezza);

3.3.2 fornire al Titolare gli estremi identificativi degli amministratori di sistema designati, al fine di permettere al Titolare stessc di
adempiere, a sua volta, alle prescrizioni dettate dal Prowedimento, prowedendo, altresi, ad aggiornare tale elenco
ogniqualvolta necessario;

3.3.3 svolgere tutti i controlli sulloperato degli amministratori di sistema designati, nonché sugli access! logici ai sistemi ¢i

elabcrazione ed agii archivi elettronici effettuati dagli stessi amministratori di sistema, in conformita alle previsioni del
Prowedimento.

4, Sub-responsabili

4.1 Il Titolare autorizza sin da ora ed in via generale # Fornitore ad awalersi di soggetti terzi per lo svolgimento dei Servizi e, quindi,
a subdelegare a soggetti terzi porzioni ¢i trattamento dei Dati Personali, nel rispetto delle disposizioni previste nel presente
art. In particoiare, 1| Titolare autcrizza sin d'ora il Fornitore a designare quali Sub-responsabili | soggetti terzi individuat]
nellAllegato B.

4.2 §} Fornitore si impegna a comunicare al Titolare, nelle forme e con le modalita di cui al successivo art. 4.3, il nominativo degti
eventuali-ulteriori soggetti terzi nominati Sub-responsabili che presentino garanzie idonee a rispettare i requisiti del GDPR, del
Contratto di Nomina e a garantire la tutela dei diritti degli Interassati,

4.3 Con cadenza annuale 1l Fornitore si impegna ad inviare al Titolare lelenco aggiornate dei soggetti terzi nominati Sub-
responsabili.

4.4 || Fornitore prende atto e riconosce di essere responsabile anche relativamente ai Trattamenti dei Datl Personali postiin essere
dal Sub-responsabile, salvo quanto previsto dallart. 82, comma 3 del GDPR.

4.5 1 contratto di nomina del Sub-responsabile a responseabile del Fornitare non potra indicare la possibilith del Sub-responsabile
di avvalersi, senza ia previa autorizzazione del Titolare, di un ulteriore sub-responsabile per lo svolgimento dei Servizl,

4.6 Il Fornitore si impegna a nominare il Sub-responsabile del trattamento nel rispetto di quantc previsto dellart. 28 GDPR,

vincolandolo, mediante un contratto, agh stessi cbblighi imposti dal Titolare al Fornitore in forza del presente Contratto di
Nomina.

5. Sicurezza dei Dati Personali

5.1 Tenendo conto dello stato dellarte e dei costi di attuazione, nonché della natura, delloggetto, del contesto e delle finalita del
trattamento del Dati Personali, come anche del rischio per i diritti e le lIbertd delle persone fisiche, il Titolare ed it Fornitore si
impegnano a mettere in atto ed a mantenere per tutta la durata del presente Contratto di Nomina misure tecniche e
organizzative idonee a garantire un ivello di sicurezza adeguate al rischic, ai sensi defla Normativa Privacy. Il Fornitore, in
particolare, con il presente Cantratto di Nomina conviene con il Titolare che adotters le misure di sicurezza indicate nell'Allegato
D al presente Contratto di Nomina, che il Titolare ha gia valutato al fini del conferimento della designazione del Fornitore quali
rmisure di sicurezza idonee ed adeguate ai fini della protezione dei Dati Fersonali.

5.2 Il Titolare & consapevole che gli applicativi informatici predisposti dal Responsabile, e attraverso | quali vengeno erogati | Servizi,
richiedono la definizione di una serie di misure di sicurezza, individuate nell'Allegato D, la cui specifica determinazione & rimessa
alla valutazione ed alle scelte df merito del Titolare stesso, in osservanza del principio di “accountabifity” di cui ailfart. 24 del
GDPR.

5.3 Hl Fornitore si obbliga, inoltre, a monitorare il buon funzionamento dei sistemi e delle misure di sicurezza di cui allAllegato D,
nonché il rispetto di queste da parte del Personale che tratta i Dati Personali ai sensi del precedente art. 3.

5.4 Le Parti sono consapevoli che, in ragione del carattere periodico degli sviluppi della tecnologia, 1l rispette dal livelle di sicurezza
dei dati personali prescritto dal GDPR richiece frequenti e ricorrenti cambiamenti e miglioramenti delle misure di sicurezza
adottate. A tal riguardo, le Parti si impegnanc a negoziare in bucna fede la ripartizione dei costi per limplementazione di
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eventuali cambiament significativi delle misure di sicurezza richiest! dalla Normativa Privacy o dalie autoritd competenti, nonché
leventuale modifica del Contratto.

6. Diritti degli Interessati

6.1 Al fine di consentire al Titolare di dare seguito alle richieste ricevute per fesercizio del diritti degli Interessati, il Responsabile si

obbliga a:

. comunicare al Titolare ogni richiesta di esercizio dei diritti previsti dal GDPR, trasmessa dagll Interessati, direttamente o
tramite un Sub-responsabile;

ii. assistere il Titolare con misure tecniche ed organizzative adeguate, e nella misura in cui ¢id sia possibile, nel dare seguito,
entro i termini di cui alfart. 12 del GDPR, alle richieste per l'esercizio dei diritti da parte degll Interessati. In questo senso, il
Responsabile siimpegna, tra Faitro a:

a. cancellare | Dati Personali su richiesta del Titolare effettuata a seguito dellesercizio del diritto alloclic da parte degli
Interessati;

b. segnalare al Titolare i Dati Personali In proprio possesso relativi agli Interessati che abbiano esercitata il diritto di accesso;

c. assistere il Titolare nella fornitura in un formato strutturato di uso comune e leggibile da dispositivo automatico dei Dati
Personali che riguardana gli Interessato che abbiano esercitato il diritto alla portabilita;

d. retuficare I Dati Personali su richiesta del Titolare effettuata a seguito dellesercizio del diritto di rettfica da parte degli
Interessato;

& limitare il trattamento dei Dati Personali su richiesta del Titolare effettuata a seguito dell'esercizio dei diritto di limitazione
da parte degli Interessati;

f. cessare su richiesta del Titolare effettuata a seguito dell'esercizio del diritto di opposizione da parte degli Interessati i
trattamenti dei Dati Personali oggetto della richiesta.

6.2 A seguitc dello scioglimento dei Contratto di Nomina, qualora it Fornitore sia autorizzato a compiere ulteriori Trattarmenti dei

Dati Personali al sensi dellart. 8.3 del presente Contratto di Nomina, siimpegna sin d'ora, in particolare con riferimersto al diritd

di accesso e rettifica degii Interessati, a:

i. comunicare al Titolare ogni richiesta di esercizio dei diritti ricevuta;

ii. assistere I Titolare nel dare seguito alle richiesta ricevute.

7. Violazione dei Dati Personali

7.1 Il Fornitore si impegna a comunicare per [scritto al Titolare, tempestivamente e comungue non oltre le 24 ore dal momento in
cuine & venuto a conoscenza, ogni Violazione def Dati Personali che riguardi o afferisca al Trattamenti dei Dati Personali eseguiti
dallo stesso Fornitore o da qualsivogiia Sub-respensabile.

7.2 Alfine di consentire al Titolare di porre in essere gli adempimenti richiesti dai GDPR e, in particolare, di effettuare la notifica al
Garante Privacy e, laddove |a Violazione presenti un rischio per i diritti e le libertd degll Interessati, la comunicazione agli
Interessati, la comunicazione di cui al precedente art. 7.1 dovra contenere almeno ‘e seguenti infarmazioni:

a.  descrizione della natura delia Violazione dei Dati Personali;

b. indicazione, ove possibile, delle categorie e del numero di Interessati i cui Dati Persenali sono oggetto della Violazione;

C.  descrizione delle probabili conseguenze della Violazione dei Dati Personali;

d. descrizione delle misure adottate o di cui si propone l'adozione per porre rimedio alla Viclazione dei Dati Personali @ per
attenuarne i possibili effetti negativi.

e. indicazione del nome e deirecapiti del responsabile della protezione dei dati personali designato dal Fornitare ex art. 37
del GDPR o, in mancanza, della persona da contattare per facquisizione di maggiori informazioni in merito alla Viclazione
dei Dati Persenali comunicata.

7.3 Il Respensabile si obbliga ad assistere il Titolare in ogni attivith di investigazione relativa alla Violazione subita, nonché di
mitigazione ed eliminazione defle conseguenze da essa derivate.

8. Valutazione d'impatto sulla protezione dei dati

8.1 Il Fornitore dichiara di aver svolto prima della sottoscrizione del Contratto ‘a valutazione dimpatto sulla protezione dei dati e
di ripetere pericdicamente e comungue ogni gual volta st modifichino uno o pitl parametri presi ad esame, tale valutazione.

8.2 |l Fornitore si impegna a fornire assistenza al Titolare per 'adempimento dei suoi obblighi in materia di valutazione dimpatto
sulla protezione dei dati, ivi inclusa feventuale consuitazione del Garante Privacy, con riferimento ai Trattamenti svolti dal
Fornitore in gualita di responsabile del trattamento dei Dati Personali.

9. Durata del Contratto di Nomina e obblighi del Fornitore conseguenti alla cessazione

9.1 Il Contratto di Nomina avra durata pari 2 quella del Contratto e perderd efficacia, salvo quanto previsto al successivo art. 8.3,
alla Data di Cessazione.

9.2 Alla Data di Cessazione il Fornitore sl impegna ad interrompere ogni Trattamento effettuato per conto del Titolare e dovra
restituire al Titolare e cancellare | Dati Parsonali entro 90 (novanta) giorni dalla Data di Cessazione, da intendersi come tempao
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tecnice necessario per il completamente delle verifiche sui Dati Personali da restituire e cancellare, da compiersi in
coordinamentc con il Titolare.

9.3 Fermo restando quanto previsto al precedente art. 8.2, & fatto salvo | diritto del Fornitore di trattare | Dati Personaii anche
successivernante alia Data di Cessazione al fine di ottemperare a specific obbiighi disposti dal diritto nazionale o dellUnione,
applicabile al Fornitore, nonché di conservare | Dati Personali, previa fadozione di opportune misure di minimizzazione del
trattamento, per finalita difensive @ nef limiti del termini stabiliti nell'Allegato A e di prescrizione previsti dal diritto nazionale in
relazione alle controversie, potenziali o in essere, connesse allerogazione dei Servizi o ail'esecuzione dei Trattamenti,

9.4 |l Fornitore stimpegna ad assicurare che qualsivoglia Sub-responsabile interrompa ogni trattamento dei Dati Personali seconde
guanto stabilito dallart.9.2 del presente Contratto di Nemina e ferma restando lapplicazione, anche ai Sub-responsabili, del
precedente art. 9.3.

10. Audit

10.1 1l Fornitore rende disponibili al Titolare, qualera richiesto, tutte le informazioni necessarie a dimostrare ladempimento degli
obblighi previstl dal presente Contratto di Nomina, consentendo al Titolare fesercizio del proprio potere di controllo
relativamente ai Trattamenti dei Dati Personali effettuati in qualitd di responsabile del trattamento. I Fornitore prende atto
che i diricti di verifica del Titolare potrannc essere svolti per il tramite del DPO nominate dal Ticolare, di altre funzioni incaricate
e/o ci consulenti esterni.

10.2 1l Fornitore si obbliga, a seguito di richiesta dai Titolare pervenuta almeno 10 giorni precedenti aifispezione, salva la sussistenza
di particolari esigenze quali impedimenti di forza maggiore da parte dei soggetti coinvolti nellAudit, a consentire al Titolare
stesso o ad aliro soggetto da questi indicato, di condurre attivitd ispettive presso le proprie sedi - e/o quelle dei sub-
responsabili - o glf altri luoghi ove | Dati Personali sono trattati e/o custodit), al fine di verificare la conformita del trattamento
dei Dati Personali al prasente Contratto di Nomina e alla Normativa Privacy.

10.3 1l Titolare si impegna a condurre lispezione esclusivamente per quanto strettarmente necessario a verificare il rispetto del
Contratto di Nomina e della Normativa Privacy, durante il normale orario di lavoro e secondo modalita idonee a nen disturbare
irragionevalmente [z normale attivita del Fornitore. Ogni costo relativo allattivita ispettiva sara a carico del Titolare.

10.41 Fornitore dichiara e garantisce di dichiarare il vero nel corso deile attivita di audit svolte dal Titolare ai sensi def presente art.
10 del Contratto di Nomina.

11. Cooperazione nel corso delle ispezioni del Garante o deflAutorita Giudiziaria

11.11l Fornitore si ebbliga ad informare tempestivamente il Titolare in merito ad ispezioni eseguite da parte cel Garante Privacy o
delfAutoritd Giudiziaria con riferimento ai Trattamenti dei Dati Personali,

11.211 Fornitore si impegna altresi a coliaborare col Titolare in bucnz fede e nei limiti delfe rispettive competenze, previa motivata
richiesta scritta del Titolare, in caso di indagine svolta dalie autorita indicate al precedente art. 11.1.

12. Trasferimento dei Dati Personali

12.1 1l Fernitore, salvo un espresso consenso rilasciato per iscritto dal Titolare, non trasferisce, né direttamente né per if tramite i
soggetti terzi, i Dati Personali verso paesi non aderenti ail'Unione Europea o arganizzazioni internazionall, fatta eccezione per
il trasferimento extra UE dei Dati Personali che potrebbe verificarsi nelfamiito dell'operativitd del servizio di posta eletironica
utilizzato dal Fornitore ed erogate daf Sub-responsabile indicato alla lett. b delfAllegate C, da intendersi gia autorizzato dal
Titolare.

12.2 Resta inteso che ogni trasferimento dei Dati Personali, anche allinternc dell'lUnione Europea, M inclusi i trasferimenti dei Dati
Personalitra il Titolare, il Fornitore ed eventuali Sub-responsabili, deve avvenire in presenza delle condizioni dificeits prescritte
dal GDPR e secondo modalitd idonee ad assicurarne la sicurezza, nel rispetto di quanto richiestc dal art, 5.1 del presente
Contratto di Nomina.

13. Obbligo di manieva ed indennizzo

13.1 1 Titolare si impegna a manlevare e tenare indenne il Fornitore e/o i Sub-responsabili da ogni eventuale danno, spesa, costo
o onere subfi da questi ultimi in conseguenza di una violaziane da parte del Titolare degli obblighi previsti a suc carico dalla
Normativa Privacy e dal Contratto di Nomina, con particolare riferimento alle dichiarazioni e garanzie rese ai sensi del
precedente art. 2.4.

14. Modifiche della Normativa Privacy

14.1 Nel caso in cul intervenganc modifiche della Normativa Privacy in grado di incidere sulle responszbilita e gii obblighi imposti
dal presente Contratte di Nomina, la Parte pil diligente pud proporre le Modifiche del presente Contratto di Nomina
necessaria al rispetto delle nuave previsioni normative.

14.2 Nel caso in cui |l Fornitore non accetti le Modifiche dovra fornire idenea motivazicne e il Titolare e il Fornitore si impagnano a

discutere e negoziare in buona fede le possibili modifiche al presente Contratto ¢i Nominz necessarie al rispetto della
Nermativa Privacy.
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15. Separabilita

15.1 Nel caso in cui, in qualsivoglia momento, una delle disposizione del presente Contratto di Nomina sta o diventi invalida o
inapplicabile, tale disposizione sara considerata autonomamente rispetto al presente Contratto di Nomina e, se possibile,
sostituita da una disposizione legittima che preveda, in modo veritiero, lintenzione del Titolare e del Fernitare ai sensi del
presente Contratto di Nomina e, ove consentito, non influenza la validita o lapplicabilitd di alcuna altra disposizione del
presente Contratto di Nomina,

16. Miscellanea - Ordine di precedenza

16.1 In caso di contrasto sulle materie oggetto del presente Contratto di Nomina tra le disposizioni del medesimo Contratto di
Nomina e qualsiasi ulteriore accordo tra il Titolare e il Fornitore, ivi incluso il Contratto, le disposizioni del presente Contratto
di Nomina prevarranno,

16.2 Ai sensi e per gli effetti dellart. 1341 del c.c., le Parti si danno recipracamente atto che ogni clausola del presente Contratto di
Nomina & stata oggetto di specifica negoziazione tra le stesse.

17. Comunicazioni

17.1 Ogni comunicazione tra le Parti da compiersi & norma o in esecuzione del presente Contratto di Nomina covrd essere
formulata a mezzo lettera raccomandata con awiso di ricevimento, fax, PEC o altra modalita che gerantisca la prova
deli'awenuta ricezione, ai seguenti recapiti:

Per if Titolare:

Ente: €S Mamefi

Indirizzo: Nola:via-vetrai.6 cap| 819003 |5 | ocaita Vi Vetral 6 Nola
Indirizzo PEC: Ne@lc8apOlv@pecistruzione.it —indirizzo EMAIL: N21c8ap00v@istruzione.it
P.IVA/CF. 92018580636 - Cod. Destinatario (Fatt. elett.): URVex3

All'attenzione oi dott.ssa Concetta De Crescenzo

Per if Responsabile:
Gruppo Spaggiari Parma S.p.A

Via Ferdinando Bernini n, 22/A, CAP 43126, Parma (PR)
Indirizzo PEC: contratti spaggiari@legalmail.it

All'attenzione della "Funzione Complionce” - Dott. L. Todesco
17.2 Le Parti si impegnano reciprocamente a comunicare eventuali modifiche occerse ai dati di cui sopra.

18. Legge applicabile e foro competente
18.1 It presente Contratto di Nomina & regolato dalla legge italiana.

18.2 Per cgri e qualsiasi controversia le parti sl incontreranno entro 15 (guindicl) giorni dalia contestazione formale per definirla
consenstialimente, Trascorso tale termine invano, per tutte ie controversie, le parti eleggono guale unico foro territorialmente
competente il fore di Parma, intendendo derogare espressamente alla competenza di qualsiasi eventuale foro alternativo
concerrente

Per il Titolare
Nola | 28/12/2023

Timbro e firma del legale rappresentante Ente

Per il Responsabile Esterno

Parma, (data di validita della firma digitale apposta)
Gruppo Spaggiari Parma S.p.A.

(firmato digitalmente}

ALLEGATI

*  ALLEGATO A - Scheda del Registro def Trattamenti relative ai Trattamenti effertuati dal Fornitore nello svolgimento dei Servizl.

= ALLEGATO B - Elence dei Sub-responsabili autorizzat! dal Titolare,

= ALLEGATO C - Elenco delle misure di sicurezza tecniche e orgznizzative che il Farnitore deva adottare ai sensi dellart. 5.1 del
presente Contratto di Nomina.

= ALLEGATO D - Elenco delle misure di sicurezza tecniche e organizzative relative agli applicativi, rimesse alla valutazione ed alle
scelte di merito de! Titolare ai sensi dellart. 5.2 del presente Contratto di Nomina,

Gli Allegati indicati sono disponibili online al seguente indirizzo: hitp//www.spaggiari.eu/privacy/privacy.html
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