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ISTITUTO DI VIGILANZA PRIVATA

TURRL ...

CONTRATTO DI PRESTAZIONE DI SERVIZI FUNZIONALI ALLA SORVEGLIANZA

E%% MSCerr

FEE.  ORGANISMO O LARTIRCALGNE

SIS TEMA DI GESTHING PER LA QUALLTA
CERYIFIGATL UN| EN (R0 3001

Tral' }. C. Sauro Morelli con sede in via Circumvallazione n° - 80059 Torre del Greco—
C.F95170170633 . -Codice Univoco UFD3KX Posta PEC, naic8cn00x@pec.istruzione.it
in persona del Dirigente Scolastico pro tempore, Prof.ssa Lucia Di Lorenzi , in seguito
denominato Utente

E
L'istituto di Vigilanza “Turris Srl “con sede in Torre del Greco (Na) alla via Circumvallazione
n°® 138 - P. Iva: 01504011212 posta Pec: vigilanzaturris@pec.it in persona del legale
rappresentante Dott.ssa Maria Carmela Sorrentino in seguito chiamato Istituto.

S| CONVIENE E Sl STIPULA QUANTO SEGUE

L'utente ha provveduto ad installare, tramite societa specializzata, un impianto di allarme
antintrusione a protezione di alcune aree dell'istituto. L'impianto & equipaggiato con
trasmettitore capace di inviare segnalazioni sull’ esterno in caso di intrusione anomala e che
| istituto dispone di una centrale di ricezione allarmi capace di ricevere segnalazioni di
allarme provenienti dai dispositivi installati presso gli utenti

Tutto cid premesso si conviene che:
Art. 1) L'istituto si impegna in caso ricezione di ailarme intrusione anomala pervenuta
dall' impianto di allarme installato presso I'utente, dalie ore 22,00 alle ore 07,00 di tutfi i
giorni dell'anno, ad inviare presso la sede dell'Utente una pattuglia radiomobile; detta
pattuglia curera di controllare tutti gli accessi indicati in contratto; che non vi siano estranei
efo tentativi di furti in atto; provvedera in caso di necessita a richiedere l'intervento delle
forze dell'ordine; chiedera, a mezzo telefono, l'intervento delle persone indicate in contratto
che si adopereranno prontamente ad intervenire per gli accertamenti necessari efo disporre
un setvizio di piantonamento fisso (detto servizio sara poi remunerato all'lstituto secondo le
tariffe minime stabilite dal Prefetto di Napoli)
Nel caso in cui non fosse riscontrata alcuna anomalia evidente la pattuglia provvedera a
rilasciare un foglio di intervento con annotazione dell'orario dell'intervento effettuato.
Art. 2) Per detto servizio l'utente corrispondera la somma annuale di € 800 + iva pagate
postecipatamente dietro presentazione, a cura dell'istituto, di regolare fattura.
Art. 3) Il servizio dovra avere inizio il 01 Luglio 2021 e terminera il 30 Giugno
2023. L'incarico ¢ affidato quindi per la durata di anni due potra essere automaticamerite
rinnovato di volta in volta per uguale periodo a mezzo semplice comunicazione scritta inviata
dall’'utente a mezzo posta pec. e a sua volta restituita controfirmata dall istituto in segno di
accettazione. L'Istituto si riserva la facolta di recedere in qualsiasi momento dal presente
contratto, a proprio insindacabile giudizio, a mezzo raccomandata e/o posta pec, con trent
giorni di preavviso, senza nessun altro onere a suo carico.
Art. 4) In caso di morosita del canone annuale, I'Utente si impegna a corrispondere su
semplice richiesta dell'lstituto, a titolo di penale, I'importo restante del canone pattuito per
l'intera durata contrattuale.
Art. 5) L'Utente & tenuto a mettere in grado l'lstituto di effettuare il servizio convenuto,
curando il regolare funzionamento dell'impianto di allarme, fornendo le chiavi necessarie
all'accesso delle aree da vigilare, indicando espressamente in contratto eventuali accessi

rimuovendo gli ostacoli che impedissero il regolare svolgimento del servidGILANZA PH
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Art. 6) Qualunque accordo o promessa verbale non contemplati nel seguente atto non ha
valore, e I'lstituto € tenuto a prestare unicamente i servizi stabiliti, senza cio& assumere
alcuna garanzia o responsabilita per eventuali furti, rapine, danni o altri sinistri. Nel caso
perd di provata negligenza nell'esecuzione del servizio, lIstituto dovra rispondere
unicamente mediante la penale fissa di una annualitd di canone ed & esclusa ogni
responsabilita per i propri dipendenti e dirigenti.

Coerentemente a quanto sopra, I'Utente manleva l'lstituto da pretese di terzi eccedenti la
penale di cui sopra.

Art. 7) L’Utente solleva da qualsiasi responsabilita I'lstituto per il mancato intervento delle
guardie giurate per ogni ragione o causa ed a titolo semplificativo ma non esaustivo per
mancata ricezione della segnalazione telefonica a causa di fenomeni atmosferici,
interferenze, guasti accidentali alle apparecchiature, mancanza di energia elettrica alle
linee, cattivo funzionamento della rete telefonica nonché manomissione delf'impianto,
mancato inserimento dell'impianto, per ogni fatto dipendente da cause impreviste e/o
imprevedibili e/o comunque fortuite e/o di forza maggiore nonché per ogni e qualsiasi guasto
allimpianto ed alle apparecchiature di allarme sia dell’'Utente che dell’ Istituto.

Art. 8) Per espressa volonta delle parti viene stabilito che il presente atto sara sottoposto a
registrazione, solo in caso d'uso, a cura e spese solo della parte che se ne vorra servire,
con di ampio diritto di rivalsa.

Art. 9) L’utente ha diritto di reclamare, in caso di irregolarita nella esecuzione del servizio
alla Direzione dell'lstituto, ma non potra per questo sospendere i pagamenti. | reclami
debbono essere inviati con lettera raccomandata e/o posta pec. entro le 48 ore successive
alla verifica del fatto che ne ha dato causa, affinché I'lstituto possa provvedere ad ovviare
all'inconveniente lamentato.

Art, 10) | reclami pervenuti oltre il termine indicato saranno ugualmente presi in
considerazione al solo scopo di ovviare agli inconvenienti lamentati, ma non potranno
costituire alcun diritto da parte del committente

Art.11) La risoluzione di eventuali controversie che sorgessero tra le parti in dipendenza
comunque del presente contratto, viene di comune intesa demandata alla valutazione
dell’organismo di mediazione del Tribunale di Torre Annunziata. II costo di awvio
procedimento e le spese da sostenere per la procedura di mediazione saranno pos
carico della parte soccombente.

SIBTEMA DN GESTIONE PRA LA QUALITA
CERTIFICATO-UNI EN 130 #001

ART 12) INFORMATIVA RESA Al SENSI DELL’ART. 13-14 Reg. UE 2016/679
“Codice in materia di protezione dei dati personali”

Istituto di Vigilanza Privata S.r.L.con sede in Via Circumvallazione n°® 138 , CAP 80059
Torre del Greco (NA), CF 06152780638 e P.lva 01504011212 (in seguito, “Titolare”), in
qualita di titolare del trattamento, informa ai sensi dellart. 13-14 Regolamento UE n.
2016/679 (in seguito, “GDPR”) che i dati personali saranno trattati secondo principi
fondamentali quali ad esempio la correttezza, la liceita,la trasparenza e la tutela della
riservatezza

1. Oggetto del trattamento

Il Titolare tratta i dati personali, identificativi (ad esempio, nome, coghome, ragione
sociale, indirizzo, telefono, e-mail, riferimenti bancari e di pagamento) - in seguito/ dati

personali” o anche “dati” - da Lei comunicati in occasione della conclusi%glfigl& ?‘t‘_ti, per
i servizi del Titolare. Via Cilfd :ﬁgi’fgkggsm
K CO (NA)
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2. Finalita del trattamento

| dati personali sono trattati senza consenso espresso, per le seguenti Finalita di Servizio:
o Gestione contabile e amministrativa (Fatturazione, D.D.T. ecc...);

o Comunicazioni amministrative;

o Gestione tecnica per adempiere ai rapporti contrattuali;

o Obblighi di legge (disciplina IVA, Agenzia delle Entrate ecc...)

3. Modalita del trattamento

It trattamento dei dati personali potra essere effettuato con le seguenti modalita :cartacea
presso | interessato ;mediante | uso di sistemi informatici; e precisamente: raccolta,
registrazione, organizzazione, conservazione, consultazione, elaborazione, modificazione
selezione, estrazione, raffronto, utilizzo, interconnessione, blocco, comunicazione,
cancellazione e distruzione dei dati. | dati personali sono sottoposti a trattamento sia
cartaceo che elettronico e/o automatizzato. Non vengono utilizzati dati per attivita di
profilazione. Il Titolare non effettua trattamenti che consistano in processi decisionali
automatizzati.

4.Periodo di conservazione dei dati personali. Il Titolare trattera i dati personali per il
tempo necessario per adempiere alle finalita di cui sopra e comungue per non oitre 10
anni dalla cessazione del rapporto per le Finalita di Servizio | dati potranno altresi essere
trattati per un termine superiore,ove intervenga un atto interruttivo e sospensivo della
prescrizione che ne giustifica il prolungamento di conservazione

5. Comunicazione dei dati

| dati potranno essere resi accessibili

* a dipendenti e collaboratori del Titolare o nella loro qualita di incaricati e/o responsabili
interni del trattamento e/o amministratori di sistema:

* terzi soggetti (ad esempio, provider per la gestione e manutenzione del sito web,
fornitori, istituti di credito, studi professionali, etc) che svolgono attivita in outsourcing per
conto del Titolare, nella loro qualita di responsabili esterni del trattamento

Senza espresso consenso { GDPR), il Titolare potra comunicare i dati per le finalita di cui
Punto A a Organismi di vigilanza, Autorita giudiziarie nonché a tutti gli altri soggetti ai
quali la comunicazione sia obbligatoria per legge per I'espletamento delle finalita dett
6.Luogo del trattamento e trasferimento dati

| dati verranno trattati dal Titolare del trattamento presso la propria sede legale e sed
operativa. Il Titolare del trattamento non trasferisce i dati personali in paesi terzi o a
organizzazioni internazionali.

7. Natura del conferimento dei dati e conseguenze del rifiuto di rispondere

Il conferimento dei dati per le finalita di cui al punto A In loro assenza, non potremo
garantire i Servizi

8) Reclami

Quale soggetto interessato, avra diritto di proporre reclamo ad un autorita di controllo
,secondo e modalita descritte nel sito web www.garanteprivacy.it

9)Diritti dell’interessato

Nella qualita di interessato, vengono riconosciuti i diritti di cui agli art.da 15 a 22 del
GDPR e precisamente i diritti di:

« ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali, anche se non ancora
registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile;

* ottenere l'indicazione: _ VIGILANZA PRIVATA TURRIS SRL
o dell'origine dei dati personali; Via Citcybfvailazione, 138

80059 TORE L GRECO (NA)

y
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o delle finalitd e modalita del trattamento;

o della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici;

o degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai

sensi dell'art. 5, comma 2 Codice Privacy e art. 3, comma 1, GDPR,;

odei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere

comunicati 0 che possono venirne a conoscenza in qualitd di rappresentante designato nel

territorio dello Stato, di responsabili o incaricati;

- ottenere:

o l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi hai interesse, l'integrazione dei dati;

o la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in
violazione di legge, compresi quelli di cui non & necessaria la conservazione in relazione
agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti ¢ successivamente trattati;

o lattestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza,
anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati
o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile 0 comporta un
impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato;

* opporsi, in tutto ¢ in parte

o per motivi legittimi al trattamento dei dati personali, ancorche pertinenti allo scopo della

raccolta;

» Ove applicabili, hai altresi i diritti di cui agli artt. 16-21 GDPR (Diritto di rettifica, diritto
all’'oblio, diritto di limitazione di trattamento, diritto alla portabilitd dei dati, diritto di
opposizione), nonché il diritto di reclamo all’Autorita Garante.

10). Modalita di esercizio dei diritti

Si puo in qualsiasi momento esercitare i diritti inviando:

* una raccomandata A.R. a Istituto di Vigilanza Privata Turris S.r.L. con sede in Via
Circumvallazione n° 138 , CAP 80059 Torre del Greco (NA)

* una e-mail all'indirizzo del DPO (Data Protection Officer) avv. Giovanni Giuliano
dpo@avvgiulianggiovanni.it

11. Titolare

Il Titolare del trattamento & Istituto di Vigilanza Privata S.r.L. con sede legale in Via
Circumvallazione, 138 CAP 80059 Torre del Greco (NA) CF 06152780638 e P.lva
01504011212 nella persona del legale rappresentante dott.ssa Maria Carmela Sorrentifio
12 Responsabile della protezione dei dati

Il responsabile della protezione dei dati(dpo) e I'avv Giovanni Giuliano
dpo@avvgiulianggiovanni.it

L’elenco aggiornato dei responsabili € degli incaricati al trattamento & custodito presso la
sede del Titolare del trattamento.

It Committente Anche per approvazione
dellobbligazione solidale

Torre del Greco (Na) Ii 28 giugno, 2021 ,,
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I.C.Sauro Morelli Vigilanza Turris
Dirigente Scolastico Maria Carmela Sorrentino

I sottoscritti dichiarano ai sensi dell'art. 1341 e 1342 del Cod. Civ. di aver riletto ¢
specificamente approvato quanto previsto negli articoli del contratto e di seguito indicati— art.1
(oggetto del contratto/modalitd di esecuzione del servizio) - art 2 (canone mensile) art. 3 (durata
contratto) art. 4 ( penale per morosita) art. 5 (obbligo manutenzione impianto) art. 6 (
limitazione del danno/penale fissa) art. 7 (limitazione responsabilitd) art 8) registrazione
contratto) art 9 e 10 (reclami) art. 11 (risoluzione controversie ) art.12 ( Informativa Privacy).

Nominativo/i, indirizzo & numero di telefono delle persone da contattare in caso di necessita:
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Dirigente Scolastico: Prof.ssa Lucia Di Lorenzi Tel.3200299193
D. 8. G. A. dott.ssa: Giovanna Palomba Tel. 3287357946
Collaboratore Scolastico Sig Balzano Tel. 3351583238

Note aggiuntive: Si consegnano le chiavi dell’ ingresso carraio ingresso Principale e le
di ingresso all'edificio
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