
CONTRATTO PER I SERVIZI DELLA PIATTAFORMA DEAFLIX

Tra
D Scuola S.p.A.  (C.F. e P. IVA 01792180034), con sede legale in Via
Bianca di Savoia 12, 20122 Milano, iscritta al Registro delle Imprese di
Milano Monza Brianza Lodi con n.01792180034
(di seguito “D Scuola”)

Nome 
Istituto:

e

(C.F.95170170633 )

con sede in TORRE DEL GRECO (NA)
                                                                                                                                   
(di seguito l’“Istituto”)

D Scuola e l’Istituto congiuntamente le “Parti” e ciascuna la “Parte”.

Premesso che
(i) D Scuola, società appartenente al Gruppo Mondadori, opera nel

settore dell’editoria scolastica e, a tal fine, è accreditata dal
Ministero dell’Istruzione  come  Ente  Formatore  del  personale
della  scuola  ai  sensi della  Direttiva  Ministeriale  90/2003 con
Decreto  5/7/2013  e  ai  sensi  della Direttiva Ministeriale
n.170/2016 con Decreto del 5/11/2016.

(ii) L’Istituto svolge l’attività di formazione scolastica per i livelli di
istruzione secondaria di primo e/o secondo grado.

(iii) D Scuola ha la piena ed esclusiva titolarità di un software
informatico che costituisce una piattaforma denominata
“DEAFLIX” (di seguito la “Piattaforma”). La Piattaforma è stata
sviluppata con lo scopo di predisporre  uno strumento  di
supporto all’attività di insegnamento ai docenti ed agli studenti
degli  istituti  della  scuola  secondaria  di  primo  e  di secondo
grado, come meglio descritto nel documento di sintesi allegato
al presente contratto (di seguito “Contratto”) quale “Allegato A”.

(iv) L’Istituto  ha  manifestato  interesse  allo  sfruttamento  della
Piattaforma,  al fine di fornire a docenti e studenti uno
strumento di supporto all’insegnamento e  all’apprendimento,
incentivando la propria attività di formazione;

(v) Con  il  presente  Contratto  le  Parti  intendono  regolare  la
concessione in uso non esclusiva della Piattaforma da parte
di D Scuola in favore dell’Istituto,  secondo i termini  e le
condizioni di seguito stabiliti.

Tutto ciò premesso, le Parti convengono e stipulano quanto segue.

1. PREMESSE     E     ALLEGATI  
1.1 Le Premesse e gli allegati (di s eguito “Allegati”) formano parte

integrante e sostanziale del  Contratto. Si allega al presente
Contratto:
● Allegato     A  : Descrizione della Piattaforma.

1.2 Ogni riferimento al Contratto dovrà essere inteso come
automaticamente esteso anche a detti Allegati.

 I.C. 2 SAURO MORELLI

NAIC8CN00X - ASOXE9Y - PROTOCOLLO - 0004407 - 25/07/2023 - IV.5 - U
F

irm
ato digitalm

ente da Lucia D
i Lorenzi



2. UTILIZZO     DELLA     PIATTAFORMA  
2.1 D Scuola conferisce all’Istituto un accesso ai servizi erogati

dalla Piattaforma, non trasferibile, non esclusivo, limitato al
periodo di durata di cui al successivo articolo 7 del presente
Contratto.

2.2 La Piattaforma offre percorsi digitali interattivi “(di seguito
“Contenuti”).
come meglio descritto nell’Allegato A

2.3 D Scuola autorizza l’Istituto, a comunicare il Codice Univoco ai
propri docenti  e  ad  un  numero  limitato  di  propri  studenti
equivalente a quello dichiarato ai fini della determinazione del
Corrispettivo  di  cui  all’art.  5.1. Resta  inteso  che  l’Istituto
s’impegna a comunicare a D Scuola, prima dell’invio del Codice
Univoco, il numero dei docenti che avranno diritto all’accesso.

2.4 L’Istituto si impegna a non comunicare il Codice Univoco oltre
il limite di accessi concordati di cui al precedente art. 2.3.

2.5 L’Istituto si impegna a far sì, anche ai sensi dell’art. 1381 c.c.,
che i docenti e/o  studenti  a  cui  verrà  comunicato  il  Codice
Univoco  utilizzino  lo  stesso e  la  Piattaforma,  fruiscano  dei
Contenuti, nei limiti e nel rispetto delle condizioni d’uso della
Piattaforma, consultabili al seguente link:
https://deascuola.it/condizioni-generali-di-contratto/

2.6 Fatto salvo quanto previsto al precedente art. 2.5 D Scuola si
riserva  la facoltà  di  compiere,  in  ogni  momento,  a  propria
discrezionalità e senza obbligo di preavviso all’Istituto, verifiche
in relazione al corretto utilizzo della Piattaforma e del rispetto
degli obblighi a carico dell’Istituto di cui ai precedenti artt. 2.4 e
2.5.

2.7 Nessuna previsione del presente Contratto può essere
interpretata al fine di concedere esplicitamente o
implicitamente all’Istituto ulteriori concessioni d’uso o qualsiasi
altro  diritto  di,  o  privilegio  per,  realizzare, commercializzare,
distribuire  o  vendere  (o  permesso  di  far  realizzare,
commercializzare, distribuire o vendere) la Piattaforma e/o i
Contenuti, al di fuori dei limiti del presente accordo.

2.8 L’Istituto è autorizzato a fare uso della Piattaforma e a fruire
dei Contenuti esclusivamente  per  scopi  formativi  e  non
commerciali. Ogni altro utilizzo dei Contenuti è espressamente
vietato,  fatto salvo il caso in cui D Scuola abbia fornito la
propria preventiva autorizzazione scritta.

2.9 La Piattaforma funziona su tutti i computer (Mac OS X, Windows
o Linux) tablet  (iOS  e  Android)  e  smartphone  di  ultima
generazione che utilizzano Google Chrome oppure un browser
con motore Chromium. L'utente deve disporre  di  una
connessione  Internet.  Il  mancato  rispetto  di  questi  criteri si
tradurrà in una diminuzione della qualità del servizio, se non in
una mancanza assoluta dello stesso. A causa della completezza
e quantità di contenuti disponibili sulla piattaforma, la fruizione
da smartphone potrebbe non risultare ottimale.

2.10 D Scuola  si impegna,  per  i  30  giorni  successivi alla data  di
attivazione dell’accesso  alla  Piattaforma,  ad  intervenire  e  ad
apportare le rettifiche necessarie in caso di eventuali difetti di
funzionamento,  soltanto nel  caso in cui tali malfunzionamenti
non siano derivati da una inesatta utilizzazione della stessa da
parte dell’Istituto.
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2.11 D Scuola si impegna alla correzione e alla eliminazione dei
vizi, anche  sopravvenuti,  riscontrati e denunciati dall’Istituto
entro  30 giorni dalla conoscenza dei medesimi, senza ulteriori
costi a carico dell’Istituto.

2.12 D Scuola non potrà in alcun modo essere ritenuto
responsabile per disservizi e/o  danni  causati dall’uso della
Piattaforma in caso di:

(i) errata utilizzazione della Piattaforma da parte dell’Istituto o 
degli studenti/docenti dallo stesso autorizzati;

(ii) inosservanze, inadempimenti e violazioni di legge imputabili 
all’istituto.

3. PROPRIETÀ INTELLETTUALE E DIVIETO DI TRASFERIMENTO DEGLI  
ACCESSI
3.1 D Scuola ha la titolarità esclusiva della Piattaforma, di tutti i

relativi diritti di proprietà intellettuale, di    sfruttamento
economico   e pertanto   potrà liberamente    disporne,   anche
concedendola in uso a soggetti diversi dall’Istituto,  e/o
trasferendone la titolarità a soggetti terzi.

3.2 L’Istituto  non avrà diritto di  cedere,  trasferire,  o a qualsiasi
altro titolo concedere a terzi alcuno o parte dei propri diritti
derivanti dal presente Contratto senza il preventivo consenso
scritto di D Scuola.

3.3.  L’istituto  s’impegna  a  comunicare ai propri studenti  e/o
docenti  titolari degli accessi attivati,  che questi  non sono
trasferibili a terzi.

4. RISERVATEZZA  
4.1 L’Istituto si  impegna a rispettare e a far rispettare, anche ai

sensi dell’art. 1381 c.c., ai propri studenti e/o docenti apposito
vincolo  di  riservatezza su tutte  le informazioni, i dati, la
documentazione e le notizie, in qualunque forma fornite, che
siano  ritenute  riservate  e  non  finalizzate alla pubblica
diffusione (di seguito “Informazioni Riservate”).

4.2 L’Istituto si impegna a proteggere le Informazioni Riservate,
nonché i dati e le informazioni    con cui v  errà a

contatto a seguito di
eventuali interventi adoperando il medesimo grado di cura e
riservatezza,  ma comunque  con  cura  non  inferiore  a  quella
ordinaria,  che  adopera  per  le proprie informazioni  che  non
desideri rivelare al pubblico.

4.3 Fermo quanto sopra esposto, l’Istituto si obbliga,
irrevocabilmente, a mantenere indenne ed a risarcire D Scuola
di  ogni  danno,  perdita  o costo subito  a  causa  di  qualsiasi
inadempimento  agli  impegni  assunti  ai sensi del presente
articolo.
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5. CORRISPETTIVO  
5.1 L’Istituto  verserà  a  D  Scuola  un  corrispettivo  tra  quelli  di

seguito indicati, individuato in ragione del numero di studenti
frequentanti  l’Istituto nel periodo di  validità del  contratto (di
seguito “Corrispettivo”):

- Opzione         A  : Scuole Secondarie di Primo grado inferiori o uguali a 200 studenti

SCELTA OPZIONI CORRISPETTIVO NUMERO DOCENTI

1     ANNO  € 1.500,00 …………

X 3     ANNI  € 4.000,00 …45.………

5     ANNI  € 6.000,00 ………….

- Opzione     B  : Scuole Secondarie di Primo grado comprese tra 201 e 400 studenti

SCELTA OPZIONI CORRISPETTIVO NUMERO DOCENTI

1     ANNO  € 2.000,00 …………

3     ANNI  € 5.500,00 …………

5     ANNI  € 8.000,00 ………….

- Opzione         C  : Scuole Secondarie di Primo grado maggiori di 400 studenti euro

SCELTA OPZIONI CORRISPETTIVO NUMERO DOCENTI

1     ANNO  € 2.500,00 …………

3     ANNI  € 7.000,00 …………

5     ANNI  € 10.000,00 ………….

5.2 L’Istituto verserà il Corrispettivo entro 60 giorni dall’emissione
di apposita fattura da parte di D Scuola, mediante bonifico
bancario da effettuarsi sul conto  corrente  n.  100000069380
intestato a D Scuola ed identificato dal seguente codice IBAN:
IT09X0306901048100000069380
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6. DURATA E     RISOLUZIONE  
6.1 Il presente Contratto avrà efficacia di 12 mesi dalla data di

invio del Codice Univoco.
6.2 È escluso  qualsiasi rinnovo, anche tacito, del presente

Contratto.
6.3 Alla scadenza del presente Contratto, l’Istituto non potrà più

accedere alla Piattaforma né fruire dei Contenuti
6.4 Ciascuna delle Parti potrà risolvere il Contratto in qualsiasi

momento con un preavviso scritto di 30 (trenta) giorni da
inviarsi all’altra Parte, nell’ipotesi in cui quest’ultima si sia
resa inadempiente al Contratto e non vi abbia posto rimedio
entro 15 (quindici) giorni dalla ricezione di apposita diffida
scritta.

7. CLAUSOLA     RISOLUTIVA         ESPRESSA  
7.1 Fatto  salvo  quanto  previsto  dall’art.  6.4  che  precede,  D

Scuola  potrà, ai sensi dell’art. 1456 c.c., risolvere il
Contratto con effetto immediato, mediante  semplice
comunicazione  all’Istituto,  da  inviarsi  a  mezzo posta
elettronica  certificata  o  lettera  raccomandata  a/r,
nell’ipotesi  in cui  l’Istituto  risulti  inadempiente  per  le
obbligazioni  a  suo carico  di  cui agli  artt.  2  (Utilizzo della
Piattaforma),  3  (Proprietà  Intellettuale  e divieto di
trasferimento degli accessi), 4 (Riservatezza), 5
(Corrispettivo), 8 (Dichiarazioni e Manleva) e 11 (Divieto di
Cessione del Contratto).

8. DICHIARAZIONI     E     MANLEVA  
8.1. D  Scuola  dichiara  e  garantisce  che  la  Piattaforma  è

conforme  a quanto descritto  nell’Allegato A del  Presente
Contratto.

8.2. D Scuola dichiara e garantisce che la Piattaforma è libera da
qualsivoglia diritto di terzi che ne possa limitare, in tutto e/o
in  parte, l’utilizzo e lo sfruttamento, entro i limiti del
presente contratto, da parte dell’Istituto.

8.3. In caso di violazione da parte del Licenziatario degli obblighi
assunti nell’ambito del  presente Contratto,  anche ai  sensi
dell’art.  1381  c.c., D  Scuola  potrà  avanzare  qualsivoglia
pretesa,  anche  economica, direttamente nei confronti
dell’Istituto stesso, anche per il risarcimento del danno.

8.4. L’Istituto è tenuto e si impegna in ogni tempo a manlevare e
tenere indenne D Scuola da qualsivoglia doglianza a
qualsiasi titolo avanzata da studenti,  docenti  e/o soggetti
terzi, in relazione e/o con riferimento agli obblighi nascenti
dal presente Contratto, alla Piattaforma, ai Contenuti, e alle
dichiarazioni e garanzie rese da D Scuola, fatto salvo il
risarcimento di ogni ulteriore danno.

9. TRATTAMENTO     DATI     PERSONALI  
Nell’ambito dell’esecuzione del presente Contratto, con riferimento ai
rispettivi ambiti di competenza, ciascuna Parte svolgerà ruolo di
titolare del trattamento, ai sensi dell’art. 4, par. 7 del Regolamento
(UE)  2016/679,  impegnandosi  a  trattare i dati personali degli

NAIC8CN00X - ASOXE9Y - PROTOCOLLO - 0004407 - 25/07/2023 - IV.5 - U
F

irm
ato digitalm

ente da Lucia D
i Lorenzi



interessati in conformità a quanto disposto dal Regolamento (UE)
2016/679, nonché dal D.lgs 196/2003, come modificato dal D.lgs
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10. COMUNICAZIONI  
10.1 Tutte le comunicazioni relative al presente  Contratto

dovranno essere  inviate  a  mezzo  posta  elettronica
certificata o raccomandata a/r anticipata via e-mail, agli
indirizzi sottoindicati:

Se     al     Licenziante  :
D Scuola S.p.A. 
Via Mondadori 1
20054 – Segrate (MI)
Att.ne: Rita Ranieri
e-mail: 
rita.ranieri@deascuola.it 
P.E.C.: 
dscuolaspa@pec.mondadori.it

Se     al Licenziatario  :
Nome Istituto:
Indirizzo:
Att.ne:
e-mail:
P.E.C.:

11. LEGGE     APPLICABILE     E         FORO         COMPETENTE  

11.1 Il presente Contratto è redatto e deve essere interpretato
ai sensi della Legge italiana.
11.2Qualsiasi controversia tra le Parti in relazione al presente

contratto alla sua interpretazione, validità, esecuzione e/o
risoluzione  sarà devoluta alla competenza esclusiva del
Foro di Milano, con esclusione di ogni altro Foro, alternativo
o concorrente.

12. DIVIETO     DI     CESSIONE     DEL         CONTRATTO  

12.1 L’Istituto  si  impegna a  non  cedere  a  terzi  il  presente
Contratto né i diritti e gli obblighi da esso derivanti, senza
preventivo consenso scritto di D Scuola.

 I.C. 2 SAURO MORELLI                   
 VIA CIRCUMVALLAZIONE 184   
 D.S.  LUCIA DI LORENZI                
 naic8cn00x@istruzione.it                    
 naic8cn00x@pec.istruzione.it             
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13. MISCELLANEA  

13.1 Qualora una delle clausole del presente Contratto dovesse
essere Dichiarata nulla o inefficace,  le restanti disposizioni
del Contratto resteranno  pienamente  valide  ed  efficaci  ai
sensi delle disposizioni di legge.

13.2 Il presente Contratto non potrà essere modificato o
integrato, e nessuna rinuncia o consenso a derogare alle
disposizioni in esso contenute potranno essere fatti, senza il
consenso scritto delle Parti.

Milano  25/07/2023

Per accettazione

l’Istituto D Scuola S.p.A.

Ai sensi e per gli effetti degli Articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, le
Parti dichiarano di approvare specificamente gli artt. 2 (Utilizzo della
Piattaforma), 3 (Proprietà Intellettuale e divieto di trasferimento degli
accessi ), 4 (Riservatezza), 5 (Corrispettivo), 6 (Durata e Risoluzione),
7  (Clausola  risolutiva  espressa),  8 (Dichiarazioni e Manleva), 11
(Legge applicabile e Foro competente) e 12 (Divieto di Cessione del
Contratto).

Milano  25/07/2023

Per accettazione

l’Istituto D Scuola S.p.A.
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ALLEGATO     A  

1. CARATTERISTICHE     TECNICHE  

DEAFLIX è una piattaforma web offerta in modalità SaaS (Software as a
Service) da D Scuola S.p.A. (di seguito D Scuola) agli utenti che
autenticati tramite e-mail e  password  e  attivati  tramite  codice  di
attivazione,  possono  fruire  dei  contenuti  e delle funzionalità della
piattaforma.

La natura intrinseca del servizio SaaS consente a D Scuola di erogare
agevolmente nuove funzionalità a propria discrezione.

Il servizio di autenticazione utilizzato è lo stesso offerto agli utenti di
D Scuola, per poter accedere alla piattaforma DEAFLIX è necessario
essere registrati come utenti D Scuola.

Sia  DEAFLIX,  piattaforma  Client-Server,  sia  ogni  componente
dell’ecosistema D Scuola con cui la piattaforma interagisce, compreso
il servizio di autenticazione, sono fruibili tramite connessione internet
sicura HTTPS.

Per la migliore fruizione di DEAFLIX è necessaria una connessione
ADSL veloce, Fibra, 4G mobile o superiore e in buone condizioni di
rete.

L’utente accede tramite browser alla componente  Client  di DEAFLIX,
sviluppata tramite tecnologie web: html, css, javascript.
La corretta fruizione della piattaforma richiede l’uso di un browser
costantemente aggiornato, quali Google Chrome e derivati, Microsoft
Edge,  Mozilla  Firefox, Apple  Safari  nelle  loro  versioni  per  sistemi
desktop o mobile e sistemi operativi che siano ancora attivamente
supportati  dai  produttori  (ovvero  che  ricevano ancora almeno  gli
aggiornamenti di sicurezza).

L’accesso e la fruizione dei contenuti della piattaforma DEAFLIX sono
garantiti per dispositivi desktop (computer portatili e fissi) e mobile
(tablet  e  smartphone) dotati di un browser internet e di una
connessione internet come meglio specificato sopra.

La piattaforma utilizza cookies tecnici, che ne garantiscono il corretto
funzionamento, e cookies di tracciamento statistico anonimizzato. Per
il trattamento dei cookies si veda https://  www.iubenda.com/privacy-  
policy/65798487/cookie-policy

2. CONTENUTI  

I contenuti della piattaforma DEAFLIX sono organizzati in learning object
(di seguito  percorsi  digitali  interattivi)  contenenti:  testi,  immagini,
video, audio, quiz, grafici e animazioni.
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Per fruire correttamente dei percorsi digitali  interattivi è necessario
avere  una dotazione  di  requisiti  di  sistema  minima  come  meglio
specificato al punto 2.9 del suddetto contratto.
I percorsi digitali interattivi sono pensati per la fruizione da parte dello
studente in autonomia  con  l'obiettivo  di  approfondire  e  fissare
concetti  base.  Per  questo motivo non sono presenti funzionalità di
tracciamento (es: funzionalità LMS).
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