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??re;mm gl ad affrontare il domani
Al personale scolastico
Agli alunni
Agli Atti
Al Sito Web

Oggetto: Sportello di ascolto psicologico

Viste le misure di supporto alle istituzioni scolastiche nel contesto emergenziale in atto con 1’obiettivo di
fornire assistenza medica/psicologica alle comunita scolastiche e visto il Protocollo d’intesa tra il Ministero
dell’Istruzione ¢ il Consiglio Nazionale Ordine degli Psicologi, € attivo presso il nostro istituto un servizio di
sportello di ascolto, allo scopo di dare supporto psicologico, rispondere a disagi e traumi derivanti
dall’emergenza Covid-19 e prevenire I’insorgere di forme di disagio e/o malessere psico-fisico (Nota MI prot.
n. 1746 del 26 ottobre 2020 e prot. n. 1746 del 26 ottobre 2020).

Lo sportello di assistenza psicologica accogliera le richieste di alunni, famiglie e tutto il personale
scolastico in difficolta, rispondendo a problematiche che possono ripercuotersi negativamente nella vita
scolastica e sociale di ciascuno. In particolare, lo sportello d’ascolto ha lo scopo di:

a) migliorare le capacita degli studenti di comprendere se stessi e gli altri e di comportarsi in maniera
consapevole;
b) aiutare ad affrontare problematiche psicologiche irrisolte; casi di disagio; situazioni di rischio;
c) affrontare le problematiche ed i conflitti inerenti al rapporto studenti-docenti, studenti-genitori e studenti-
studenti;
d) operare eventuali interventi mirati su gruppi e su classi, in particolare per quanto riguarda le dinamiche
dell’elaborazione del lutto;
e) assicurare una ricaduta sui consigli di classe coinvolti, per I’integrazione ¢ la gestione degli alunni certificati
ed eventuali problematiche emotivo-comportamentali;
) migliorare il metodo di studio in vista del successo formativo e scolastico;
g) promuovere e migliorare 1’autostima e la fiducia in sé stessi.

Il servizio sara curato da una psicologa, opportunamente selezionata e incaricata dalla scuola, che
ricevera su appuntamento a partire dal giorno 17 dicembre, secondo il seguente calendario:

17 dicembre 2020 ore 8.00/12.00 - colloqui a distanza

18 dicembre 2020 ore 15.00/19.00 - colloqui in presenza

19 dicembre 2020 ore 8.00/12.00 - colloqui a distanza
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21 dicembre 2020 ore 14.00/19.00 colloqui in presenza
23 dicembre 2020 ore 14.00/19.00 - colloqui in presenza
28 dicembre 2020 ore 14.00/19.00 - colloqui a distanza
I colloqui, in forma gratuita e nel pieno rispetto della normativa sulla privacy, avranno la durata di 60
minuti e potranno avvenire, secondo il calendario predisposto, con le seguenti modalita:
- in presenza, nel rispetto delle misure di sicurezza e di distanziamento previste dalla normativa vigente;
- adistanza tramite I’applicazione Hangout Meet (di G-Suite).
Lo sportello sara accessibile previa prenotazione mediante invio di richiesta all’indirizzo di posta

elettronica supportopsicologico@iissspantaleo.edu.it. Si precisa che per gli studenti minorenni sara necessario

allegare alla prenotazione I’autorizzazione dei genitori, disponibile in allegato.

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
Dott. Giuseppe MINGIONE
Firma autografa sostituita a mezzo stampa
ai sensi dell’art. 3, co. 2, D.L.vo n°39/1993
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