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Area I 

Affari Generali e Servizi Demografici – Culturali – Scolastici – Personale 
 

        Battaglia Terme, li 04.08.2025 
 
 

Ai Genitori degli alunni 
 iscritti alle classi II – III – IV - V 
 della scuola primaria 
 nell’a.s. 2025/26 
 di Battaglia Terme 

 
Oggetto: Scuola primaria Battaglia Terme – Servizio mensa scolastica. Comunicazione relativa 
al buono pasto elettronico per gli utenti già iscritti al servizio nell’anno scolastico precedente. 
 
Per l’anno scolastico 2025/26 l’accesso al servizio mensa con buono pasto elettronico degli alunni 
che ne avevano già usufruito in precedenza avverrà automaticamente; è però richiesta la conferma 
dell’iscrizione ed un controllo dei dati inseriti, da svolgersi on-line dal 25.08.2025 al 06.09.2025, 
pertanto: 
1. accedete al portale genitori tramite il link: 
www2.eticasoluzioni.com/battagliatermeportalegen  
2. inserite codice utente e password; 
3. cliccate il tasto “sono un rinnovo”; 
4. una volta entrati nel Portale iscrizioni, si dovrà controllare i moduli precompilati con i dati 
già presenti a sistema e, nel caso, apportare le modifiche opportune. Si ricorda che per il rispetto 
della normativa sulla privacy, la comunicazione con le famiglie potrà avvenire solamente tramite il 
genitore/tutore e l’email inseriti nel sistema; 
5. una volta inseriti i dati cliccare sul tasto salva per procedere con il rinnovo dell'iscrizione; 
6. riceverete quindi una mail con un codice di conferma che andrà inserito per proseguire oltre 
(in questo modo sarà verificato l’indirizzo di posta elettronica); 
7. potrete quindi scaricare la lettera con le credenziali e la domanda di iscrizione; 
8. il sistema vi invierà comunque un’e-mail di riepilogo con allegati i 2 documenti che dovreste 
avere scaricato. 
L’eventuale credito o debito residuo dell’anno scolastico 2024/25 sarà trasferito al prossimo anno 
scolastico. 
Per accedere al portale continuerete ad utilizzare le medesime credenziali che avete utilizzato nel 
corso dell’a.s. concluso. 
Con Delibera di Giunta comunale n. 48 del 31.07.2025 è stato stabilito quale condizione per 
l’accesso al servizio l’assenza di morosità pregressa, anche per utenti appartenenti allo stesso 
nucleo familiare. Il costo del buono pasto dall’a.s. 2025/26 è pari a € 5,50. 
L’occasione è gradita per porgere cordiali saluti. 
 
 

Il Responsabile P.O. Area I 
dott. David Zanardo 

(firma omessa ex art. 3 D.Lgs. 39/1993) 
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