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Ai Genitori
Ai Docenti
Agli Alunni

Codice di comportamento per la messaqgqistica

“Le chat tra famiglie e insegnanti e tra insegnanti e studenti stanno dilagando e stanno creando
grossi problemi, una sorta di cortocircuito. Si creano situazioni anomale”

Le chat tramite whatsup o altri applicativi di messaggistica istantanea bidirezionale non sono
consentite come mezzo ufficiale di comunicazione istituzionale tali scelte sono tacitamente
tollerate solo come mezzo di comunicazione informale che comunque deve attenersi ad un
etica ed un rigore educativo - comunicativo rispettoso della dignita altrui oltre che dei ruoli
degli interlocutori.

Le chat di classe/plessol/istituto devono essere usate solo per le emergenze. Altrimenti
stravolgono completamente il rapporto che ci deve essere con le famiglie/studenti e comunque
devono rispettare le seguenti regole e limitazioni :

« Postare solo messaggi attinenti alla scuola e all’attivita didattica

o Osservare il diritto alla disconnessione (contatti fino alle 19:00, dal lunedi al venerdi,
salvo comunicazioni urgenti da parte del DS o delegati/collaboratori)

e Limitare il numero di post

o Evitare post e commenti su eventi specifici avvenuti all'interno dell’lstituzione scolastica

« Utilizzare un linguaggio semplice, chiaro e che non dia spazio a fraintendimenti

« Non esagerare con il numero di post;

o Evitare di lasciarsi andare a commenti su particolari episodi accaduti all'interno
dell’Istituto;

« Fare uso diun linguaggio semplice e chiaro, per evitare fraintendimenti;

« Non utilizzare la chat per scaricare frustrazioni e rancori;

o Evitare conversazioni che manchino di rispetto o siano ambigue

« | genitori devono evitare interferenze o ingerenze nelle scelte didattiche dei docenti e

sulle valutazioni degli alunni
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