
 
Allegato n.1 al Verbale del Consiglio di Istituto del 15.11.2023 
 

PTOF 22-25 
a.s. 23-24 

 

RAPPORTI SCUOLA-FAMIGLIA 
 

Sono riportati a seguire per specifico settore educativo le modalità e criteri per lo svolgimento dei rapporti 
con le famiglie per l’a.s. corrente adottati dagli Organi Collegiali dell’Istituto Comprensivo Assisi 3 per 
assicurare la concreta accessibilità dei genitori ai colloqui individuali, collegiali, alla presenza dei genitori 
nelle attività degli Organi Collegiali (consigli di classe, interclasse, intersezione) e negli ulteriori canali 
comunicativi individuati per lo svolgimento delle relazioni scuola-famiglia. 

 
SCUOLA SECONDARIA DI I GRADO 
1-RICEVIMENTI MATTUTINI 

I ricevimenti mattutini sono attivati a partire da lunedì 23 ottobre fino a venerdì 17 maggio 2024. Essi si 

svolgeranno nel corso dell’anno secondo quanto contenuto nell’ORARIO DEFINITIVO DI RICEVIMENTO parte 
integrante dell’orario delle lezioni e di servizio del docente. Essi sono programmati in tutte le settimane del 
periodo individuato per il loro svolgimento per i ¾ in forma telematica e per ¼ in presenza. In entrambi i 
casi le modalità di prenotazione sono telematiche per meglio adattarsi alle diverse esigenze dei genitori e 
della scuola. E’ fissato in presenza l’orario di ricevimento della seconda settimana di ogni mese. I genitori 
possono prenotare on-line il proprio ricevimento con il docente individuato avvalendosi del Registro 
Elettronico, utilizzando la funzione “COLLOQUI” come già messo in essere nel precedente anno scolastico. 

I colloqui telematici si terranno utilizzando la classroom del proprio figlio relativa alla materia del docente. 
I colloqui in presenza avranno anch’essi prenotazione telematica e svolgimento in presenza presso la sede 
scolastica. Per una migliore organizzazione si prega di prenotare i colloqui con almeno un giorno di anticipo. 
Tutti i colloqui sono temporizzati sulla base di 45 minuti a ricevimento compatibilmente con gli spazi orario 
delle lezioni. È impegno della scuola e dei singoli docenti di rispettare i tempi di programmazione del 
registro: 7 minuti quelli telematici, 10 minuti quelli in presenza. Si specifica che non è consentito ai genitori 

di prenotare simultaneamente più di un incontro con il singolo docente senza aver svolto lo stesso. Solo 
successivamente allo svolgimento del colloquio sarà possibile programmare un secondo incontro con lo 

stesso docente. Questa attenzione è prevista per permettere a tutti di avere pari disponibilità di accesso ai 
colloqui. I dispositivi da cui poter accedere ai colloqui comprendono anche il telefono cellulare per venire 
incontro alle esigenze di tutti. 

 

2-MAIL ISTITUZIONALE: 
Tutti i docenti hanno una mail istituzionale come gli studenti (nome.cognome@istitutocomprensivo-
assisi3.com) che potrà essere utilizzata per situazioni urgenti ed inderogabili. I genitori sono invitati a 
riferirsi preferenzialmente al coordinatore della classe per situazioni generali che potrà puoi dare una 
risposta competente ad ogni problematica sottoposta anche prendendo contatto con la direzione. 
 
3-REGISTRO ELETTRONICO 
I genitori possono ricevere comunicazioni rivolte alla classe o ai singoli tramite R.E. attraverso con la 
funzione: 
Evento per classe: per comunicazioni che riguardano tutta la classe. 
Evento per alunno: per segnalazioni che riguardano il singolo alunno. 
 

4-NOTE 
Il registro elettronico permettere di utilizzare quale strumento di comunicazione scuola-famiglia e di 
tracciabilità dei contesti di comportamento dell’alunno la funzione NOTE all’interno del RE: 
-Note didattiche (utilizzabili per rilevare inadeguatezza nello svolgimento dell’attività didattica): es. non 
ha il libro, il materiale, i compiti,  mancate consegne in piattaforma, altro…. 
-Note frequenza (utilizzabili per rilevare irregolarità nella frequenza a cura del coordinatore della classe) 
-Note disciplinari (utilizzabili per rilevare inadeguatezza di comportamento). 
Ogni nota disciplinare costituisce una verbalizzazione da parte del docente di un comportamento 
inadeguato messo in atto da parte dello studente. Qualora il comportamento inadeguato o la sua 
reiterazione si configuri come mancanza disciplinare si procederà in applicazione del Regolamento 
Disciplinare dell’Istituto. 
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5-CONSIGLI DI CLASSE 
Le riunioni dei Consigli di classe verranno svolte in presenza a meno di specifiche limitazioni imposte dalle 
autorità sanitarie in corso d’anno. Le modalità di partecipazione prevedono che la componente genitori sia 

presente a scuola nella seconda parte di svolgimento dei consigli di classe aperti alla componente genitori.  
I rappresentanti individuati nel procedimento di elezione degli organi collegiali previsto a fine ottobre 
riceveranno la calendarizzazione delle convocazioni con successiva informativa: 

22-24 
novembre 
2023 

15 minuti in chiusura di ogni singolo consiglio 

14 febbraio 
2024 
1 h 

Analisi intermedia del percorso educativo didattico del singolo rivolto ai genitori di cui la scuola 
ravvede la necessità di confronto in relazione all’andamento didattico-comportamentale dello 
studente. Su convocazione da parte della scuola prenotazione e svolgimento telematico a cura del 
coordinatore della classe 

25-27 marzo 
2024 

15 minuti in chiusura di ogni singolo consiglio 

18 giugno 
2024 
2h 

Analisi intermedia del percorso educativo didattico del singolo rivolto ai genitori di cui la scuola 
ravvede la necessità di confronto in relazione all’andamento didattico-comportamentale dello 
studente. Su convocazione da parte della scuola prenotazione e svolgimento telematico a cura del 
coordinatore della classe. 

 
SCUOLA PRIMARIA 
1-ORGANI COLLEGIALI: CONSIGLI DI INTERCLASSE ed INCONTRI APERTI ALLA COMPONENTE 
GENITORI 
Sono individuati 6 incontri in presenza fra i docenti del team e i rappresentanti dei genitori degli alunni 
della classe di cui uno specifico dedicato ad attività di orientamento in uscita per le classi quinte e 2 incontri 
per l’analisi intermedia e finale del percorso didattico-educativo della classe fra i docenti e tutti i genitori 
che vorranno partecipare. Nel corso di questi incontri ogni team docenti illustrerà ai rappresentanti dei 
genitori il quadro della programmazione didattica e l’andamento didattico-disciplinare generale con lo scopo 
di orientare i genitori sull’attività delle classi fornendo ogni utile indicazione che si ravveda o necessaria. 
Gli incontri aperti a tutti i genitori sono concomitanti con la restituzione telematica delle schede di 

valutazione intermedia e finale ed hanno una finalità informativa volta a favorire il clima di condivisione 
con le scuola-famiglia attraverso uno scambio ed un confronto diretto. Essi sono svolti attraverso la 
prenotazione telematica del colloquio da parte dei genitori con il team. 

 

17.11.23 venerdì 16.30-18.30 
Insediamento 

In presenza 
Petrignano 

Palazzo 
13.12.23 
mercoledì 

16.30-18.00 classi quinte 
Orientamento alle scelte 

17.02.23 venerdì 16.30-17.30 
Analisi intermedia percorso didattico-educativo delle classi  

17.30-19.30  
Analisi intermedia del percorso educativo didattico del singolo aperto a tutti i 

genitori della classe 

14.3.2023 18.00-19.00 
Analisi intermedia percorso secondo periodo 

10.05.23 18.30-19.30 
Adozione libri di testo 

16.06.23 16.30-17.30 
Analisi finale percorso didattico-educativo delle classi. 

17.30-19.30  
Analisi intermedia del percorso educativo didattico del singolo aperto a tutti i 

genitori della classe 

Dall’8 al 12 gennaio 2024 la scuola promuove incontri di orientamento individuale all’iscrizione nella 
scuola secondaria di I grado per tutti i genitori che ne ravvedano la necessità. Il dirigente, lo staff del 

Dirigente ed i docenti del percorso ad Indirizzo musicale si rendono disponibili per la loro effettuazione. Su 
richiesta dei singoli. 
Terminate le prove attitudinali per l’individuazione degli alunni frequentanti i percorsi musicale la scuola 
organizza un incontro fra i genitori dei ragazzi utilmente collocati in graduatoria ed il gruppo di docenti di 
strumento al fine di meglio orientare il gruppo che ha effettuato la scelta del percorso ad indirizzo musicale. 
22 giovedì 2024 dalle ore 16.30 alle ore 18.00. 

 
2-RICEVIMENTO GENERALE 



I ricevimenti generali in presenza sono riprogrammati nel corrente a.s. in due momenti dell’anno scolastico 
all’interno del I periodo e del II periodo: 

CALENDARIZZAZIONE RAPPORTI SCUOLA FAMIGLIA 
RICEVIMENTI GENERALI 

PRIMARIA PALAZZO 

27.11.2023 lunedì 16.45-18.45 CORSO A 

 
PRIMO PERIODO-SEDE 

22.03.2024 venerdì 16.45-18.45 CORSO A SECONDO PERIODO-SEDE 

CALENDARIZZAZIONE RAPPORTI SCUOLA FAMIGLIA  
RICEVIMENTI GENERALI 
PRIMARIA PETRIGNANO 

28.11.2023 martedì 16.45-18.45 CORSO A PRIMO PERIODO-SEDE 

01.12.2023 venerdì 16.45-18.45 CORSO B PRIMO PERIODO-SEDE 

19.03.2024 martedì 16.45-18.45 CORSO A SECONDO PERIODO-SEDE  

20.03.2024 mercoledì 16.45-18.45 CORSO B SECONDO PERIODO-SEDE  

Nell’area colloqui del RE sono impostati gli spazi dove i genitori possono prenotarsi per i colloqui in presenza. 
E’ essenziale mantenere il timing degli incontri. I colloqui potranno avvenire solo con i genitori o con gli 
esercenti la patria podestà o persona formalmente delegata con comunicazione formale al Dirigente 

scolastico. La scuola procederà a rilevare l’avvenuto svolgimento del colloquio prendendone nota nel RE. 

 
3-MAIL ISTITUZIONALE 
I genitori hanno la possibilità di accedere alla piattaforma di G-WORKSPACE della scuola attraverso la mail 
istituzionale del proprio figlio nome.cognome@istitutocomprensivo-assisi3.com ed entrare in contatto con 
i propri docenti anch’essi dotati di mail istituzionale. Tale interlocuzione non deve avere carattere ordinario 
o affrontare temi che esulano dal contesto scolastico. Essa deve essere riservata a questioni urgenti ed 
inderogabili. Il docente dovrà su essi confrontarsi con il coordinatore ed il resto del Team che valuteranno 

come procedere. 

 
4-REGISTRO ELETTRONICO 
La scuola comunica con la famiglia inviando comunicazioni alla classe o ai singoli alunni tramite R.E. con le 
funzioni: 
-Evento per classe: per comunicazioni che riguardano tutta la classe, 
-Evento per alunno: Il canale evento per alunno viene ad essere utilizzato per comunicazioni ufficiali da 
parte della scuola. 

 
5-NOTE 
Il registro elettronico permette di utilizzare quale strumento di comunicazione scuola-famiglia e di 
tracciabilità dei contesti di comportamento la funzione NOTE: 
-Note didattiche utilizzabili per comunicazioni sintetiche alla famiglia da parte delle maestre e per rilevare 
inadeguatezza nello svolgimento dell’attività didattica: 
in presenza: non ha il libro, il materiale, i compiti, …a distanza: mancate consegne es. non ha consegnato 

il compito… … ; non ha compilato il modulo … …; 
-Note frequenza (utilizzabili per rilevare irregolarità nella frequenza a cura del coordinatore della classe) 
 
SCUOLA DELL’INFANZIA 
1-ORGANI COLLEGIALI: CONSIGLI DI INTERSEZIONE ed INCONTRI APERTI ALLA 
COMPONENTE GENITORI 
Sono individuati 5 incontri in presenza fra i docenti del team e i rappresentanti dei genitori dei bambini 
della sezione di cui uno specifico dedicato ad attività di orientamento in uscita per i bambini di 5 anni e 2 
incontri per l’analisi intermedia finale del percorso didattico-educativo della sezione fra i docenti e ed i 
rappresentanti dei genitori ed 1 dedicato a tutti i genitori dei 5 anni al termine del loro percorso nella scuola 
dell’infanzia. Nel corso di questi incontri ogni team docenti illustrerà ai rappresentanti dei genitori il quadro 
della programmazione didattica e l’andamento didattico-disciplinare generale con lo scopo di orientare i 



genitori sull’attività delle sezioni e delle diverse fasce di età fornendo ogni utile indicazione che si ravveda 
o necessaria. L’incontro aperto a tutti i genitori dei bambini di 5 anni è concomitante con la restituzione 
telematica del certificato delle competenze al termine della scuola ed ha la finalità di consolidare il clima di 

condivisione scuola-famiglia al termine del percorso formativo di settore. Essi sono svolti attraverso la 

prenotazione telematica del colloquio in presenza da parte dei genitori con il team. 

16.11.23 giovedì 18.00-19.00 
insediamento 

Torchiagina 
Petrignano  

Sedi 
9.1.24 martedì 18.00-19.00  

genitori 5 anni 
Orientamento e continuità formativa 

(congiunta) 

15.02.24 giovedì 18.00-19.00 
Analisi intermedia percorso didattico-educativo delle sezioni 

4.06.23 martedì 16.30-17.30 
Analisi finale percorso didattico-educativo delle sezioni 

18.06.24 giovedì 16.30-17.45 
Certificazione delle competenze fine ciclo 5 anni 

Incontro con i genitori 5 anni 
16.30-17.45 

Dal 15 al 26 gennaio 2024 la scuola promuove incontri di orientamento individuale all’iscrizione nella 

scuola primaria per tutti i genitori che ne ravvedano la necessità. Il dirigente, lo staff del Dirigente ed i 
docenti di sezione si rendono disponibili per la loro effettuazione. Su richiesta dei singoli. 
 
2-RICEVIMENTI GENERALI 
I ricevimenti generali in presenza sono riprogrammati nel corrente a.s. a meno di specifiche limitazioni 
imposte dalle autorità sanitarie in corso d’anno. Essi sono programmati in due diversi momenti dell’anno 
scolastico all’interno del I periodo e del II periodo: 

CALENDARIZZAZIONE RAPPORTI SCUOLA FAMIGLIA 
RICEVIMENTI GENERALI 
INFANZIA PETRIGNANO  

 
 

 

30.11.2023 giovedì 

16:30-19:00 sez. A PRIMO PERIODO 
 

16:30-19:00 sez. B 

16:30-19:00 sez. C 

16:30-19:00 sez. D 

 
21.03.2023 giovedì 

16:30-19:00 sez. A SECONDO PERIODO 
 

16:30-19:00 sez. B 

16:30-19:00 sez. C 

16:30-19:00 sez. D 

CALENDARIZZAZIONE RAPPORTI SCUOLA FAMIGLIA 
RICEVIMENTI GENERALI 
INFANZIA TORCHIAGINA 

 
30.11.2023 giovedì 

16:30-19:00 sez. A PRIMO PERIODO 
 

16:30-19:00 sez. B 



 
21.03.2024 giovedì 

16:30-19:00 sez. A SECONDO PERIODO 
 

16:30-19:00 sez. B 

I colloqui sono temporizzati ed i genitori effettueranno la prenotazione degli stessi attraverso il Registro 
elettronico. 

 
3-MAIL ISTITUZIONALE 
I genitori hanno la possibilità di accedere alla piattaforma di G-WORKSPACE della scuola attraverso la mail 
istituzionale del proprio figlio nome.cognome@istitutocomprensivo-assisi3.com ed entrare in contatto con 
i propri docenti anch’essi dotati di mail istituzionale. Tale interlocuzione non ha carattere ordinario ed 
affronta temi che esulano dal contesto scolastico. Essa deve essere riservata a questioni urgenti ed 

inderogabili. La mail di richiesta del colloquio deve essere inviata al fiduciario di plesso e alla scuola. Il 
docente dovrà su essi confrontarsi con il coordinatore ed insieme valuteranno come procedere. 
 
4-REGISTRO ELETTRONICO 
I genitori possono ricevere comunicazioni rivolte alla classe o ai singoli tramite R.E. attraverso con la 
funzione: 
Evento per classe: per comunicazioni che riguardano tutta la sezione. 
Evento per alunno: per segnalazioni che riguardano il singolo bambino. 
 

5-NOTE 
Il registro elettronico permette di utilizzare quale strumento di comunicazione scuola-famiglia e di 
tracciabilità dei contesti di comportamento dell’alunno la funzione NOTE all’interno del RE: 
-note didattiche (utilizzabili per rilevare necessità legate all’ordinario svolgimento dell’attività educativa),  
-note frequenza (utilizzabili per rilevare irregolarità nella frequenza ed acquisire informativa da parte della 

famiglia in merito a cura del coordinatore della sezione). 
 


