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Prot. n. Bastia Umbra, 21.2.2024 

CIG B04C80BE5C 

 

 
Ditta DARTON INFORMATICA 

Via Gramsci, 8/C 

06073 – Ellera di Corciano (PG) 

info@tondkar.it 
 

 

Oggetto: CONTRATTO DI AFFIDAMENTO DIRETTO PER IL SERVIZIO DI 

MANUTENZIONE E ASSISTENZA SOFTWARE, HARDWARE, AMMINISTRATORE DI 

SISTEMA E GESTIONE PROGRAMMI AXIOS - ANNO SOLARE 2024 

 
TRA 

 
L’Istituto Comprensivo Bastia 1 con sede a Bastia Umbra Via A. Manzoni n. 1 – C.F. 80012480549 

rappresentato legalmente dalla Dirigente Scolastica Prof.ssa Stefania Finauro, nata a Foligno il 22/03/1965  

- C.F.  FNRSFN65C62D653O 

E 

La ditta DARTON INFORMATICA di Tondkar Dario, in Via Gramsci, 8/C 06073 – Ellera di Corciano, 

(PG), sede legale via C Benso di Cavour 41 int 03 Corciano 06073 (PG) P.I. 01800650549 

 
PREMESSO 

 
il D.I. n. 129 del 28 agosto 2018 “Regolamento recante istruzioni generali sulla gestione amministrativo 

contabile delle istituzioni scolastiche”; 

Considerata la necessità di dotare l’Istituto Comprensivo Bastia 1 di un servizio di assistenza informatica, 

nell’interesse dell’istituzione scolastica volta a garantire la funzionalità ottimale delle apparecchiature 

informatiche; 

Atteso che gli incarichi previsti non possono essere assegnati al personale dipendente dell’Istituto 

Comprensivo per inesistenza di specifiche competenze professionali del personale interno; 

Preso atto che non vi sono convenzioni attive sulla piattaforma CONSIP; 

Viste le verifiche previste dalla legge; 

 
SI CONVIENE QUANTO SEGUE 

 

DURATA DELLA PRESTAZIONE E COMPENSI 
 

⮚ La durata dell’incarico va dalla data odierna  al 31/12/2024. 

Il compenso stabilito è di € 1.200,00 + IVA 22%, retribuito entro 30 giorni dalla presentazione della 
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fattura elettronica, con modalità di bonifico bancario. La spesa sarà imputata nel programma annuale 

2024 attività A.02.7 – Funzionamento Amministrativo. 

 

SEDI DEL SERVIZIO 
 

Il servizio sarà eseguito presso la sede centrale dell’Istituto Comprensivo Bastia 1 e nei plessi 

distaccati della Scuola Primaria e dell’Infanzia di Costano e nei plessi della Scuola Primaria e 

dell’Infanzia di Borgo 1° Maggio e nella sezione distaccata della scuola secondaria di XXV Aprile. 

 
ATTIVITA’ DA SVOLGERE 

Il Contratto prevede: 

Nessun limite di chiamata e costo orario 

- Supporto per i progetti PON 

- Assistenza 1° livello programmi Axios e Entratel 

- Eventuale reinstallazione Axios in rete per le postazioni di Segreteria 

- Eventuale formattazione/installazione software di sistema ed applicativi vari PC (vecchi o nuovi) 

- Manutenzione software da anomalie causate da virus 

- Interventi urgenti entro 8 ore lavorative dalla chiamata via mail 

- Interventi non urgenti entro 24 ore lavorative dalla chiamata via mail 

- Disponibilità telefonica per risolvere i problemi minori 

- Controllo periodico per il buon funzionamento dei vari PC e periferiche 

- Controllo delle LIM semestrale a febbraio ed a settembre e pulizia filtri dei VP 

- Servizio disaster recovery e business continuità (PC in sostituzione se i tempi della riparazione sono lunghi) 

- Amministratore di rete e sistema. 

 
Per quanto non espressamente previsto si rimanda alle norme del Codice Civile. 

Letto, approvato e sottoscritto 

DARTON INFORMATICA LA DIRIGENTE SCOLASTICA 

Dario Tondkar Prof.ssa Stefania Finauro 
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