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Circolare n. 257 del 09/04/2026         

Agli Alunni e Famiglie 
Ai Docenti 

Scuola Secondaria I grado 

 

OGGETTO: Utilizzo dei gruppi WhatsApp da parte dei ragazzi.  

Visto che giungono alla presente Dirigenza diverse segnalazioni di criticità legate alle modalità di 
utilizzo delle chat e dei gruppi di WhatsApp ed altri analoghi applicativi, sia in ambito scolastico che 
extrascolastico, si ritiene richiamare gli alunni e le famiglie a quanto previsto dal codice civile e, non 
da ultimo, dal buon senso.  

 

Si ricorda che le chat di classe e non, nascono spontaneamente tra i ragazzi che ne fanno uso in orario 
extrascolastico sotto la responsabilità dei rispettivi genitori; le comunicazioni che vi vengono scambiate 
non possono essere in alcun modo controllate dalla scuola, né la scuola può esserne ritenuta 
responsabile.  

 

Si raccomanda alle famiglie e ai docenti di spiegare adeguatamente agli alunni che tutto quanto si scrive 
in una chat condivisa può diventare pubblico e può essere scambiato e letto anche da chi non si trova 
iscritto alla chat. Per questo motivo è bene ricordare che un messaggio o un’immagine inviati non ci 
appartengono più e non riusciamo più a controllarli: chiunque del gruppo potrebbe diffonderli ad altri, 
anche se noi decidessimo di eliminarli dalla chat stessa.  

 

Il fatto di comunicare a distanza, senza avere davanti l’interlocutore, spesso fa sì che i contenuti 
sfuggano di mano e si utilizzino linguaggi non opportuni e irrispettosi o si postino immagini senza 
autorizzazione; situazioni che, oltre a offendere o ferire le persone (rovinando un buon clima di classe), 
potrebbero anche avere conseguenze sul piano penale.  

 

Preme, pertanto, richiamare ancora l’attenzione su un uso consapevole delle chat e dei social, che 
necessita di regole comunicative secondo quanto previsto dalle norme del codice civile e penale. Nel 
rapporto con minori, è compito di tutti gli educatori – genitori ed insegnanti – indurre la riflessione su 
queste tematiche e definire regole chiare di utilizzo.  

 

Ai genitori in modo particolare si richiede di monitorare con attenzione l’utilizzo dei mezzi di 
comunicazione elettronici e di non sottovalutare le abilità dei ragazzi nella gestione degli stessi, abilità che 
a volte non è accompagnata da un’effettiva consapevolezza con il rischio di creare situazioni difficili e 
spiacevoli.  

  

 

 

Il Dirigente Scolastico 

Prof. Michele Baldassarri 
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