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COMPANY PROFILE

COMPAGINE SOCIALE- TEAM IMPRENDITORIALE:

PALUMMO MICHELE: amministratore e direttore tecnico. Docente in pensione di Economia
Aziendale, comproprietario dell’Hotel S. Angelo di Pimonte (NA).

PALUMMO ANTONIO: responsabile commerciale incoming e dei rapporti con le Pubbliche
Amministrazioni. Dottore commercialista.

PALUMMO CARMELA: responsabile outgoing, turismo scolastico e sociale. Dottoressa in Scienze
del Turismo. Laurea specialistica in Progettazione e Gestione dei Sistemi Turistici.

STORIA DELL’IMPRESA:

La Ganimede Viaggi nasce nel 1997 come agenzia di incoming al servizio d ella struttura alberghiera
S.Angelo Resort&Spa, www.resortsantangelo.it,di proprieta della famiglia Palummo, complesso
sorto nel 1971. Vanta pertanto ben 25 anni di esperienza nel settore del T.O. e ben 50 anni di
esperienza nel settore dell’ ospitalita.

Con il passare degli anni I’agenzia cresce nel settore incoming, specializzandosi in viaggi di gruppo
in Italia, ossia nella vendita di pacchetti turistici all inclusive ad agenzie e tour operators stranieri.

A seguito dell’ingresso in azienda di Antonio prima e Carmela poi, la Ganimede Viaggi apre al
pubblico, specializzandosi nella biglietteria aerea/ferroviaria/marittima, nella vendita al dettaglio di
pacchetti turistici e diventando un vero e proprio Tour operator, attraverso 1’organizzazione e la
vendita di propri pacchetti turistici (viaggi di gruppo organizzati).

Dal 2008, la Ganimede Viaggi ¢ entrata nel settore del turismo sociale e delle gare d’appalto di Enti
Pubblici per I’organizzazione di soggiorni culturali, soggiorni climatici anziani, soggiorni didattico-
educativi.

Nel 2010, la Ganimede Viaggi ¢ entrata nel settore del turismo scolastico e nel 2011 ha realizzato per
conto di 12 Istituti Scolastici n.21 PON C1-C5 ( soggiorni studio all’estero e stage aziendali in Italia
e all’estero), aprendo un nuovo mercato di importanza strategica.

Nel 2011, la Ganimede Viaggi ha organizzato per conto di Roma Capitale il viaggio della memoria a
Praga, che ha visto la partecipazione del Sindaco Alemanno. A Gennaio 2012, ¢ risultata
aggiudicataria dei 04 lotti di Roma Capitale, relativi ai quattro viaggi che I’ Assessorato alla Pubblica
Istruzione ha previsto per quest’anno per alunni selezionati degli Istituti Superiori della capitale.
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Nel 2012, la Ganimede Viaggi ha realizzato circa 30 progetti PON CI1-CS5, diventando leader nel
settore in Campania.

Nel 2013 e nel 2014, 1a Ganimede si consacra quale operatore leader del settore scolastico, soprattutto
di quello didattico-educativo, con ben 100 progetti PON C1-C5. Si specializza inoltre nei progetti
Erasmus Plus ed in tutte le attivita di formazione relative al mondo della scuola.

Dal 2015 ad oggi, la Ganimede ha rafforzato la sua presenza nel settore del turistico didattico,
organizzando diverse centinaia di soggiorni linguistici all’estero, nonché progetti di mobilita
transnazionale ed alternanza scuola/lavoro.

Nel 2017, la societa del gruppo Paideia, ente di formazione, ha ottenuto 1’accreditamento MIUR per
la formazione docenti.

Dal 2016, la Ganimede incoming ha avviato un processo di internazionalizzazione, guardando ai
mercati extraeuropei, americani ed asiatici e proponendo tour esperienziali in tutta Italia.

Nel 2019 ¢ sorto il brand ITS, in quanto 1’azienda intende distinguersi, nel settore incoming, quale
operatore del settore didattico formativo.

ATTUALE STRUTTURA ORGANIZZATIVA:

La Ganimede Viaggi, allo stato, conta n.4 dipendenti, oltre i soci fondatori, secondo il seguente
organigramma:

PALUMMO MICHELE: Amministratore- Responsabile Finanziario — Contabilita;

PALUMMO ANTONIO: Responsabile commerciale incoming Progetti Speciali-Enti Pubblici- Gare
d’appalto;

PALUMMO CARMELA: Responsabile outgoing - turismo sociale e scolastico;

1. Cecilia Mastrorocco - addetto turismo didattico estero
2. lovieno Virginia- addetto turismo sociale

3. Anna di Massa - addetta turismo scolastico Italia

4. Brileva Olga- addetta incoming

La Ganimede Viaggi conta su circa 20 collaboratori esterni, di cui alcuni all’estero, (accompagnatori,
promotori commerciali, responsabili di relazioni esterne con Enti, responsabili di progetti speciali).

SEDE LEGALE:

Via Resicco 11-80050 Pimonte (NA)

SEDI OPERATIVE:

La Ganimede Viaggi dispone di due sedi operative, site nel Comune di Pimonte, nei pressi della sede
legale.
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La Ganimede Viaggi dispone di una sede operativa a Roma, in Via Nizza 152.

VOLUME D’AFFARI

La Ganimede Viaggi ha realizzato il seguente volume d’affari:

anno 2013: € 2.937.000,00

anno 2014 : € 9.016.000,00

anno 2015 : € 4.541,658.00

anno 2016 : €2.550.000,00

anno 2017: € 5.400.000,00

anno 2018: € 5.778.810,00

anno 2019: € 5.547.611,00

anno 2020: € 726.742,00

anno 2021: € 1.330.707,00

anno 2022: € 4.131.089,00

anno 2023: € 5.345.193.00

anno 2024: € 5.683.324.,00

NUMERO MEDIO ANNUO DEI DIPENDENTI ULTIMO TRIENNIO:

anno 2021: 8 dipendenti

anno 2022: 12 dipendenti

anno 2023: 14 dipendenti

anno 2024: 18 dipendenti
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CERTIFICAZIONI POSSEDUTE:

1. Ganimede Viaggi ¢ titolare di certificazione di qualita UNI EN ISO 9001:2015 n° PC I 494 per le
attivita di EROGAZIONE SERVIZI DI AGENZIA DI VIAGGI;

2. Ganimede Viaggi ¢ titolare di certificazione di qualita UNI EN 14804:2005 n° CL 2102 per le
attivita di PROGETTAZIONE ED ORGANIZZAZIONE DI SOGGIORNI STUDIO
ALL’ESTERO ED IN ITALIA;

3. Ganimede Viaggi ¢ titolare di certificazione di qualita UNI EN ISO 29990:2011 n° PC015G-GAI-
IF per le attivita dii APPRENDIMENTO RELATIVI ALL’ISTRUZIONE E ALLA
FORMAZIONE NON FORMALE;

4. Certificazione del sistema di gestione ambientale (EN IS 14001);
5. Certificazione del sistema di gestione per la salute e la sicurezza sul lavoro (ISO 45001);
6. Certificazione di gestione per la protezione dei diritti dei lavoratori (SA 8000);

7. Ganimede Viaggi ¢: AGENZIA PARTNER di ENGLISH UK;
8. Possiede il certificato di Eccellenze Italiane;
9. La Ganimede ¢ partner Paideia, ente accreditato MIUR;

10. Ganimede Viaggi ¢ Agenzia autorizzata IATA con codice 38286636
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