PRIC82400C - PRIC82400C - REGISTRO PROTOCOLLO - 0005538 - 12/12/2022 - VII.3 - U

MONICA DE FRANCESCO

Luogo e data di nascita: ' <3
Residenza:' I i iy
Telefono cellulare:

E-mailipre™ T

Automunita:

PROFILO PROFESSIONALE

Esperienza decennale in ambito comunicativo in settori privati.

Forte motivazione all'insegnamento e all’ambito educativo sia per indole riflessiva e
analitica sia per gli studi approfonditi negli ultimi anni sul campo dell’Arte Terapia.

Nelle relazioni propensione ad un approccio empatico, orientato all’ascolto e alla cordialita
ma anche propositivo e con spirito d’iniziativa.

Amante della continua ricerca e sperimentazione.

ISTRUZIONE

2021 - Acquisizione dei 24 cfu (Fondamenti di pedagogia generale — Fondamenti di
psicologia dello sviluppo — Fondamenti di antropologia culturale — Metodologia Didattica
generale)

Universita telematica ECampus

2021 - Master in Arte Terapia

Scuola di Arti Terapie Artedo (Bologna)

2010 - Laurea Specialistica in Giornalismo e Cultura Editoriale Classe 13/S

Universita degli studi di Parma, Facolta di Lettere e Filosofia (20 cfu in ambito sps/08).
2009 - College EF di Dublino Vacanza studio - Livello intermedio Lingua Inglese
2007 - Laurea Triennale in Lettere Classe V

Universita degli studi di Parma, Facolta di Lettere e Filosofia.

2004 - Maturita Scientifica

Liceo Scientifico “Luigi Einaudi” di Siracusa.

ALTRE ESPERIENZE FORMATIVE

2014/2015 Short Master in Web Editor & Web Designer

Sole 24 Ore

2013 Corso Social Web

Young Digital Lab

2003/2010 Teatro

Vari corsi frequentati negli anni e figurante artistica al Teatro Regio di Parma nel ciclo di
opere verdiane)

ESPERIENZA LAVORATIVA
2010 ad oggi — Specialista nella Comunicazione e Social Media del Gruppo Cedacri S.p.A

- Attivitd di comunicazione istituzionale e di prodotto

- Ownership della customer satisfation del Gruppo Cedacri S.p.A
- Membro della redazione dell’House Organ aziendale

- Gestione e analisi della rassegha stampa

- Gestione agenzie di stampa
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- Gestione sito web e progetti relativi ai canali “social” aziendali
- Progettazione e comunicazione dei progetti CSR (Corporate Social
Responsability) aziendali

2010 -

Account Junior Communication presso Layoutweb Agenzia di Comunicazione

Attivita di accounting per molte realta aziendali clienti. Interfaccia continua con clienti e
collaboratori interni per la realizzazione di pubblicita, redazionali e organizzazione fiere ed
eventi. Sviluppo di analisi per il web marketing e diffusione e monitoraggio redazionali e
pubblicita online seguendo criteri di

targeting personalizzati per ogni azienda.

2009 - Progetto Universitario “Giornalista presso |'emittente televisiva Teleducato” -
Telemec S.p.a. Parma.

Sviluppo d’interviste e piccole inchieste su sfondo politico, culturale, sportivo e di cronaca.
Realizzazione degli articoli da montare con relativa lettura per il telegiornale. Lettura di
articoli all’interno di un programma economico. Interfaccia continua con addetti stampa
per recupero informazioni.

2008 - Tutor presso Cesvip Emilia Romagna Soc. Coop.

- Coordinamento, promozione programmazione formativa con i docenti

- Selezione dei corsisti, Organizzazione calendari, aule; Gestione rapporti con aziende e
vari Istituti scolastici

- Attivazione di stage

- Gestione front-office e amministrazione

COMPETENZE LINGUISTICHE
Lingua madre: Italiano

Altre lingue: Inglese

ASCOLTO: B2 LETTURA: B2 SCRITTURA: B2 PRODUZIONE INTERAZIONE
ORALE: B2 ORALE: B2

COMPETENZE DIGITALI

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) / Gestione autonoma della
posta e-mail / Microsoft Office / Posta elettronica / Windows / GoogleChrome / Social
Network / Outlook

HOBBY

Nel tempo libero amo dipingere, cucinare e fare passeggiate all’aria aperta.
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