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Ai genitori

Oggetto: modulo per la richiesta di assistenza informatica a distanza

La scuola prova ad offrire un servizio gratuito di supporto tecnico a distanza per aiutare a risolvere 
eventuali problemi che si possono incontrare con i dispositivi utilizzati nella didattica.

In caso di problemi tecnici potete provare a compilare il seguente modulo:

https://docs.google.com/forms/d/e/
1FAIpQLSfOSdfxygT2d2aOyXbZqMLh2uYfhLg2nihd5AHGLBYwAFyDkQ/viewform

Il problema deve essere spiegato in modo chiaro, preciso e sintetico.

Faremo il possibile per poter rispondere via email o telefono.
La risposta non sarà garantita in caso di eccesso di richieste.

Parma, martedì 5 maggio 2020
Il dirigente
Gastone Demaldè
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