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Al personale docente e A T.A.

Ai genitori delle alunne e degli alunni
dell’L.C. “G. Leopardi” di Colli al Metauro
Loro PEO

Al sito web d’Istituto - Sez. “Circolari”

OGGETTO: Indicazioni per la presentazione delle richieste di supporto tecnico per la risoluzione di problematiche
concernenti gli account di Google Workspace e Nuvola.

Con la presente si intende fornire utili indicazioni per la presentazione delle richieste di supporto tecnico per la risoluzione
di problematiche concernenti gli account di Google Workspace e Nuvola.

Si informano i docenti e le docenti, i collaboratori scolastici e le collaboratrici scolastiche, e i genitori delle alunne e degli alunni
dell’Istituto che, per qualsiasi problematica concernente gli account di Google Workspace, si puod scrivere una e-mail all’indirizzo
di posta elettronica del servizio di Supporto per gli Utenti dell’.C. “G. Leopardi” (supporto.utenti@Ieopardicolli.edu.it), alla cortese
attenzione della Prof.ssa Matilde Fabbri.

Per chiarimenti sulla modulistica digitale di Nuvola per la presentazione delle richieste di assenza, invece, si invitano le SS.VV.
a scrivere una e-mail all’indirizzo di posta elettronica dell’Istituto (psic823004@istruzione.it), alla cortese attenzione delle assistenti
amministrative dell’Area del Personale, sig.re Luana Marchetti e Fabiola Pierotti, o telefonare al numero 0721/892986 (int. 286 — Area
del Personale).

Per qualsiasi problematica concernente 1’abbinamento ‘“Docente - classe/sezione - materia” nel Registro elettronico di Nuvola,
si invitano le SS.VV. a scrivere una e-mail all’indirizzo di posta elettronica dell’Istituto (psic823004@istruzione.it), alla cortese
attenzione dell’ Assistente Amministrativa dell’Area Didattica Scuola Secondaria, sig.ra Lorena Giacomoni.

Infine, qualsiasi richiesta di ripristino delle credenziali di accesso al Registro elettronico di Nuvola per gli utenti “Tutori” delle alunne
e degli alunni dell’Istituto deve essere presentata scrivendo una e-mail all’indirizzo di posta elettronica dell’Istituto
(psic823004@istruzione.it), alla cortese attenzione degli assistenti amministrativi dell’Area Didattica, sig.ra Lorena Giacomoni e
sig. Marco Mazzanti.

Cordiali saluti.

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
Davide Alpi

(Documento prodotto e conservato in originale informatico e firmato digitalmente
ai sensi dell’art. 20 del “Codice dell’Amministrazione Digitale”)
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